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Estamos vivendo uma nova era tecnolégica impulsionada
pela Inteligéncia Artificial Generativa (GenAl), uma tecnologia
promissora que vem despertando grande atencao em todo

o mundo. A GenAl tornou-se acessivel e esta sendo
amplamente adotada por usuarios nao técnicos,

que conseguem interagir com essas ferramentas por meio

da linguagem natural, sem a necessidade de conhecimentos
técnicos avancados. Esse nivel de acessibilidade ampliou
significativamente seu apelo — e também as expectativas
quanto ao seu impacto nas empresas.
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Mas uma coisa € experimentar uma tecnologia, e outra
bem diferente é garantir que sua adogao se traduza

em criacao de valor e transformacao operacional.
Segundo o “Relatério Global de GenAl” da NTT DATA,
quase 9 em cada 10 desses executivos afirmam estar
enfrentando fadiga de projetos-piloto e encontrando
dificuldades para levar casos bem-sucedidos a
producao e a escala.

As empresas que enfrentam o desafio de incorporar
essa tecnologia em toda a organizacao estao
percebendo que o avango da GenAl ndo pode ser
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tratado apenas como uma questao tecnolégica —

€ necessario adotar uma estratégia que contemple
outros pilares, como a adesao por parte dos
colaboradores, a seguranca dos dados e a capacidade
de integracdo com os sistemas de aplicagdes existentes.

Essa tendéncia ocorre principalmente no setor de
energia e servicos publicos, onde a pesquisa revela
aumentos muito significativos no investimento em
GenAl, com 63% dos entrevistados planejando maiores
investimentos nos proximos dois anos.
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Energia e servicos publicos

22%

Presente Previsto para os
préximos 2 anos

Este relatorio tem como objetivo oferecer aos executivos do setor de energia insights
estratégicos para:

. Identificar as areas-chave para impulsionar a adocao da GenAl.

 Estabelecer uma estratégia que oriente a transformacao holistica para aproveitar
todo o valor potencial dessa tecnologia.

. Conhecer os casos de uso que ja estao sendo desenvolvidos no setor,
com base nas experiéncias reais da NTT DATA.

« Ter uma visdo de como as grandes empresas estao utilizando investimentos
corporativos para participar de startups que atuam com inteligéncia artificial
no setor de energia.
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A visao dos executivos sobre
o impacto da IA Generativa

De acordo com o “Relatério Global de GenAl” da « Até agora, as organizagdes vém concentrando seus
NTT DATA, os executivos veem a GenAl como um esforgos na arquitetura e nos modelos de entrega
verdadeiro marco transformador, e 83% ja estruturaram — como a cloud e as plataformas como servigo
equipes especializadas em torno dessa tecnologia. (PaaS) — além de lidar com a complexidade da

infraestrutura necessaria para sustentar a GenAl.
Nos préoximos dois anos, no entanto, a prioridade
sera incorporar tecnologias complementares —
como loT, 5G, edge e GPU — de forma mais eficiente.

A seguir, destacamos alguns insights relevantes
do estudo sobre as quatro areas-chave nas quais
as empresas devem concentrar esforgos para
alcancar exceléncia no uso da GenAl:

Tecnologia e inovacao: por que a cloud e outras

Estratégia e transformacao: como integrar ]
tecnologias fazem parte da agenda de GenAl

a GenAl a estratégia do negécio

«  Embora 90% dos entrevistados reconhegam que
a infraestrutura legada dificulta o uso eficaz da
GenAl, apenas 45% concordam totalmente que suas

organizagdes possuem as capacidades necessarias
 As organizag0Oes estao priorizando oportunidades para integra-la.

de negdcio antes de considerar a GenAl como
ferramenta de redugio de custos. A reducao

 Apesar de 83% dos executivos afirmarem ter uma
estratégia bem definida, 51% ainda nao a alinharam
aos objetivos corporativos.

 Apesar de 96% considerarem que as solucoes
baseadas em cloud sdo os meios mais praticos e
econdmicos para viabilizar aplicacdes de GenAl,
somente 44% acreditam que suas infraestruturas
atuais estao preparadas para escalar essa tecnologia
com eficiéncia e boa relagdo custo-beneficio em
ambientes cloud.

de custos deixou de ser um fator prioritario,
nem sequer figura entre os cinco principais, ja que as

organizagoes estado direcionando seus esforgos para
oportunidades de negocio sob uma visao de longo
prazo.
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Pessoas e cultura: como a GenAl esta liderando uma « Trés grandes obstaculos ligados a confianga estao
revolucao tecnolodgica e cultural entre os principais fatores que dificultam a ampla

. . ) adocao da GenAl:
. Dois em cada trés entrevistados reconhecem ¢

que seus colaboradores ainda ndo possuem o Manter os padrdes de ciberseguranca (ameagas,
as competéncias necessarias para trabalhar com deepfakes, desinformacgao);

GenAl. Cerca de metade das organizagdes esta
planejando o treinamento e a capacitagao técnica
como estratégia para ampliar a adogao.

o Falta de transparéncia (incluindo a dificuldade
de explicar os mecanismos dos modelos);

o Dependéncia de terceiros (falta de controle e

*  Apesar disso, 72% ainda ndo possuem uma politica S o ~
limitacdo na personalizagcdo da solucéo).

de uso de GenAl voltada aos colaboradores
(por exemplo, para protecao da propriedade Com base nas conclusdes do estudo, a NTT DATA
intelectual). identificou as principais licoes extraidas por

« Segundo 95% dos respondentes, a GenAl tera organizagoes que ja adotaram a GenAl.

um impacto material na produtividade dos « Dados limpos, diversos e de alta qualidade sao
colaboradores — sendo que 48% concordam fundamentais para a eficacia dos modelos de GenAl;
totalmente com essa afirmacéo.
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« Contar com um parceiro com competéncias
integrais e casos de uso comprovados no setor
€ essencial para o sucesso.
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A gestao empresarial da IA Generativa

Diante da redefinicdo dos modelos operacionais, competitivos e de inovagao promovida pela Nessa jornada de transformacgéo, € essencial articular diferentes dimensdes: visao

GenAl, a NTT DATA criou o Enterprise GenAl Management (EGAIM) para orientar esse processo estratégica, frameworks operacionais e técnicos, monitoramento da captura de valor,

de transformacao de forma holistica, abrangendo todas as etapas para que uma organizagao qualidade e conformidade. Tudo isso com o objetivo de integrar e escalar a GenAl ao longo
se torne "GenAl-driven" e consiga capturar todo o valor que essa tecnologia pode oferecer. de toda a cadeia de valor do negdcio.

O grau de maturidade inicial de cada organizacdo — em termos estratégicos,
organizacionais, operacionais e tecnolégicos — vai influenciar diretamente o foco e a
velocidade de adog¢ado rumo a esse modelo orientado por GenAl.

EGAIM - Enterprise GenAl Management

Framework - Prontidao organizacional

Ambicao de sucesso -t

Onde aplicar ~  ---oeeeeeseeeesesene

Como obter éxito @ e

Adocéao técnica = crrrertmommmooomeee

Geracado de valor e

Garantir a qualidade

EGAIM - Enterprise GenAl Management




Além de avaliar o ponto de partida e definir as areas
prioritarias para preparar a organizagao para os desafios
da GenAl, é fundamental alinhar essa tecnologia a
estratégia corporativa. Isso garante que seu impacto
esteja direcionado a iniciativas de defesa, ataque ou
desenvolvimento de novos negocios.

Na adoc¢ao de casos de uso de GenAl, ha trés
abordagens principais: centralizada, distribuida ou

por dominio. Cada uma dessas abordagens apresenta
vantagens e limitagdes que devem ser cuidadosamente
analisadas em fung¢éo da estratégia adotada, para

decidir qual delas oferece o melhor alinhamento com
os objetivos corporativos.

A |IA pode atuar como aliada estratégica em diferentes

frentes:

Novos negdcios: ampliar a proposta de valor da
empresa por meio de novas fontes de receita;

 Ataque: aproveitar valor adicional ainda nao

explorado;

« Defesa (agilidade): acelerar o time-to-market e a

geracao de valor,

A experiéncia adquirida até o momento permite

afirmar que a execucgao da estratégia de GenAl
tende a ser mais bem-sucedida quando € adotada

uma abordagem por dominios, assegurando a

transformacédo completa, consolidada e coordenada

de areas significativas do negdcio.

Um dominio pode ser, por exemplo,

um processo ou fluxo de valor, uma jornada
de usuario, uma funcao ou area de atuacao.

« Defesa (resiliéncia): preservar o valor atualmente

entregue.

Centralizada A 4

Uma equipe central de tecnologia
desenvolve todos os casos de uso, com a
priorizagao definida por um comité.

Padrées e metodologias consistentes.

Facilidade na gestao de recursos e tecnologias.

Base de conhecimento e expertise
centralizada.

Distribuida A

Cada unidade de negdcio gerencia e
desenvolve seus proprios casos de uso,
contratando suas préprias equipes.

Resposta mais rapida as necessidades
especificas das unidades.

Maior flexibilidade e autonomia para cada
unidade.

Alinhamento mais préximo com os objetivos
individuais das unidades.

+ Potenciais gargalos na tomada de deciséao.

* Resposta mais lenta as necessidades
especificas das unidades de negdcio.

* Risco de falta de alinhamento com as
prioridades individuais das unidades.

Auséncia de diretrizes e padrdes centralizados.

Possibilidade de redundancia de esforgos e
recursos.

Qualidade inconsistente e desafios de
integracao.

© 2025 NTT DATA, Inc.

Por dominio VA

Priorizacao centralizada dos esforgos,
com recursos alocados a diferentes
dominios empresariais.

Controle equilibrado com flexibilidade
personalizada.

Alocacao eficiente de recursos com base em
prioridades estratégicas.

Padrdes consistentes com implementacao
adaptada localmente.

Complexidade potencial na coordenagao.

Possiveis conflitos entre prioridades
centralizadas e locais.

Necessidade de processos robustos de
comunicacéo e gestdo.
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Por que selecionar uma estratéegia por dominios?

Ao adotar o modelo por dominios, é possivel: Como a transformacgéao via GenAl por dominios exige inovar e transformar o negocio ao
S B o ~ mesmo tempo em que se gerencia a operagao diaria, sera necessario estruturar uma

« Distribuir de forma coordenada (federar) a execugao da estratégia e da transformacao. e

organizagao dinamica.

« Aumentar o protagonismo e a responsabilidade das equipes em cada dominio. .
Essa estrutura dindmica deve contemplar:

. Preparar toda a organizagao para incorporar e extrair valor de tecnologias emergentes. L .
« Criacdo de um modelo de governanga e um modelo operacional entre as

« Manter uma estrutura organizacional estavel, ja que os dominios sao criados para integrar organizacdes de operacao (COO) e transformacéo (CTO).

a tecnologia de forma continua, acompanhando o ritmo constante da inovacéo. ] ) _ .
* O papel do CTO sera focado em um nucleo de processos e organizacao dentro dessa

estrutura dinamica.

« Aestrutura e os papéis devem ser revisados continuamente, com base em uma

m abordagem Lean de gestao de pessoas.

« Esse novo modelo de trabalho deve estar integrado ao processo anual de
planejamento estratégico.

Além disso, é essencial implementar uma governanca agil que assegure a conformidade

com as politicas e padrées ESG. O foco deve estar na evolugéo da gestao de talentos e da
cultura organizacional. Isso implica desenvolver uma nova mentalidade cultural em torno da
inteligéncia artificial, além de promover capacitagcao técnica para o desenvolvimento de novas
habilidades e competéncias entre os diferentes dominios.

Esse posicionamento deve ser claramente disseminado por todas as camadas da organizagao,
até que encontre seu lugar natural no DNA organizacional. Em resumo, essa nova abordagem
alinha toda a organizagcdo em torno de uma nova alavanca de valor.

Modelo 0000
JEECIET @ @ @ @

o000 Modelos de governancga e de operagao

Talento
0000

jmn

Tecnologia

Dominios

“...operagdes BAU e execugdo de negocios "...inovagao continua descentralizada, que resulta em
com abordagem funcional...” um player lider em todos os dominios..."

© 2025 NTT DATA, Inc. 9



Criar, modificar e implementar...
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Na tomada de decisdo sobre como implementar novas tecnologias,
as empresas devem considerar diferentes cenarios estratégicos:

Criar solugdes de |IA do zero, personalizadas para
necessidades especificas;

 Modificar tecnologias existentes para adapta-las a requisitos
proéprios;

 Implementar ferramentas pré-configuradas, priorizando
agilidade e simplicidade.

Essas decisoes estdo diretamente relacionadas a dois conceitos
estratégicos: "Go Wide" e "Go Deep".

© 2025 NTT DATA, Inc.

O conceito "Go Wide" diz respeito a integracado de capacidades

de IA Generativa em todas as ferramentas e aplicagoes utilizadas
no dia a dia — como Office 365 Copilot, Outlook/Teams Copilot

e outros. A IA Generativa deve estar disponivel para todos os
colaboradores da empresa, permitindo um uso em larga escala e
gerando ganhos exponenciais, desde que seja aplicada de maneira
adequada.

O principio "Go Deep", por sua vez, esta relacionado ao
desenvolvimento e a implementacao de solugdes voltadas a
desafios especificos de cada organizagdo. Essas iniciativas exigem
conhecimento técnico mais profundo, envolvimento tecnolégico
intenso e parcerias estratégicas.

Independentemente da estratégia adotada, é fundamental realizar
uma selecao inteligente de casos de uso, priorizando o retorno
sobre o investimento e monitorando, ao longo de toda a cadeia, a
efetiva geragdo do valor prometido no business case, de modo a
otimizar a alocacao de recursos.

Disciplinas como o Lean Portfolio Management (LPM) séo
grandes aliadas ao aplicar principios lean que conectam a
estratégia a execucdo. Além de garantir a geracao de valor, é
essencial assegurar a confiabilidade, a equidade, a transparéncia
e a conformidade com os padrdes de risco e ética dos modelos
de |IA Generativa implementados. Por isso, torna-se indispensavel
realizar auditorias que monitorem o alinhamento em diferentes
areas (legal, ética, tecnoldgica, viés, usabilidade, protecéo e
privacidade de dados etc.).

10



© 2025 NTT DATA, Inc.

Programa
EGAIM

Criacao de valor da
GenAl por meio do
programa EGAIM

Servicos de
tecnologia GenAl

Aceleragao da adocao
da tecnologia GenAl

Ecossistemas do
setor de GenAl

Impulsionando o valor
da GenAl por meio de
ecossistemas do setor
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A proposta de valor da NTT DATA
para impulsionar a IA Generativa

Na NTT DATA, contamos com as capacidades e a experiéncia para ajudar nossos clientes em

todas as etapas da cadeia de valor associada a GenAl. Entre elas:

« Obtencao de valor: oferecemos suporte aos nossos
clientes em iniciativas empresariais por meio do nosso
programa Enterpise GenAl Management, definindo sua
estratégia de GenAl e realizando o acompanhamento em sua
jornada para a implementacao, incluindo todos os principais
fatores relevantes: execucao da estratégia, governancga,
transformacgéo e escala da tecnologia.

 Adocao de tecnologia: oferecemos suporte aos nossos
clientes na avaliacdo de sua infraestrutura tecnoldgica

atual, na elaboracao de um plano de modernizacao, na
implementacao de solugdes GenAl, no suporte ao ciclo de
vida dos modelos de linguagem (LLM), na implementacao
em ambientes privados e de cloud, garantindo o uso eficaz e
responsavel e fornecendo suporte e manutencao de forma
continua.

« Captacdo de valor em ecossistemas do setor: oferecemos
suporte as organizagdes em um dominio ou setor especifico,
combinando nosso conhecimento e experiéncia setorial com
NOSSOS recursos técnicos para aproveitar essa tecnologia

e maximizar sua vantagem competitiva. Nosso foco é
transformar a cadeia de valor e a proposta de valor de
nossos clientes para maximizar os resultados.

Concluindo, o EGAIM representa um roteiro estratégico

e operacional projetado para permitir que as empresas
adotem a transformacao gerada pela IA Generativa de
maneira abrangente e sustentavel. Na NTT DATA, temos o
compromisso de acompanhar nossos clientes nessa jornada,
garantindo que todas as decisdes e agdes sejam voltadas
para a criagao de valor tangivel e sustentavel a longo prazo.

Ao adotar essa abordagem holistica, as organizagbes nao
estido apenas se posicionando como lideres em seus setores,
mas também se preparando para aproveitar ao maximo o
potencial transformador das futuras tecnologias disruptivas.

11



O impacto da IA Generativa no
setor de energia e servicos publicos

A GenAl veio para ficar. Sua transformag&o no setor
de energia € algo inimaginavel ha alguns anos.

As empresas que nao adotarem essa tecnologia
com antecedéncia correm o risco de se tornarem
ultrapassadas e ficarem para tras no contexto de
um setor em constante evolucdo e cada vez mais
eficiente.

Na NTT DATA, implementamos solugbes de IA
Generativa em toda a cadeia de valor, abordando
os principais desafios, como eficiéncia, exceléncia
operacional, seguranca e gestao do conhecimento.

No setor de petrdleo e gas, nossas conquistas no
segmento upstream incluem o desenvolvimento
de aplicativos que aprimoram os processos de
exploracdo por meio da coleta e analise avancada
de dados publicos e de propriedade do cliente,
otimizando a tomada de decisbes em campos de
petrdleo e acelerando o aprendizado das equipes
de campo com o apoio de assistentes digitais.

Também criamos ferramentas para o gerenciamento
da integridade de pocos, relatérios automatizados

e suporte para processos como desenvolvimento

de RFP e analise de contratos legais.

© 2025 NTT DATA, Inc.

Também implementamos assistentes inteligentes
em processos criticos do negdécio, como a perfuragéao
e completacido de pocos, que apoiam a execugao

das tarefas e fortalecem a tomada de decisdes diante
de eventos que possam comprometer a operagao.

Na area de gas e energia, nossas solugbes também
incluem assistentes digitais para centrais

de atendimento, assim como aplicacdes que
automatizam processos complexos e otimizam

a interpretacédo de dados regulatoérios, técnicos

e comerciais. Essas inovagdes nao apenas aumentam
a eficiéncia, mas também reduzem os custos e
melhoram a tomada de decisdes em um setor em
constante evolugao.

Na NTT DATA, estamos comprometidos em liderar a
transformacéo digital no setor, aproveitando

o potencial da IA Generativa para solucionar
problemas complexos e aumentar a competitividade.

O motor do progresso: Como a IA Generativa vai transformar o futuro da energia

EGAIM - PROGRAMA COMPLETO

Prontidao
organizacional
para GenAl

Estratégia e Identificagéo
roteiro da GenAl de casos de uso

Implantacéo de Gerenciamento Lean do Gestéo Lean de
dominios GenAl portfélio para GenAl pessoas para GenAl

Modelo Transformagéo organizacional e Implantacédo de
operacional-alvo governancga de GenAl dominios GenAl

Prontidao tecnoldgica Desenvolvimento e
para GenAl implementacao da GenAl

Avaliagao da viabilidade Departamento de
financeira/business case gestao de valor

Avaliagao de

conformidade ética e Gestao de riscos
em GenAl

regulatoria
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A TA Generativa na cadeia de valor do segmento upstream

Subsuperficie
Aprimora a modelagem de reservatorios e
dados geofisicos por meio de dados sismicos
e perfis de pocos sintéticos, aumentando a
precisao e a velocidade de interpretacao
(IPTC-23477-MS, SEG-2023-3911647) e

reduzindo a margem de erro geolodgica.

Perfuracao e completacao
Agentes em tempo real fortalecem a seguranca
operacional, automatizam a geracgao de relatorios
e otimizam o design de pogos com base em dados
histéricos e normativos (SPE-220798-MS,
SPE-216267-MS), contribuindo para reduzir erros

e minimizar tempos e inatividade.

Producao

Melhora previsbes e detecgdo de anomalias
com modelos generativos (URTEC-4043583-MS),
acelera a tomada de decisdo em campo, reduz
tempos ociosos e facilita o treinamento técnico

com acesso padronizado ao conhecimento.

Instalacoes de superficie

Acelera o design de facilities e estende a vida
util de ativos com manutencao preditiva
e layouts gerados por IA (ISOPE-I-23-045,
IPTC-23466-MS), reduzindo falhas e
melhorando a coordenacgao de projetos.

Servicos de poco
Oferece intervencbes com assistentes virtuais
gque acessam procedimentos e histérico de
integridade (SPE-216267-MS), aumentando
a seguranga, reduzindo erros operacionais e

preservando a produtividade do pogo.

© 2025 NTT DATA, Inc.
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Logistica e transporte
Otimiza estoques, transporte e contratos
com automacgéo generativa (SPE-216487-MS),
reduzindo erros administrativos e aumentando

a eficiéncia nas operagdes logisticas e de campo.

Geracao de energia em campo
Aprimora a eficiéncia e a vida util da geragao
de eletricidade com manutencao preditiva
e distribuicao inteligente (IPTC-23466-MS),
garantindo fornecimento confiavel em
operagbes remotas.

©§)

Seguranca e meio ambiente

Prevé riscos ambientais, melhora a conformidade
regulatoria e fortalece protocolos de seguranca
com monitoramento em tempo real e modelos
preditivos, reduzindo a exposigado regulatoria e

contribuindo para a sustentabilidade.
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A TA Generativa na
cadela de valor do
segmento upstream

E D

Baterias

6

Meio ambiente

. Potenciais aplicagdes

. Referéncias
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Geologia e geofisica

Reservatorios Servicos de poco

Logistica e transporte
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Instalacoes de superficie

Producao
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A TA Generativa na cadeia de valor de gas e energia

Geracao e renovaveis

* Gestao do ciclo de vida dos ativos,
com ferramentas que analisam dados
de materiais, ambientes e degradacéao
para gerar relatérios automatizados,
aprimorando o planejamento de
manutencao e estendendo a vida ultil

de componentes criticos.

¢ Assistente inteligente para o
operador de campo, permitindo
perguntas abertas sobre
procedimentos e manuais técnicos,
otimizando as operacgdes.

© 2025 NTT DATA, Inc.

Transporte e distribuicao

e Suporte a classificacao regulatoéria
dos ativos, otimizando os processos
de geracéo de relatérios para os
orgaos reguladores.

e Validacao de projetos de
engenharia, verificando planos e
projetos recebidos com base nas
normas € nos proprios dados dos
sistemas.

e Suporte a gestao de danos de
terceiros, agilizando a classificagéo e

validacdo de solicitacdes de clientes.

Negociacao e aquisicao

* Automacao da gestao logistica,
conectando informacgdes extraidas
automaticamente de e-mails com
sistemas transacionais. Isso permite
acelerar processos como ordens
de entrega, alocagcao de slots e
devolucdes.

¢ Automacao de compliance em
transacoes de mercado, acelerando
0 processo de validacido de dados nao
estruturados.

Comercializacao

* Assistentes conversacionais para
agentes de call center, reduzindo
o tempo médio de atendimento,
melhorando a resolugao no primeiro

contato (FCR) e a satisfagcéo do cliente.

» Classificacao e tratamento
automatico de reclamacoes,
reduzindo o tempo e

os custos de resolugao.

e Geracao de conteudos para
campanhas multicanal, adaptando
templates de forma automatizada e
personalizada para diferentes canais
e publicos.

e Geracao de comunicacoes
personalizadas.

Processos de suporte
¢ Assistentes para gestao regulatoria

e departamentos juridicos.

Essas solucdes permitem responder
a perguntas complexas, comparar
versdes de documentos, analisar
regulamentagdes e gerar rascunhos
automatizados, otimizando a

eficiéncia operacional

e o cumprimento normativo.

¢ Assistentes para areas financeiras,

automatizando tarefas como
conciliagado bancaria ou gestao

de garantias por meio do tratamento
de dados.
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A TA Generativa na cadeia de valor de gas e energia

34
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/‘/'é Estacao de geracao ; AN/ ‘
i ; Industrial/comercial

de energia

34

Geracao de energia edlica,
solar e outras

Transmissao

Geracao de
energia hidraulica
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Tendéncias de investimento em inteligéncia artificial

A 1A ganha espaco nas operacoes de investimento

90 26

85

80 24 — Investimentos
75 22 em |IA em relagéo
70 20 ao total de

65 investimentos

60 18

55 16 . IA operacional
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45
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35
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25
20
15
10

2022 2023 2024

A lA tornou-se uma tecnologia facilitadora fundamental, atraindo uma parte significativa
do capital de risco (VC). A proporgcéo de investimentos em solugdes impulsionadas por
IA cresceu de forma expressiva, passando de 18% de todas as operagdes em 2022 para
25% em 2024. Ainda que o volume total de operacdes tenha diminuido, as startups de IA
passaram a representar uma parcela mais significativa do portfélio de investimentos.

Esse avanco reforca o papel estratégico da IA como tecnologia transformadora,

capaz de sustentar um interesse continuo mesmo frente aos desafios mais amplos

do mercado. O foco crescente em solugdes baseadas em |A destaca seu potencial para
gerar alto impacto e consolida sua posicdo como uma area essencial para a inovagao

e os investimentos corporativos.

© 2025 NTT DATA, Inc.

Microsoft

. Amazon

Meta

Koch Industries

Breakthrough Energy Ventures

E.ON

National Grid

Energy Impact Partners
Statkraft
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Entre os quatro principais grupos de investidores analisados, as big techs sdo as mais ativas em Investimentos em startups de IA por empresas do setor energético

investimentos em IA, destinando 35% de seus aportes totais a startups que utilizam tecnologias No setor de energia, as empresas de servicos publicos se destacam como os investidores mais ativos
de inteligéncia artificial. As trés principais empresas lideres em volume de investimentos em |A em IA, alocando 23% de seus investimentos em startups de |IA. Essa tendéncia é impulsionada pela
pertencem a esse grupo, com a Microsoft na lideranga. Esse dominio evidencia o compromisso crescente complexidade na gestao da rede elétrica, o que leva as empresas de servigos publicos a
das big techs com a evolugéo das capacidades de |A em diversas aplicagoes. investirem fortemente em tecnologias de redes inteligentes e em capacidades de gestéo de ativos.

Esses investimentos reforcam a importancia estratégica da IA para enfrentar desafios operacionais

Essas organizagdes vém realizando investimentos significativos em novas empresas o
e melhorar a eficiéncia da rede.

voltadas ao desenvolvimento de grandes modelos de linguagem (LLMs) e

aplicagoes especificas de IA Generativa para codificagao. As empresas de energia estdo aumentando progressivamente seus investimentos em IA
em diferentes frentes operacionais, com o objetivo de elevar a eficiéncia, otimizar a producéao

e responder as crescentes demandas energéticas impulsionadas pelas proprias tecnologias
baseadas em IA.

Mobilidade 2% Outros 5%
Flexibilidade 2%
Varejo 4%

Gestao de ativos 24%
Talento 4%

Trabalhador conectado 4%

Saude 7%
Mineracao 7%

Sustentabilidade 16%

T112%

Logistica e construcédo 13%
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Focando nas trés areas com maior atividade de investimento, identificamos os principais casos de uso de IA:

Gestao de ativos e manutencao preditiva: No contexto da gestdao e manutencao de ativos, observa-se uma ampla
variedade de startups que utilizam a inteligéncia artificial (IA) para aumentar a eficiéncia operacional, automatizar
tarefas complexas e explorar novas capacidades. A IA vem sendo implementada estrategicamente por varias startups
inovadoras para aprimorar a gestao de ativos e a eficiéncia operacional em diferentes setores.

TablePointer utiliza |A para otimizar o consumo de
energia e o desempenho de ativos em instalagbes
comerciais de pequeno e médio porte, oferecendo
informacdes preditivas que geram economia
imediata e retorno sobre o investimento.

Sitetracker integra |A a sua plataforma SaaS para
gerenciar todo o ciclo de vida de infraestruturas
criticas — do planejamento e implantacao a
manutencao — proporcionando maior visibilidade
e controle operacional.

Jungle aplica IA em operacbes de energia
renovavel, utilizando modelos preditivos e analise
de dados em tempo real para maximizar o tempo
de atividade e a producao de ativos solares e
eolicos.

Akselos combina tecnologia de digital twins com
modelagem fisica baseada em IA para simular e
monitorar, em tempo real, a integridade estrutural

— dando suporte a decisdes operacionais criticas.

Worlds emprega IA para automatizar operagoes
fisicas com base na analise de dados de video e
sensores, permitindo monitoramento em tempo
real e deteccdo de anomalias em ambientes
empresariais.

Visionary.ai aprimora a visdo computacional por
meio do processamento de sinais de imagem com
IA, otimizando a qualidade de video em condi¢cdes
de pouca iluminacao e alto alcance dinamico —
essencial para inspecdes visuais automatizadas.

Exodigo utiliza |A e simulagdes fisicas para gerar
mapas subterraneos de alta precisao, auxiliando
empresas de servigcos publicos e desenvolvedores
de infraestrutura a tomar decisbes mais seguras e
informadas.
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Sustentabilidade: Investir em solucdes de IA que automatizam, padronizam e aceleram a coleta, o processamento,
a analise e a elaboragao de relatorios com grandes volumes de dados de ESG provenientes de diversas fontes,
aumentando a precisao e a eficiéncia. A seguir, alguns exemplos de startups que estdo aplicando |IA nessa area:

« QEATech combina IA com drones e imagens  VerAl aplica IA e machine learning a exploragao
térmicas para detectar ineficiéncias energéticas em mineral, identificando depdsitos ocultos de
edificios, possibilitando melhorias especificas e de minerais criticos para a transicdo energética
baixo custo que reduzem emissdes e aumentam a verde e promovendo um desenvolvimento mais
eficiéncia energética. sustentavel dos recursos.

« CHOOOSE integra acao climatica em experiéncias « Sinai Technologies fornece uma plataforma
digitais por meio de APIs impulsionadas por IA que baseada em |A para gestao de carbono corporativo
facilitam a compensacao de carbono em pontos- e conformidade com critérios ESG, permitindo
chave de interacdo com o cliente. estratégias de descarbonizagao orientadas por

_ dados e alavancando a otimizagao financeira.
Greenly oferece uma plataforma integrada de

contabilidade de carbono baseada em I|A para « Datamaran utiliza |IA para transformar grandes

ajudar empresas a rastrear, gerenciar e reduzir suas volumes de dados ESG em informacgdes acionaveis,

emissdes de gases de efeito estufa, implementar ajudando empresas a priorizar questdes materiais, a N

compras sustentaveis e descarbonizar suas cadeias monitorar riscos e consolidar a ESG em suas ey ra
de suprimentos. estratégias de governancga. ' ; !

/

)

7

M
7
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Gestao da cadeia de suprimentos: A |A esta transformando as operacdes da cadeia de
suprimentos ao fornecer informacgcdes sobre previsdo de demanda, gestao de inventario e
planejamento logistico — o que aumenta a eficiéncia e reduz custos. Startups inovadoras tém
aplicado inteligéncia artificial de maneiras diversas e complementares para impulsionar a
eficiéncia da logistica e da cadeia de suprimentos.

SourceMap foca em transparéncia e conformidade regulatéria na cadeia de suprimentos,
utilizando |IA para mapear e monitorar fornecedores a montante, além de verificar dados
de rastreabilidade desde a matéria-prima até o produto final.

Detect Technologies melhora a produtividade industrial por meio de monitoramento
em tempo real, manutencao preditiva e automagao do cumprimento de normas de
segurancga, reduzindo falhas em equipamentos e prolongando a vida util dos ativos.

Wakeo oferece visibilidade em tempo real no transporte multimodal, utilizando |IA para
antecipar atrasos, reduzir emissdes e melhorar a colaboracido entre os stakeholders, com
alertas e informacdes acionaveis.

Dynamon aplica analise avancada de dados e ferramentas de simulagao para ajudar
empresas de logistica a otimizar suas frotas — especialmente na transicdo para veiculos
elétricos — identificando as melhores configuragcdes de veiculos e infraestrutura de
recarga.

Buildots transforma a logistica na construcao civil ao converter dados do canteiro de
obras em informacgdes uteis com uso da IA, permitindo controle preditivo dos processos e
minimizando erros e atrasos onerosos.
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Tradicionalmente, as empresas de energia adotaram uma postura Atualmente, os players do setor estdo se concentrando em outros setores, como o juridico e o regulatério,

cautelosa em relacao a tecnologias emergentes, priorizando em iniciativas exploratdrias, alinhando-se a parceiros onde surgiram novas empresas com foco em dominios
investimentos em solucoes com valor empresarial comprovado. estratégicos — como Microsoft e Amazon — para especificos — como a Harvey — para enfrentar desafios
Embora o interesse pela GenAl esteja em expansao, o principal desenvolver e validar, de forma colaborativa, de nicho. Essas startups se diferenciam por treinar seus

desafio continua sendo identificar aplicacoes que realmente potenciais casos de uso. Essa abordagem reflete uma modelos utilizando conjuntos de dados especializados,
atendam as especificidades do setor de energia. tendéncia mais ampla da industria: reduzir o risco oferecendo, assim, solugdes altamente especificas.

dos investimentos por meio de parcerias com lideres

. ., : Em resumo, o interesse por solucées de GenAl cresce
tecnoldgicos ja consolidados.

de forma continua entre os players do setor de
Do ponto de vista do capital de risco corporativo, o energia, com diversos projetos-piloto em andamento.
atrativo da GenAl no setor energético ndo esta na A medida que esse ecossistema evolui, mais startups
tecnologia em si, mas na sua capacidade de gerar devem incorporar GenAl as suas solugdes com foco em
valor diferenciado por meio de aplicacdes altamente aplicacoes de dominio especifico, o0 que deve impulsionar
especializadas. Isso reflete tendéncias ja observadas novos investimentos em |IA Generativa nas iniciativas de
corporate venturing das empresas do setor.
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Sobre a NTT DATA

A NTT DATA € uma lider global em servigos de tecnologia e negdcios,

com receita anual superior a US$ 30 bilhdes, atendendo 75% das empresas
da Fortune Global 100. Estamos comprometidos em acelerar o sucesso

dos nossos clientes e gerar impactos positivos para a sociedade por meio
da inovacao responsavel. Somos referéncia mundial em IA e infraestrutura
digital, com capacidades incomparaveis em |IA em escala corporativa, cloud,
segurancga, conectividade, data centers e servicos de aplicagoes.

Nossas solugdes de consultoria e industria ajudam organizagdes

e comunidades a avancar com confianca e sustentabilidade rumo ao futuro
digital. Como Global Top Employer, contamos com especialistas em mais
de 70 paises e oferecemos aos nossos clientes acesso a um ecossistema
robusto de inovacdo, com centros de exceléncia e parcerias com startups

e empresas consolidadas. A NTT DATA faz parte do NTT Group, que investe
mais de US$ 3 bilhdes por ano em pesquisa e desenvolvimento.

Para mais informacdes, visite br.nttdata.com.
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