
Cliente

O setor financeiro como um todo 
passa por uma transformação 
digital acelerada, exigindo 
maior eficiência operacional, 
controle de custos e resiliência 
tecnológica. Além disso, a 
pressão por inovação, segurança 
e conformidade regulatória 
impõe decisões estratégicas 
cada vez mais embasadas em 
dados. Nesse contexto, uma 
grande empresa do segmento, 
que possui uma infraestrutura 
tecnológica robusta, buscava 
entender melhor sua arquitetura 
sobre ambientes virtualizados 
e os impactos de uma possível 
migração ou replataforma          
de fornecedor.  

Levantamento conduzido pela NTT DATA apresentou visão holística da 
infraestrutura do cliente, identificando dependências críticas do ambiente atual 
e alternativas estratégicas para o futuro, com maior retorno sobre investimento

Uma grande empresa do setor financeiro possuía uma 
infraestrutura tecnológica robusta e buscava entender 
melhor sua arquitetura em ambientes virtualizados, 
bem como os impactos de uma possível migração ou 
replataforma de fornecedor.  Diante da proximidade 
da renovação de licenciamento, a empresa precisa de 
um parceiro capaz de apoiá-la no entendimento de seu 
ambiente, bem como cenários possíveis de uma mudança 
ou não de solução.

Empresa do setor financeiro 
reavalia ambiente virtualizado 
com apoio da NTT DATA
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100%
de visão clara e 

estratégica do ambiente 
virtualizado atual

3
cenários de estratégicos 

estruturados com possíveis 
migrações do ambiente 
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Necessidade do negócio

Diante da proximidade da renovação de 
licenciamento de sua solução de virtualização, 
uma grande empresa do setor financeiro buscava 
antecipar riscos e tomar decisões mais estratégicas. 
Havia uma preocupação crescente com o aumento 
de custos, especialmente em um cenário de 
mudanças no modelo de precificação do mercado. 
A companhia também queria entender melhor o 
grau de dependência da tecnologia atual, identificar 
funcionalidades contratadas que não estavam sendo 
utilizadas e avaliar alternativas viáveis, tanto em 
performance quanto em custo-benefício.

Além disso, a empresa precisava de uma visão clara 
e objetiva sobre sua arquitetura tecnológica, com 
comparativos entre diferentes soluções e cenários 
possíveis. A ideia era validar as possibilidades: 
manter a plataforma atual, migrar parcialmente 
ou realizar uma transição completa para um novo 
modelo. Foi nesse contexto que a NTT DATA entrou 
como parceira estratégica da companhia, trazendo 
uma abordagem consultiva.

Solução

Para apoiar a empresa nos desafios apresentados, 
a NTT DATA propôs um assessment completo e 
agnóstico do ambiente tecnológico da companhia. 
O projeto começou com o mapeamento detalhado 
do parque de virtualização, utilizando ferramentas 
especializadas e entrevistas com stakeholders para 
entender as particularidades 
da operação.

Com base nesse diagnóstico, foram estruturados 
três cenários estratégicos:

1.	 Aproveitamento máximo da solução 
atual, com uso pleno das funcionalidades 
já contratadas, eliminando redundâncias, 
aproveitando funcionalidades não utilizadas e 
otimizando o retorno sobre investimento.

2.	 Migração parcial para outras plataformas, 
focando em áreas menos dependentes da 
tecnologia atual, com menor impacto funcional.

3.	 Transição completa para uma nova plataforma 
de nuvem privada, com proposta de consolidação 
de data centers e adoção de soluções mais 
flexíveis e escaláveis.

Além disso, foram desenvolvidos comparativos 
entre diferentes soluções de mercado, considerando 
aspectos técnicos, operacionais e financeiros. A equipe 
da NTT DATA também estruturou indicadores de 
performance e dashboards gerenciais, oferecendo 
à empresa uma visão holística e estratégica do 
ambiente.

Resultados
A partir do assessment, a empresa passou a ter uma 
visão clara de todo o seu ambiente de virtualização, 
identificando dependências, subutilização de 
funcionalidades e oportunidades de otimização da 
infraestrutura. O material apresentado contou com 
profundidade técnica, consultiva e agnóstica, com 
detalhamento de cenários e estimativas de custos. 
Com o documento em mãos, a empresa agora pode 
tomar a decisão estratégica sobre migrar ou não seu 
ambiente de virtualização com maior embasamento 
e acurácia. Além disso, a análise também permite ao 
cliente ter ciência sobre o potencial de redução dos 
custos operacionais, com flexibilidade e alinhamento 
com as demandas futuras do negócio.
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