
 Syntphony for Employee Engagement 
integra un conjunto de soluciones que 
acompaña al talento en cada etapa del 
employee journey, creando experiencias 
de mayor impacto para los empleados y la 
organización.  

A continuación, te mostramos cómo cada 
solución impulsa el desarrollo, la conexión 
y el crecimiento del talento.

Syntphony for
Employee Engagement 

Impulsa el talento en cada paso con
Captar talento exige una marca 
empleadora sólida y procesos de 

profesionaliza esta fase, 

mejor candidato y elevando la 
experiencia desde el  
primer contacto.
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Syntphony Learning Tech

Plataforma de
reclutamiento con IA 

Optimiza la selección evaluando 
habilidades y ajustando 
candidatos a cada rol mediante 
pruebas automatizadas,
scoring inteligente y análisis 
objetivo del fit.

Más soluciones para
fortalecer esta etapa

· Software de
marca empleadora 
· CRM de reclutamiento

Syntphony Conversational AI Agents

Roleplays para reclutadores 

Agentes de IA que entrenan a
los equipos de RR.HH. ante 
entrevistas complejas y les 
capacitan para evaluar con 
mayor objetividad y sin sesgos. 

Syntphony Immersive Experiences

Employer Branding inmersivo

Experiencias VR que permiten a los 
candidatos explorar tu cultura,
roles e instalaciones, conectando 
emocionalmente desde el
primer contacto.

ONBOARDINGONBOARDING



Más soluciones para
fortalecer esta etapa

· Software de onboarding 
automatizado

ONBOARDING 

El onboarding define la permanencia. 
Los primeros días necesitan 
acompañamiento y experiencias que 
aceleren la confianza. La tecnología 
guía, mientras la organización abre
la puerta a una bienvenida más cálida 
y memorable. 

ONBOARDINGLEARNING & DEVELOPMENT 

Syntphony Learning Tech 

Capacitación inicial
personalizada 

Rutas formativas adaptadas al rol que 
estructuran los primeros pasos del 
empleado, combinando contenidos 
esenciales, automatización de tareas
y seguimiento del progreso.

Syntphony Immersive Experiences  

Inducción inmersiva para
aprender haciendo 

Recorridos virtuales y simulaciones 
prácticas que permiten entender
procesos, espacios y herramientas
desde el primer día, acelerando la 
confianza y reduciendo errores.  

Syntphony Conversational AI Agents
Mentores digitales 24/7 

Agentes inteligentes que resuelven
dudas, guían en el uso de herramientas, 
envían recordatorios y personalizan
la experiencia de incorporación.

El espacio de bienvenida  
Syntphony Employee Intranet
Cultura, comunidad, playbooks
y comunicaciones personalizadas
en un único lugar para 
integrarse antes y mejor.



 

Syntphony Learning Tech 

Rutas de aprendizaje
que impulsan carreras 

Journeys hiperpersonalizados 
que detectan skill
gaps y activan planes de 
upskilling y reskilling con 
formación flexible, práctica
y gestionada desde un
LMS inteligente. 

Syntphony Immersive
Experiences

Soft skills en VR 

Simulaciones realistas para 
practicar conversaciones 
difíciles, gestión emocional y 
liderazgo bajo presión.

Syntphony Loyalty

Reconocimiento 
que retiene 

Celebración visible de hitos, 
certificados y logros que 
fortalecen la motivación y 
la permanencia.

Syntphony Conversational
AI Agents

Coaches digitales 

Evaluan prácticas, recomiendan 
mejoras y acompañan al empleado 
en su avance, fomentando 
constancia y motivación.

LEARNING & DEVELOPMENT 

El desarrollo continuo es la clave
para retener, motivar y transformar
al talento. En esta fase, la formación
se vuelve personalizada, práctica y 
escalable, conectando las necesidades 
del negocio con las aspiraciones
del empleado.  

SALIDA

Más soluciones para fortalecer esta etapa

· Software de planes de 
carrera y sucesión

· Software experiencia
del empleado 

· Encuestas de clima · Plataformas wellbeing 



Syntphony Knowledge Search

Conocimiento a un clic 

Motor de IA que localiza
al instante documentos, 
información y expertise 
interno, agilizando el
acceso y la compartición
del conocimiento.

SALIDA 

La salida es un momento clave para 
aprender y preservar conocimiento. 
Gestionarla bien permite transferir 
expertise y fortalecer la relación más 
allá del último día.  

Engagement 
La experiencia del empleado se refuerza
cuando se mide, se entiende y se cuida en
cada etapa. Bienestar, salud mental y
escucha activa convierten el journey en
una relación de valor sostenible.  

Syntphony for Employee Engagement
convierte cada etapa del employee journey
en una experiencia de conexión y crecimiento. 

Descúbrelo de primera mano aquí:
Syntphony for Employee Engagement
Transformando el Futuro del Talento | NTT DATA

El futuro pertenece
a quienes impulsan
el talento. 

Más soluciones
para fortalecer
esta etapa

· Software de offboarding 
automatizado
· Software de alumni 
management 

https://es.nttdata.com/landings/employee-engagement-2030

