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NTT DATA'1In die'Cloud

Die Concordia Versicherung mit Hauptsitz
in Hannover wurde 1864 in Hoya gegrindet.
Als Versicherungsverein auf Gegenseitig-
keit stellt sie die Gemeinschaft in den
Mittelpunkt: Versicherte sind als Mitglieder
des Vereins Teil einer starken Gemein-
schaft, die auf dem Prinzip des Flireinander
basiert. Die Concordia bietet lebensnahe
und individuelle Versicherungslésungen
far Privatkunden, Gewerbebetriebe und

die Landwirtschaft. Mit mehr als einer
Milliarde € Jahresumsatz gehért das Unter-
nehmen zu den mittelgrof3en deutschen
Versicherungsvereinen. Uber 1.300 Mit-
arbeitende - davon 1.058 am Standort
Hannover - sowie ein bundesweites Netz
von Concordia Vertretungen und Geschafts-
partnern betreuen rund 3 Millionen Ver-
trage von rund 1,3 Millionen Kundinnen
und Kunden.

N Concordia

Schneller, kosten-
effizienter Aufbau
einer Kernanwendung
in der Cloud
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Mit der Managed DevOps Platform von NTT DATA ist die Concordia
Versicherung schnell, einfach und erfolgreich den Weg in die Cloud
gegangen. Damit kann der Versicherer nun eine kosteneffiziente,
skalierbare und zukunftssichere Cloud-Umgebung nutzen, die Sicher-
heit und Verlasslichkeit bietet.

Fir die Umsetzung haben wir in NTT DATA
einen Partner gefunden, der nicht nur die
technologische Kompetenz besitzt, sondern
auch unseren Anspruch an Sicherheits-
standards und geltende Regulierungsvor-
gaben versteht. Die Implementierung der
Managed DevOps Platform von NTT DATA

ermoglicht uns dariber hinaus eine kurze
Time-to-Market mit einem bewahrten und
professionellen Service. Ganz im Sinne
unserer Kundinnen und Kunden.

Gunnar Minkwitz, Leiter des Bereichs IT-Management bei der Concordia

Cloud-Plattform- und Hoher Grad an

Applikationsbetrieb Automatisierung,
aus einer Hand von Skalierbarkeit
NTT DATA und Sicherheit
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Die Herausforderung
Schnell und einfach in die Cloud

Im Bereich der Kompositversicherung, also in den Produkt-
sparten Sach-, Haftpflicht-, Unfall-, Rechtsschutz- und Kfz-Ver-
sicherungen, implementiert die Concordia eine neue Anwen-
dungslandschaft. Im Gegensatz zur bisherigen on-premises
(lokal) betriebenen Infrastruktur sollte diese kinftig voll-
standig cloudbasiert betrieben werden, konkret in der AWS
Cloud.

Mit einer neuen Software direkt in die Cloud zu gehen, ist
in der Versicherungsbranche im Hinblick auf eine zukunfts-
orientierte Herangehensweise nicht ungewdhnlich. Die
Einfihrung einer neuen Anwendungslandschaft bei der
Concordia war somit von Anfang an darauf ausgerichtet,
die Vorteile von Standardsoftware, Cloud- und Managed-
Service-Betrieb optimal zu kombinieren. Fir die Umsetzung
hat die Concordia einen starken Partner gesucht, der sowohl
einen Cloud-Service als auch die versicherungsspezifischen
Applikationen gemaR den strikten regulatorischen Vor-
gaben sicher betreiben kann.

b

NTT DATA hat sich als kompe-
tenter Partner bewahrt, der uns
bei dem grofden Schritt in die
Cloud mit seinen Beratungs- und
Integrationsdiensten zuverlassig
unterstutzt und die Kernanwen-
dung in nur zehn Monaten erfolg-
reich umgesetzt hat.

Gunnar Minkwitz, Leiter des Bereichs IT-Management
bei der Concordia
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Managed DevOps Platform vereinfacht
Cloud-Transformation und -Betrieb

Die Concordia hat sich bei diesem Projekt fir NTT DATA ent-
schieden, da das Unternehmen sowohl eine umfassende
Fachexpertise im Bereich Cloud als auch mit einer Vielzahl
von Referenzprojekten eine ausgewiesene Erfahrung

in der Erbringung von IT-Outsourcing-Leistungen in der
Versicherungsbranche vorzuweisen hat.

Die neue Anwendungslandschaft fir die Kompositversiche-
rung der Concordia wurde im Rahmen des Projekts in der
AWS Cloud unter Nutzung der Managed DevOps Platform
von NTT DATA bereitgestellt. Sie dient als praxiserprobter
Blueprint fur den einfachen Start in der Cloud durch ein vor-
bereitetes Framework, das die Einfihrung und den Betrieb
von Anwendungen in der Cloud ermdglicht. Durch das
etablierte Plattform-Framework der NTT DATA profitiert der
Kunde von der Kosteneffizienz und Skalierbarkeit eines
Managed Services, gleichzeitig kann die Implementierung
fur den Kunden individuell optimiert und angepasst werden.
Dies ermdglicht dem Kunden die schnelle Realisierung von
Cloud-Vorteilen und schnelle Deployment-Zeiten.

NTT DATA hat in dem gesamten Projekt die Concordia auch
mit einer wesentlichen Beratungs- und Integrationsleistung
im Cloud-Umfeld unterstitzt. Mit dem Blueprint wurde
dabei die Managed DevOps Platform bei der Kundin aufge-
baut und darauf die Software integriert.

Mit dem erstmaligen gréfRReren Schritt in die Cloud und

der Unterstltzung durch NTT DATA profitiert die Concordia
jetzt von neuesten Architekturen, Prozessen und Tools.
Dazu zahlen unter anderem eine Cloud-native Umgebung
mit Container-Technologie oder die DevOps-Automatisie-
rung. Dabei ibernimmt NTT DATA alle erforderlichen
Aufgaben rund um den Betrieb der Anwendungen bis hin
zum 2nd Level Support. Das kompetente, erfahrene Projekt-
und Betriebsteam von NTT DATA besteht unter anderem
aus Cloud-Architekten, Security Consultants und Service-
Delivery-Managern.

Ein hohes Sicherheitsniveau im Betrieb ist gewahrleistet,

da sowohl einschlagige Regularien wie BSI-Grundschutz und
DORA eingehalten als auch samtliche Anwendungen und
Daten ausschlieBlich auf AWS-Ressourcen innerhalb Europas
betrieben werden.
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Die Vorteile

Cloud-Plattform- und Applikationsbetrieb
aus einer Hand

Fur die Concordia hat die Entscheidung fur die neue
Lésungsumgebung auf Basis der Managed DevOps Platform
von NTT DATA mehrere Vorteile mit sich gebracht. Zunachst
konnte der aufwendige Aufbau einer Kernanwendung

in die Cloud innerhalb von nur zehn Monaten erfolgreich
durchgefuhrt werden. In Kombination mit AWS bietet die
Plattform der Concordia heute einen hohen Grad an
Automatisierung und Skalierbarkeit. Dabei profitiert das
Versicherungsunternehmen auch von einem One-Stop-
Shopping, da NTT DATA sowohl den Cloud-Plattform- als
auch den Applikationsbetrieb Gbernimmt. Ein weiterer
Nutzen fur die Concordia ist der kosteneffiziente und in
hoher Qualitat bereitgestellte Service dank des bewahrten
Nearshoring-Modells von NTT DATA.

Die Concordia erhalt von NTT DATA einen 24x7-Betrieb und
erste Ergebnisse zeigen, dass nun durch GitOps Deployments
im Minutenbereich ausgefuhrt werden kénnen.

Mehr zu NTT DATA auf de.nttdata.com

Der Ausblick

Strategischer Weitblick bringt
Zukunftssicherheit

Immer mehr Softwareanbieter werden ihre funktionalen
Erweiterungen und Innovationen in erster Linie fur eine
Nutzung Uber die Cloud ausrichten. Die Concordia greift
diese Entwicklung frihzeitig auf, sodass sie bereits heute
fur die kunftig steigenden Anforderungen gerustet ist.

So kann sich die Concordia ganz auf ihr Kerngeschaft und
das konzentrieren, was ihr wichtig ist: Als Versicherung
jeden Tag da zu sein fur ihre Gber 1,3 Millionen Kundinnen
und Kunden.

® nTTDaTa

3| © 2025 NTT DATA, Inc.

de.nttdata.com


http://nttdata.de

