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Client profile
URC Vietnam es una filial de Universal 
Robina Corporation (URC) que opera 
en Asia-Pacífico. Con más de 60 
años de experiencia, lidera el sector 
de alimentos y bebidas fiel a su 
misión de crear “productos perfectos 
para la satisfacción absoluta de los 
consumidores”.

Tecnologías implementadas
•	 Microsoft Azure

•	 Cisco Umbrella

Partners
•	 Microsoft

•	 Cisco
Resumen
Con la mirada puesta en el futuro, URC Vietnam buscaba trasladar su 
entorno de seguridad a la nube. URC Vietnam trabajó con NTT DATA para 
crear un entorno de confianza cero que permite acceder de forma segura 
a las aplicaciones desde cualquier lugar.

Con la tranquilidad de saber que sus dispositivos y aplicaciones están 
protegidos, ahora la empresa puede centrarse en innovar para seguir 
liderando el segmento de alimentos y bebidas.

Necesitábamos que todos nuestros 
componentes pudieran comunicarse 
entre sí y compartir datos. Una parte 
fundamental de la transformación 
digital es garantizar la seguridad de 
todas las transacciones. Nuestros 
clientes necesitan poder navegar en un 
entorno seguro.
Karen Salgado, directora de Sistemas de Información de, URC Group
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Necesidad empresarial
El reto de proteger una organización basada en  
la nube
URC Vietnam es una empresa líder en el sector de alimentos 
y bebidas que ofrece productos de la más alta calidad 
y aprovecha las ventajas de la tecnología en todas sus 
operaciones. Este innovador enfoque se aplica también  
a su infraestructura de TI, que emplea los últimos avances 
para generar eficiencias en todas las operaciones de  
la organización.

Para URC es importante contar con una solución en la 
nube que permita adaptarse rápidamente a las cambiantes 
necesidades empresariales.

URC Vietnam necesita también que sus equipos puedan 
acceder a los datos y aplicaciones desde cualquier lugar, 
ya que cuenta con operaciones en todo el país. Aunque el 
personal siempre ha estado distribuido, el actual modelo 
de trabajo híbrido requiere garantizar la seguridad de los 
accesos, poder gestionar de forma centralizada todos los 
dispositivos y hacer frente a las nuevas ciberamenazas.

Como complemento a su estrategia de nube, URC quería 
crear un entorno que también incorporase infraestructura 
local, permitiera gestionar de forma segura los dispositivos 
de los usuarios finales y ofreciera visibilidad de extremo a 
extremo de todo el ecosistema de TI.

Para lograr este objetivo, buscaban un partner con la 
experiencia y los conocimientos necesarios para crear y 
gestionar una infraestructura de seguridad y TI preparada 
para el futuro.

Solución
Un marco de seguridad preparado para el futuro
Juntos, hemos creado una solución que combina las 
capacidades de Cisco SASE y Microsoft Azure para 
proporcionar un servicio gestionado en la nube.

La red de URC está conectada mediante la infraestructura 
gestionada SD-WAN de Cisco, que ofrece conexiones 
seguras en todas las ubicaciones y acceso fiable a recursos 
críticos desde cualquier lugar.

Una vez establecida la capacidad para acceder desde 
cualquier lugar, era necesario garantizar la seguridad de los 
datos y aplicaciones. Con la adopción de la solución SASE de 
Cisco, que incluye protección total de puntos finales través 
de Cisco Umbrella, URC puede ahora gestionar de forma 
centralizada todo su entorno y garantizar que todos los 
dispositivos, ya sean personales o de la empresa, se rijan 
por las mismas políticas.

La infraestructura ahora está conectada por una red de área 
amplia (WAN) virtual que permite comunicaciones seguras

y se basa en un enfoque de seguridad de confianza cero. 
Así URC puede gestionar desde una única interfaz todas 
las aplicaciones, tanto las que pertenecen a un modelo de 
software como servicio como las que se encuentran en  
la nube.

Para ofrecer visibilidad total del entorno, creamos una zona 
de aterrizaje de Azure que permite a toda la organización 
acceder de forma segura a datos y aplicaciones. Esta zona 
también facilita la migración e implementación rápida y 
segura de aplicaciones en la nube.

Con este proyecto, URC ha logrado consolidar toda su 
seguridad en un único entorno basado en la nube. Con 
servicios completamente gestionados y un centro de 
operaciones de seguridad como servicio, ahora tienen 
visibilidad total del entorno y las amenazas emergentes, 
así como capacidad para optimizar continuamente sus 
estrategias de aplicaciones y seguridad.

Además, estamos trabajando juntos en la creación de una 
hoja de ruta para migrar todas sus aplicaciones a Azure.
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Resultados
Servicios gestionados para una seguridad integral
Gracias a la implementación conjunta de SASE de Cisco y 
Microsoft Azure, URC Vietnam cuenta ahora con un entorno 
seguro alineado con su estrategia de nube. Con operaciones 
repartidas por todo el país y usuarios que se desplazan 
constantemente, cuentan con la tranquilidad de saber 
que sus dispositivos y aplicaciones están seguros en todo 
momento.

Más agilidad
La zona de aterrizaje de Azure no solo permite implementar 
aplicaciones de forma rápida y segura, sino que también 
ofrece flexibilidad para adaptarse a los cambios del 
mercado sin que esto afecte a la postura de seguridad de la 
organización.

Mayor seguridad
El uso combinado del modelo de SASE y Cisco Umbrella 
garantiza que todos los dispositivos, ya sean o no 
gestionados, están siempre seguros. Además, los usuarios 
pueden conectarse de forma rápida y sin riesgos a sus datos 
y aplicaciones.

Visibilidad total
Tras mover su entorno de seguridad a la nube, URC 
Vietnam tiene ahora una visibilidad completa de toda la 
infraestructura de TI desde un único servicio. Con nuestros 
servicios gestionados, pueden centrarse en cumplir sus 
objetivos empresariales con la tranquilidad de saber que 
nosotros nos ocupamos de que su entorno permanezca 
seguro.

Más información sobre NTT DATA
services.global.ntt

Queremos seguir trasladando 
nuestros sistemas a Azure, 
empezando por el de gestión 
del capital humano y, 
posteriormente, el de almacén. 
En URC Vietnam somos pioneros 
en innovación digital y, con el 
apoyo incondicional de nuestro 
equipo de gestión, seguiremos 
avanzando en esta dirección.
Hoang Tuan Quynh, director de Tecnologías de 
la Información, URC Vietnam

3 | © 2023 NTT DATA, Inc.
NTT Ltd. y sus filiales son empresas de NTT DATA, Inc.

Universal Robina Corporation Vietnam | Vietnam | Fabricación

https://services.global.ntt/

