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Sobre el reporte

Este informe de sostenibilidad se ha elaborado como un informe consolidado para el grupo NTT DATA lberia, Organismos Internacionales,
LATAM y Consultoria en Benelux y Francia, quien este afio inicié un proceso de integracion de las capacidades de Consulting Services
(CS) y Technology Services (TS), representadas por las entidades legales del Anexo 1, esta integracién permite acompanar a clientes de
multiples industrias de forma end-to-end, desde la definicion de estrategias de transformacion hasta la implementacién, operacion y evolucion

de soluciones tecnoldgicas que generan valor sostenible.

NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en Benelux y Francia, en adelante "NTT DATA®, tiene presencia
en 17 paises, de los cuales se encontrara informacién en este informe. La informacion y los datos proporcionados corresponden al ejercicio

fiscal comprendido entre el 1 de abril del 2025 y el 31 de marzo del 2026.

El contenido aqui presentado es el resultado de nuestros esfuerzos para impulsar la transparencia y rendicion de cuentas del desempefo de
nuestra compafiia en materia de sostenibilidad y criterios ESG (Environmental, Social & Governance), siguiendo los estandares de reporte del
Global Reporting Initiative (GRI).
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Informacion general

Descripcion de la empresa
y modelo de negocio



NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y
Consultoria en Benelux y Francia es una consultora tecnologica
con mas de 44.000 profesionales en 17 paises de Europa y
América y una facturacion anual de 3.216 millones de ddlares
durante el FY25. Da servicio a grandes empresas de todos los
sectores: entidades financieras, seguros, utilities, industria y sector
publico.

Somos parte de NTT DATA, Inc., empresa matriz de NTT Group
establecida en el afio 2023 en Japdn. NTT DATA, Inc. factura
19.000 millones de ddlares y cuenta con +200.000 profesionales en
mas de 70 paises.

NTT DATA concentra sus esfuerzos en desarrollar acuerdos con
clientes y socios principales que combinen el conocimiento del
sector con la inversidn en soluciones tecnologicas para facilitar los
cambios que las empresas desean abordar para mejorar su
desempenio.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos



Una de las empresas de telecomunicaciones globales mas grande del mundo.

ONTT

NTT Group
Akira Shimada

® nTTDaTa

® décomo ®) NTTWEST Group O NTTEAST (®) NTTResearch

Kazuhiko Nakayama

NTT DATA, Inc.

Abhijit Dubey '
NTT DATA Iberia, Organismos

Internacionales, LATAM y
Consultoria en Benelux y Francia
Miguel Teixeira

NTT DATA Japan

Destacados de NTT Group:

$90B $3B+ 150+ >75% #3 A- 340K+

ingresos anuales en inversion anual anos de tradicién en el de las Fortune Global proveedor de centros calificacién de credito profesionales
en [+D sector 100 son clientes de datos S&P empleados
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La estructura organizativa de NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en Benelux y Francia es la

siguiente:

Operation Management

Business Performance & Planning

L— | operations Is2

People & Culture

Labor Advisory, People Compliance
& International Mobility

Talent Acquisition l

People South Latam | Employee Experience
and Internal Comms. & DEI

People North LATAM & USA | Culture & Total
Rewards & Operation

Talent & Learning l

Deputy CFO y FP&A

Finance TSS

Accounting, Controlling & Treasury ]
Finance Transformation J

Countries Business Areas & Services
ANDEAN & CARIBBEAN BENELUX & FRANCE IBERIA & 10 ‘ Products & Resources - Digital Strategy GloballRractices
Peru | Brazil — Greece ‘ Insurance — Business Process Services
Chile | Mexico - Portugal ‘ Public Sector Application Services
— Digital Technol
Colombia | International 19 — Telco, Media & iitiecnnolegy,
Office US Technology
Spain i~ Enterprise Solutions
Argentina & Uruguay
Banking Infrastructure Solutions and
Ecuador Services (IS2)
G&A
Destacados de
Legal, Risk & Compliance Corporate Sustainability Global Areas NTT DATA. $ 3 B +
1 DPO I
Marketing & Procurement 1 |
| Communications 1 I I
Real Estate & Physical Business Continuity I ! .
Security il exo | ingresos anuales
1 1
G&A Organization | 1

& Transformation

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

Technology Solutions

Transformation & Growth Al Office

_ Big Deals

Partners Business Lead

Alliances

M&A
Strategic Transformation Office

New Business and Global Programs

57 30

oficinas anos en el sector

Paises Anexos

Global Delivery
Network & CI

—GDN Transformation
GDN Evolve
— Commercial Intelligence

GDN Foundation

44K+

profesionales
empleados



Comité Asesor

El Advisory Board o Comité Asesor del CEO NTT DATA lberia,
Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en Benelux y
Francia es un 6rgano consultivo de apoyo estratégico que aporta una vision
externa, independiente y multidisciplinar para enriquecer la toma de
decisiones de la companiia. Su objetivo es servir como espacio de analisis y
reflexion sobre cuestiones clave para el negocio, ayudando a identificar
oportunidades, riesgos y tendencias, y contribuyendo a la innovacién
responsable, la sostenibilidad y la creacién de valor a largo plazo

Las funciones principales del Consejo:

» Asesorar en decisiones estratégicas, operativas y de gestion, aportando
criterio experto al Consejo de Administracion y al Consejero Delegado.

* Incorporar una visién externa, independiente y multidisciplinar que
complemente la perspectiva interna de la compainia.

+ ldentificar oportunidades, riesgos, tendencias y buenas practicas
relevantes para el desarrollo del negocio.

* Impulsar la innovacion responsable, la sostenibilidad y la creacion de
valor a largo plazo, alineado con los valores de la compafia.

+ Emitir recomendaciones no vinculantes, que seran consideradas por los
6rganos de direccién correspondientes.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

El Comité Asesor del CEO esta compuesto principalmente por perfiles externos e independientes,
complementarios y con experiencia relevante en ambitos como negocio, finanzas y gobierno
corporativo. Estos miembros, entre los que se encuentra el Presidente, y los miembros que se indican
a continuacion, incluyen al CEO de NTT DATA lberia, Organismos Internacionales, LATAM y
Consultoria en Benelux y Francia, el Country Manager de NTT DATA Espafa y su Secretario.

Presidente del Consejo

Ignacio Goirigolzarri

Economista con una amplia trayectoria en el sector financiero espafiol. Ha presidido Bankia y
CaixaBank, liderando dos de los procesos de transformacion e integracion bancaria mas relevantes de
la Ultima década. Actualmente forma parte de diversos patronatos y consejos vinculados al ambito
empresarial, educativo y econémico.

Miembros externos

Ignacio Deschamps

Ingeniero industrial reconocido en el sector financiero internacional. Fue presidente y director general
de BBVA Bancomer, lider6 la estrategia de banca minorista global de BBVA y la transformacion digital
de Scotiabank en América Latina. Actualmente preside el Consejo de Administracion de Banamex,
aportando una amplia experiencia en liderazgo, innovacion y transformacién del sector bancario.

Eva Castillo Sanz

Licenciada en Derecho y Ciencias Empresariales, cuenta con una destacada trayectoria en banca de
inversion y alta direccion internacional. Fue presidenta y consejera delegada de Telefénica Europa y
ocupd puestos de maxima responsabilidad en Merrill Lynch en Europa, Oriente Medio y Africa.
Actualmente forma parte del Consejo de Administracion de IAG y del Consejo de Economia del
Vaticano, ademas de haber sido consejera de CaixaBank, Bankia y Telefénica.

Francisco Roman Riechmann

Ingeniero en Telecomunicaciones, reconocido en el sector tecnolégico y de las telecomunicaciones.
Fue presidente de Vodafone Espafa y anteriormente consejero delegado de Microsoft Ibérica,
liderando procesos clave de innovacion y transformacion digital. Actualmente preside Lyntia Networks
y desarrolla una intensa actividad en el ambito empresarial, académico y de la innovacion.

Fernando Francés Pons

Licenciado en Matematicas, fundador de DMR Consulting, origen de everis y de la actual NTT DATA
Espaia. Presidié la compafiia durante mas de dos décadas, liderando su crecimiento desde una firma
local hasta un referente internacional en consultoria tecnoldgica. Ademas, ha sido consejero
independiente de Bankinter.

People positive Paises Anexos
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NTT DATA Iberia, Organismos 1]
Internacionales, LATAM y i‘ ‘Euopa |
Consultoria en Benelux y Francia w « -
ofrece soluciones de negocio, estrategia, e + o |
transformacion digital, desarrollo, Benolux &
mantenimiento de aplicaciones Francia
tecnologicas y soluciones de ARV
externalizacion en una variedad de H==11

sectores.

@ (& el * 2

Consultoria Aplicaciones Operaciones Infraestructura Externalizacion
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Nuestra mision: Acelerar el éxito de los clientes e impactar positivamente en la sociedad a través de la
innovacion responsable.

Y para lograrla, trabajamos con los siguientes valores:

000

01 Respetamos todas las
voces.

Crecemos escuchando.
Invitamos a compartir diferentes
perspectivas, respetamos todos
los origenes y aprendemos
mutuamente.

Informacién general

Bod)

N

02 Pensamos en grande. Nos

atrevemos.

Vamos mas alla de lo
esperado. La curiosidad nos
impulsa, la ambicién nos motiva
y la innovacion es nuestra
manera de superar los limites
para dar forma al futuro..

Planet positive Prosperity positive

03 Nos comprometemos con el

resultado.

Generamos confianza al cumplir
con nuestra palabra. Actuamos
con integridad y nos hacemos
responsables, eligiendo siempre
hacer lo correcto.

People positive Paises

04 Ganamos juntos.

Nos apoyamos mutuamente.
Colaboramos mas alla de las
fronteras, compartimos
abiertamente y tenemos éxito
como equipo global.

Anexos
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La cadena de valor de NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales,
LATAM y Consultoria en Benelux y Francia estd compuesta por:

Logistica de
aprovisionamiento:

DATA gira en torno a la

todo el mundo.

Informacién general

La logistica de entrada de NTT

gestion de sus proveedores en

2

Operaciones:

Las operaciones principales de
la empresa incluyen el

5\ desarrollo y mantenimiento de
= = aplicaciones tecnoldgicas y
B servicios de consultoria.

Ventas y Marketing:

Las ventas de NTT DATA se
gestionan a través de los client
managers que mantienen una
comunicacion continua con los
clientes.

Planet positive Prosperity positive

People positive

e Servicios posventa:

NTT DATA ofrece una
cantidad amplia de servicios
posventa a los clientes, que
incluyen soporte continuo,
mantenimiento de sistemas,
capacitacion y servicios de

&%

o
i

0

Logistica de salida:

La cartera de servicios de NTT
DATA se entrega
directamente a los clientes, y
se supervisa la prestacion
optima del servicio y se
garantiza la satisfaccion del
cliente.

Paises Anexos
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Desde servicios de consultoria estratégica hasta tecnologias de vanguardia, desarrollamos experiencias que
transforman organizaciones, revolucionan industrias y dan forma a una sociedad mejor para todas las

personas.

Soluciones

@

(=

2] Digital Workplace

( Application Services

Gj
¢

.1
§

L

Edge

1]

@T@ Business Consulting

j

tL:z:zzs

®

Enterprise
Applications Platforms

("N Business Process
*.® Services

~

6,

Enterprise Networking

Cloud

Global Data Centers

&
Cybersecurity

Infrastructure
== Solutions

< Data and Analytics

A J Services

7\, Sustainability

NN AN A A A AN

NAN AN AN AN AN AN AN

CX and Digital
——— Products

Informacién general

Planet positive

Prosperity positive

Industrias

i Automotive

Banking and financial
services

Education and research

Energy, utilities and
natural resources

Healthcare

Insurance

Travel, transportation and
logistics

People positive Paises
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Life Sciences and
Pharma

Manufacturing

Private Equity

Public sector

Retail and consumer
packaged goods

Telco, Media and
Technology




Servicios de sostenibilidad

En NTT DATA acompafamos a nuestros clientes en su transformacion sostenible, ayudandoles a abordar retos complejos, cumplir con las exigencias regulatorias y
responder a nuevas demandas del mercado.

Combinamos consultoria, enfoque cientifico, tecnologia escalable, activos propios y un ecosistema de partners para acelerar sus planes de sostenibilidad y generar
impacto positivo en las personas, el planeta y el negocio. En el ambito de sostenibilidad tenemos estos 5 pilares:

. Sostenibilidad o, Cadenade Valor : Sostenibilidad
Clima y Naturaleza @ : ! ) é IT Sostenible
7 y Corporativa *—® Sostenible SMART
. - Evaluacion de madurez en . loT y digital twins para la
Estrategia de Cero Emisiones Netas - Cadena de Valor Sostenible Huella de Carbono de Software e
sostenibilidad sostenibilidad
Mercados de Carbono Reportes Sostenibilidad y ESG SDJ:;?S?;SB red de cadena de Optimizacién de la nube Conectividad privada 5¢g
Estrategia de adaptacion al cambio : ; Transformacion de : Conectividad eficiente de datos en
o Finanzas Sostenibles . Centro de datos sostenible

climatico envases sostenibles el edge
Estrategia de naturaleza positiva Gestion del Cambio Organizacional Sostenibilidad en el transporte Red sostenible (NaaS) IA para pronésticos y predicciones
Contabilidad basada en la Servicios de gestion del ciclo de @ ﬁ%
naturaleza vida
Soluciones basadas en la Evaluacioén de residuo de datos Energia Agua Movilidad
naturaleza )

Dispositivo Sostenible como Primaria Ci'”d.?d.es Y Edificios

Servicio (DaaS) . erri glos

+* &
>= @

i Socios Il aws Alianzas - E
i =. Microsoft Go gle salesforce servicenow. w .|CI'S.é<;. D@LLTechnologies @ SIEMENS DADD |7$J :r:;;nn I%\S.\T’,?l.m ‘L{Jm i
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Syntphony

Syntphony Beyond Net Zero

° [ ) [ )
SUStalnablllty Un conjunto avanzado de activos disefiado para proporcionar calculos y reportes de impacto ambiental end-to-end.
Informacion de la Huella de Carbono Mercados Ambientales Capital Natural
Huella de Carbono IT  Huella de Carbono Huella Carbono Un sistema blockchain seguro y Una herramienta digital que
Syntphony Sustainability forma Corporativa f\CtIVCb);':_ . rastreable que permite el permite a las organizaciones
; : . . : nmobiliarios cumplimiento ESG y la evaluar, valorar y gestionar sus
parte d'e .Ia suite de activos ’ Calc2:ulo integral de | Recogida, Cartera de edificios, financiacion sostenible de e Edenes Eon T nelEleE,
tecnolégicos de NTT DATAY relne CO2e para contabilidad e contabilidad y proyectos mediante la apoyando estrategias positivas
soluciones disefiadas para ayudar a §c<|)S|ste:jnas de TI, gn‘ormss de datos optlgnlzamon de generacién flexible de créditos para la naturaleza, alineacion
. . incluyendo e carbono carbono para ambientales en activos de regulatoria y decisiones
|aS. organlzacpnes aavanzar en SPS dispositivos, apps, corporativos para promover iniciativas carbono, agua, energia 'y basadas en la ciencia mediante
objetivos ambientales de forma mas nube, centros de ayudar a los clientes ' de biodiversidad. datos geoespaciales y marcos
rapida, eficiente y medible. datos y redes. a cumplir con ESG.  descarbonizacion. de sostenibilidad reconocidos.

A través de Syntphony Beyond Net e e ©

Zero y Synthphony Smart
Sustainability se reunen capacidades
como calculo de huella de carbono,
gestion de mercados ambientales,

Syntphony Smart Sustainability

Suite integral impulsada por IA, disefiada para ayudar a las organizaciones a gestionar sus redes de recursos de forma mas eficiente.

capital natural, movilidad sostenible Carga Vehiculo Gestién del Agua Trazabilidad de la Gestion de la Movilidad
- ' ’ Eléctrico Cadena de Valor
traz??'“?’ad _de la cadena de valor o Carga mas inteligente de Digitalizacion de Trazabilidad basada en Gestion integral de la movilidad
gestion inteligente de recursos, vehiculos eléctricos para un infraestructuras de distribucion blockchain para mejorar la para un transporte sostenible y
permite transformar los retos de futuro sostenible. de agua potable: transparencia, verificacion, eficiente. .
sostenibilidad en soluciones diaitales » Gestién de redes de puntos de - Gestién de redes de agua y |nteroperap[l|dad y ' » Experiencia de usuario
' X g carga. los diital responsabilidad ecoldgica de la centrada en la ciudadania.
escalables y orientadas a impacto. + Gestion optimizada de la carga. gemelos digrtales. cadena de suministro end-to- Métodos de pago digitales.
« Aplicacién de Servicios de * Informes, alertas y end, incluyendo la trazabilidad Movilidad como servicio y
Movilidad simulaciones de redes de de EUDR. tarifas configurables.
» Configuracion de tasas; CSP - agua.
Liquidacion MSP.
[+ [+ () )
Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Nuestras alianzas

Con la confianza de trabajar con los mejores.

EIWS .llh : I . 3 Gongle Cloud =. Microsoft salesforce

! CISCO servicenow

o b

< snowflake ‘Red Hat vmware D<&ALTechnologies E:=:

¢
I la

= ¥/ paloalto

HHH WORKS

FLATINET. @ NGROWDSTRIKE dut%icks 3 GENESYS [\\ Adobe ﬁLiferoy
Uilpath Elppial'l SSEC blueprismi Qlik@ ydynatrace

O outsystems celonis |U

: —

intel @DZ ® Informatica / \ anon Pack & , TREND ,
NVIDIA. ( | - Eﬁtﬂﬁﬁse“ d CHECK POINT J wicne @pzscaler

workday. el @esri W) O ruresiorace .3 rubrik 5 CYBERARK

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos

18



Alianzas y afiliaciones en sostenibilidad

Nuestro compromiso con la sostenibilidad se fortalece a través de nuestras alianzas y colaboraciones con organizaciones lideres a nivel mundial.

Estas relaciones nos permiten adoptar las mejores practicas de la industria, fomentar la innovacién y ampliar nuestro impacto en las iniciativas

globales de sostenibilidad. A continuacion, se presentan algunas de las principales alianzas que reflejan nuestra dedicacién para construir un
futuro mas sostenible.

’ eVO?’ALCO . .

I = :@&\% United Nations
o T

v, 8 C’,; Global Compact

W

Green
tlj Software
Foundation
In support of

World Business
WOMEN,S Counc|
EMPOWERMENT for Sustainable
PRINCIPLES Development

Established by UN Women and the
UN Global Compact Office

iy < "
V SUSTAINABLEIT \ {?) ESTAINIUM S%EQDOE
@

'ORG Assocration / TARGETS

The Consumer Goods

FORUM

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Certificaciones globales en sostenibilidad

NTT DATA se destaca por su transparencia y por compartir informacion alineada con los mas altos estandares europeos e internacionales,
fortaleciendo la confianza de clientes, profesionales y comunidades. A continuacion, se presentan algunas de las certificaciones, incluidas aquellas

obtenidas por NTT y NTT DATA Group.

e N
/ BRONZE | Top 35%

R ecovadis N NCDP

Sustainability_l:la_ting
APR2026 AlList
2025

Climate Water

El grupo NTT DATA Spain S.L.U. obtuvo la Medalla de NTT Group fue reconocida por cuarto afio consecutivo

Bronce en la evaluacion ECOVADIS 2026, un en la “Lista A” de CDP Climate Change 2025,
reconocimiento que refleja su firme compromiso con la destacando por su liderazgo en transparencia y
sostenibilidad. Con una calificacion de 71 sobre 100, la divulgacion ambiental.
compafiia se posiciona en el percentil 82, resultado de la Entre mas de 22.100 empresas evaluadas, NTT DATA
aplicacion efectiva de politicas y practicas sostenibles en obtuvo la maxima calificacion “A”.
Sus operaciones.
\ J J
N\ ( N\
o En febrero de 2026, aXet, plataforma interna de
NTT DATA Group obtuvo la certificacion del N ’ e e
EY Global Equa;;tT/ Stal;xjard (GEISI) q:Je ISO/IEC 42001:2023 NTT DATA Spain S.L.U obtuvo la certificacién
realiza una evaluacion exhaustiva en el Al Management Igsegtlilc!)zncdiz&o:éggg: s :&fdcl?: g?olére]: (l)sstema de
;lelé?écrj]e; ?T:\;erosg:c;olgseqwdad yla System (AIMS) estructurados, trazables y auditables para el
esarrollo, uso y gobierno de la plataforma.
! y ' L d I bierno de la plataf
y, J

Informacién general Planet positive Prosperity positive | People positive Paises Anexos
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Premios y reconocimientos globales

NTT DATA refuerza su posicionamiento como partner estratégico de referencia a nivel global, impulsando la innovacion y la transformacion de sus
clientes a través de los principales ecosistemas tecnoldgicos. Este compromiso se ve reconocido mediante diversos premios otorgados por sus
partners, a continuacion, se presentan algunos de los principales reconocimientos obtenidos en FY25.

salesforce

mm Microsoft

En FY25, NTT DATA ha sido reconocida como Partner del afio en la categoria Global System
Integrator Growth Champion. Este reconocimiento pone en valor su capacidad de innovacion y su
excelencia en la implementacion de soluciones para clientes basadas en tecnologia de Microsoft.

En diciembre de 2025, NTT DATA recibié el reconocimiento Salesforce Partner Innovation Award
en la categoria Automotive. Este reconocimiento destaca su capacidad para impulsar la

transformacion empresarial mediante soluciones innovadoras basadas en el ecosistema Salesforce.

En 2025, NTT DATA fue galardonada en los SAP Pinnacle Awards en multiples categorias,
incluyendo Grow with SAP, SAP Business Al (Customer Adoption, Business Transformation
Management y Cross-Portfolio Success), asi como en SAP SuccessFactors, Customer
Experience, Intelligent Spend 'y Business Network Partner Excellence. Estos reconocimientos
ponen en valor el potencial para impulsar la transformaciéon empresarial, la innovacion y el éxito de
sus clientes a través del ecosistema SAP

5 En 2025, NTT DATA fue reconocida por DELL como Global Alliances Partner of the Year.

En 2025, NTT DATA recibi6 los reconocimientos APJ Data Cloud Services Implementation
Partner of the Year y Telecom Data Cloud Services Partner of the Year. Estos galardones
destacan su capacidad para implementar soluciones avanzadas de Data Cloud y su liderazgo en
el sector de telecomunicaciones.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

NTT DATA, Inc. ha sido
reconocida con 10 Brandon
Hall Group Excellence
Awards, incluyendo cuatro
premios Gold. Destaca el
reconocimiento a la Al
Academy.

SkillS#ft

NTT DATA Inc. recibio el Partnership Impact
Award de Skillsoft por el trabajo realizado en la
puesta en marcha de la Al Academy.

SCHOOL OF
MANAGEMENT

Premio para la iniciativa "Tech for All“ que
impulsa la educacién y accesibilidad digital,
otorgado por UCL Sustainability Business
Awards.

Anexos
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Top Employer en 12 paises

NTT DATA vuelve a ser una de las 17
companias que ha recibido el Sello Global
del Top Employer Institute. Y ademas,
hemos sido galardonados con el premio Top
Employer Latin America'y Top Employer
Europe.

12 paises han recibido el Top Employer
Pais en 2026. En el grafico se observan los
paises que obtuvieron durante FY25 el
reconocimiento.

Informacién general Planet positive

FOR A BETTER WORLD OF W

EMPLOYER

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Top | ...

EMPLOYER 2026

FOR A BETTER WORLD OF WORK

Prosperity positive People positive

Paises

Anexos
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EMPLOYERS
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La estrategia de sostenibilidad de NTT DATA Group se traduce en planes operativos que son ejecutados por los responsables de sostenibilidad en cada pais, en
coordinacion con las areas corporativas y de negocio. La implementacion de estos planes contempla los distintos contextos locales, lo que implica que ciertas acciones y

metas se ajusten a la realidad local.

‘/. > ‘]

Dar ejemplo para transformar industrias de forma
positiva, innovando servicios y soluciones que
regeneren nuestro planeta.

- . . sy
(—.’:‘,— Cambio climatico

({3 Circularidad

== Gestion del agua

S\

Como firmantes del Pacto Mundial, orientamos nuestra estrategia a la Agenda
2030, enfocandonos en 5 de los 17 ODS en los que tenemos mayor impacto.

Informacién general

Planet positive

% P.__ros"p erity’ p’gsit—ive -

\5% -
Transformar los negocios y la sociedad para un
crecimiento exitoso, con servicios y soluciones
sostenibles.

(@ Cadena de suministro sostenible

(@ Seguridad y confiabilidad digital

co Servicios y soluciones seguras, y
sostenibles desde el diseiio

Prosperity positive People positive

Dar forma a un mundo mejor para todas las
personas, aplicando nuestras capacidades
digitales para mejorar los medios de vida y
contribuir a una sociedad inclusiva.

(@ Empresa centrada en las personas

(@ Diversidad e inclusion

(@Salud y seguridad

Cw Derechos Humanos

(@ Accesibilidad digital

N A U U

IGUALDAD ‘TRABAJO DECENTE INDUSTRIA. ALIANZAS PARA ACCION
s s T BBl 0 T
w K dS 2@

Paises | Anexos
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Grupos de interés

NTT DATA prioriza y atiende de manera permanente a
cada uno de sus grupos de interés, con los que
mantiene una relacién de respeto, escucha activa y
bidireccional, a través de la cual, se extraen las
necesidades y expectativas de cada uno de ellos, para

incorporarlas a los planes y estrategias de la compaiiia.

A continuacion se incluye una lista de los diferentes
grupos de interés para NTT DATA y los canales y
espacios de dialogo que se utilizan.

/"r@’

ble

M’?w

4 "l

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Profesionales
Encuesta OneVoice, que recopila informacion sobre el nivel de satisfaccion y el
ambiente de trabajo.

Encuesta anual de sostenibilidad donde se escucha a los profesionales sobre
sus intereses y percepciones sobre el tema.

Buzones abiertos de manera permanente para escuchar a las y los
profesionales.

Canales de comunicacion interna (pagina 67)

Asociaciones profesionales / Instituciones académicas

Mesas de trabajo, grupos de investigacion, alianzas con el sector educativo

Consejo de Administracion

Sesiones de Consejo y Comités

Clientes
Evaluaciones periddicas sobre la satisfaccion del servicio para clientes

Eventos: congresos, charlas, talleres y conferencias

Proveedores
Newsletter a proveedores

Encuesta de satisfaccion de proveedores

ONGs / Fundaciones

Acuerdos de colaboracién, acciones conjuntas y patrocinios de impacto social

People positive Paises Anexos
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Engagement de los profesionales con la sostenibilidad

En NTT DATA, los profesionales son clave en la construccion de una cultura sostenible dentro de la compania, por lo que les motivamos a actuar hoy para construir un futuro
mejor a través de cuatro lineas de accion:

SENSIBILIZACION

Impulsamos 5 campaias globales anuales de concienciacién, desplegadas a nivel local mediante charlas, talleres presenciales y acciones de voluntariado, promoviendo
habitos y acciones sostenibles.

» Earth to Ocean: Conciencia ambiental y habitos sostenibles, con especial foco en economia circular y proteccion del entorno
natural.

* World Cleanup Campaign: Limpieza de espacios naturales y digitales, sensibilizando sobre el impacto de los residuos.

* Global Giving Month: Solidaridad a través de donaciones, voluntariado y apoyo a colectivos vulnerables durante el periodo Sustainability

month

navidefio.

* Global Volunteer Month: Cultura del voluntariado corporativo, incentivando la participacion en iniciativas con impacto social y Oty
accesibilidad digital.

» Sustainability Month: Un mes completo dedicado a la sostenibilidad, en el que se abordan temas clave del sector tecnoldgico
como el impacto ambiental de la inteligencia artificial, la huella digital, |a eficiencia energética o la circularidad, y se comparten
consejos y buenas practicas aplicadas al negocio.

FORMACION

A través de nuestra Sustainability Academy, capacitamos a los profesionales en sostenibilidad, para que tomen
decisiones mas conscientes y responsables (detalle en la pagina 72). Ademas, introducimos moédulos formativos de
sostenibilidad en los procesos de Onboarding para sembrar la semilla de la cultura sostenible a las nuevas
incorporaciones.

VOLUNTARIADO

Promovemos iniciativas de voluntariado alineadas con nuestros valores y estrategia, adaptadas al contexto local de
cada pais (mas informacion en la pagina 79).

EMBAJADORES LOCALES

En algunos de los paises en los que operamos, gestionamos una red de referentes internos o embajadores de la
sostenibilidad —los ESG Movers— que voluntariamente lideran iniciativas propias de impacto social y ambiental.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Marco de politicas de sostenibilidad

NTT DATA refuerza su compromiso con la sostenibilidad y la proteccion de los derechos humanos mediante la implementacién de politicas, procesos
y directrices alineadas con la legislacion vigente y los estandares internacionales mas exigentes.

Estos documentos estan sujetos a revisiones perioddicas para garantizar su actualizacion continua. Al mismo tiempo, la empresa lleva a cabo un
monitoreo constante de los procesos necesarios para su aplicacion, con el propdésito de fortalecer la cultura ética y de cumplimiento que distingue a la

organizacion.

Sostenibilidad corporativa ’

@ Gestion de residuos de dispositivos @

electréonicos
Impulsar una gestion responsable de los

equipos electrénicos y sus residuos.

Sostenibilidad Corporativa
Integrar la sostenibilidad en el modelo de
negocio para generar valor a largo plazo.

Ambiental y Energética @

Promover una gestion ambiental eficiente
y responsable.

Derechos Humanos
Asegurar el respeto a los derechos
humanos en toda la cadena de valor.

Compras
Codigo de conducta para

proveedores. Promover practicas
responsables en la cadena de suministro,
asegurando cumplimiento normativo y
respeto a los derechos humanos.

Compras (+criterios de
sostenibilidad). Gestionar las
contrataciones incorporando criterios de
calidad, coste, eficiencia y sostenibilidad.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Personas o

Diversidad, Equidad e Inclusiéon
Fomentar el “uniqueness” de las
personas, promoviendo un entorno
diverso e inclusivo y garantizando la
igualdad de oportunidades.

&

Oficina de proteccion a

de datos @
Proteccion de datos

Garantizar la privacidad y el adecuado
tratamiento de los datos conforme a la
normativa vigente.

People positive Paises

A {AE ———

Al Risk Management Policy @
Clarificar y gestionar los riesgos de la 1A
globales y promover un desarrollo y
utilizacién confiable y responsable.

Al Use Decalogue

Detallar los principios a considerar en el
uso de la IA en NTT DATA.

&

Global Al Guideline for GenAl

Identificar y prevenir los riesgos

relacionados a la generacion de
contenido de GenAl.

Anexos
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https://everisgroup.sharepoint.com/sites/SustainabilityESG/Shared%20Documents/Policies/Europe%20&%20Latam%20Sustainability%20&%20ESG%20policy/Pol%C3%ADtica%20de%20Sostenibilidad%20&%20ESG%20de%20NTT%20DATA%20Europe%20&%20Latam_ES.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/SustainabilityESG/Shared%20Documents/Policies/Europe%20&%20Latam%20Sustainability%20&%20ESG%20policy/Pol%C3%ADtica%20de%20Sostenibilidad%20&%20ESG%20de%20NTT%20DATA%20Europe%20&%20Latam_ES.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/DiversityPoweredbyUniqueness/Shared%20Documents/EU&L%20Diversity%20Policy%202025/Spanish/Pol%C3%ADtica%20de%20Diversidad%20de%20NTT%20DATA%20EU&L_2025.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/IBIOL-LegalAdvisory/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal%2FAI%20Risk%20Management%20Policy%2Epdf&parent=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/IBIOL-LegalAdvisory/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal%2FHome%2FEMEAL%2DAI%2Duse%2DDecalogue%2Epdf&parent=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal%2FHome
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/IBIOL-LegalAdvisory/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal%2FHome%2FGlobal%2DAI%2DGuideline%2Dfor%2DGenerative%2DAI%2Epdf&parent=%2Fsites%2FIBIOL%2DLegalAdvisory%2FShared%20Documents%2FCorporate%20Legal%2FHome
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/IBIOL-DataProtectionOffice/Shared%20Documents/2.%20Policies%20&%20Procedures/Global%20Policy/ES%20Pol%C3%ADtica%20global%20de%20protecci%C3%B3n%20de%20datos%20personales.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/Procurement/CommunityDocuments/Procurement%20Policies/IBIOL%20Procurement%20Policy/Localismos%20Pol%C3%ADtica%20Global%20Compras%20EMEAL.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/SustainabilityESG/Shared%20Documents/Policies/Human%20Rights%20policy/Pol%C3%ADtica%20de%20Derechos%20Humanos%20Europe%20&%20Latam.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/EMSPortal/Shared%20Documents/0.%20Sistema%20de%20Gesti%C3%B3n%20Medioambiental/Pol%C3%ADticas/Ambiental%20y%20Energetica/Pol%C3%ADtica%20Ambiental%20y%20energ%C3%A9tica_ES.pdf
https://everisgroup.sharepoint.com/sites/SustainabilityESG/Shared%20Documents/Suppliers%20Code%20of%20Conduct/C%C3%B3digo%20de%20Conducta%20para%20Proveedores%20_ES.pdf

Indicadores clave de desempeno

Con el objetivo de monitorear el desempefio en materia de sostenibilidad, hemos definido 15 indicadores* y las metas** de cada uno se establecen tomando
como horizonte temporal el corto plazo, FY26.

El progreso y detalle
de estos indicadores
se pueden encontrar a
lo largo del reporte, en
cada uno de los
apartados
correspondientes.

@ Planet Positive

Objetivo FY25 FY25 FY26
Huella de carbono total (tCO2e)

325.973

Huella de carbono por profesional (tCO2e)

% energia renovable

99,6%

Huella de carbono en viajes de negocio/

profesional (tCO2e )

El semaforo en verde (@) indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

A Prosperity Positive

Objetivo FY25 FY25 FY26
Proveedores homologados con criterios de
sostenibilidad

% de profesionales que han realizado el curso de
compliance

% de profesionales que han realizado el curso de
seguridad

NOTAS: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.

Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacién correspondiente a las entidades legales afiadidas al nuevo perimetro de analisis y reporte de este informe.

Informacién general Planet positive

Prosperity positive

People positive Paises

222 People Positive

Objetivo FY25 FY26
4KPI: Engagemen¥#s los profesionales

% de mujeres en plantilla
32,7%

% de mujeres ejecutivas

% de mujeres Top ejecutivas

% de personas con discapacidad

% de profesionales participantes en iniciativas
sociales y/o ambientales

% de profesionales que piensan que NTT DATA
es una empresa sostenible

% de profesionales formados en sostenibilidad

| Anexos
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Planet Positive

Planet positive constituye el pilar ambiental de la
estrategia de sostenibilidad de NTT DATA, a través
del cual la compaiia refuerza su compromiso con
la gestion responsable del entorno, integrando
innovacion y criterios ambientales en la toma de
decisiones para minimizar los impactos negativos
de su actividad.

El semaforo en verde (@) indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

Objetivo FY25 FY25 FY26
Huella de carbono total (tCO2e)

325.973

Huella de carbono por profesional (tCO2e)

% energia renovable

Huella de carbono en viajes de negocio/

Dar ejemplo para transformar industrias de
forma positiva, innovando servicios y
soluciones que regeneren nuestro planeta.

profesional (tCO2e )

026 [ 021 | 020

Circularidad

Gestion del agua

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.

Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacion correspondiente a las entidades legales afiadidas al nuevo perimetro de analisis y reporte de este informe.

Informacién general Planet positive

Prosperity positive

People positive Paises Anexos
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Planet Positive

Cambio climatico



Tecnologia responsable para la
transicion hacia una economia baja
en carbono

La emergencia climatica constituye uno de los principales retos globales, impulsando
la transformacién de los modelos econdmicos hacia esquemas mas sostenibles. En
este contexto, la digitalizacién se consolida como un habilitador clave para acelerar la

transicion hacia una economia baja en carbono y el sector tecnolégico desempefia un Net Zero
papel estratégico en este proceso. y
. Cero emisiones netas para emisiones
De acuerdo con el informe conjunto de la Unién Internacional de “% directas y emisiones indirectas por energia

Telecomunicaciones (ITU) y el Banco Mundial (2024), el sector TIC representa importada
actualmente entre el 1,5 % y el 4 % de las emisiones globales de gases de efecto
invernadero. Este impacto esta asociado principalmente al consumo energético de Net Zero
infraestructuras digitales como centros de datos, redes y dispositivos. ., Cero emisiones netas para emisiones

indirectas en la cadena de suministro
NTT DATA Group aborda estos desafios desde un enfoque dual: por un lado,
impulsando la mejora continua de la eficiencia ambiental de sus operaciones;y, por
otro, acompariando a sus clientes en sus procesos de transformacion digital Los objetivos de NTT DATA Group han sido
sostenible, incluidos el hardware, el software, los servicios de red y la nube, asi como validados por la iniciativa Science-Based Targets
toda la infraestructura de centros de datos propios y para clientes a través de su plan
de descarbonizacion “NTT DATA Net Zero Vision 2040”.

(SBT1i) y se han alineado con su estandar Net Zero. Esta
validacion confirma nuestro compromiso con el

Desde NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en Acu.erdo de Paris y con los esfuerzos globales para
Benelux y Francia nos comprometemos junto al Grupo a alcanzar el Net Zero para limitar el aumento de la temperatura global.

2040, con el objetivo de reducir nuestras emisiones de gases de efecto invernadero en
un 90%.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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https://www.nttdata.com/global/en/news/press-release/2023/june/ntt-data-formulates-new-vision-for-net-zero-ghg-emmissions-by-2040
https://www.nttdata.com/global/en/news/press-release/2023/june/ntt-data-formulates-new-vision-for-net-zero-ghg-emmissions-by-2040
https://www.nttdata.com/global/en/news/press-release/2023/june/ntt-data-formulates-new-vision-for-net-zero-ghg-emmissions-by-2040

Metodologia para el calculo de
Huella de Carbono

NTT DATA calcula sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de acuerdo con
la metodologia establecida por el GHG Protocol, aplicando el enfoque de control
financiero para la definicion del perimetro de reporte. Para este proceso, a partir de este
afo fiscal se utiliza la herramienta de reporting Watershed.

Reforzando la integridad y cobertura del inventario de emisiones

Durante FY25 se ha llevado a cabo una revision del perimetro y la cobertura de las
emisiones de alcance 3, incorporando nuevas categorias y ampliando el nivel de detalle
de determinadas fuentes de emision ya existentes en FY24:

v/ Categoria 1: ampliacion del inventario para incluir la totalidad de las érdenes de
compra (Purchase Orders) de NTT DATA, incorporando, entre otros, gastos asociados
a software y hardware IT, servicios cloud y centros de datos.

v' Categorias 4 y 9: incorporacion de las emisiones asociadas al transporte y
distribucién aguas arriba y aguas abajo.

v' Categorias 11 y 12: inclusion de las emisiones derivadas del uso y tratamiento al
final de la vida util de los productos comercializados bajo modelos de reselling.

v Categoria 7: incorporacion de las emisiones asociadas al teletrabajo, a los
desplazamientos de los profesionales a los centros de trabajo, estimadas a partir de la
encuesta de movilidad de NTT DATA.

Como resultado de estas actualizaciones metodoldgicas, los datos de FY25 no son
plenamente comparables con los reportados en FY24. Por ello, FY25 se establece como
nuevo ano base para el reporte de emisiones.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

[\\\\\\\\

Alcance 1: Emisiones directas de GEI, originadas en las instalaciones dentro de los
limites de la organizacién

v Emisiones directas con consumo de gas natural.

v Emisiones directas por grupos electréogenos.

v' Emisiones directas por flota propia.

v Emisiones directas por fugas de gases refrigerantes.

Alcance 2: Emisiones indirectas de GEI

v" Emisiones indirectas por consumo eléctrico.
v" Emisiones indirectas por consumo de District Heating/Cooling.
v" Emisiones indirectas por flota propia eléctrica.

Alcance 3: Emisiones indirectas de GEI, que no son propiedad ni estan controladas
directamente por la organizacién, pero que estan relacionadas con las actividades de
la organizacién

Categoria 1: Emisiones indirectas por compra de bienes y servicios.
Categoria 2: Emisiones indirectas por adquisicion de bienes de capital.

AN

y la energia (no incluidas en Alcance 1, ni en Alcance 2).

Categoria 4: Transporte y distribucion aguas arriba (*)

Categoria 6: Viajes de negocios.

Categoria 7: Desplazamiento de profesionales a los centros de trabajo.
Categoria 9: Transporte y distribucion downstream.

Categoria 11: Uso de productos vendidos (*)

Categoria 12: Tratamiento al final de la vida util de los productos vendidos (*)
Categoria 13: Activos arrendados agua abajo (**)

Categoria 15: Inversiones (**)

Categoria 3: Emisiones indirectas por actividades relacionadas con el combustible

J

(*) Nuevas categorias de calculo incluidas durante FY25 como parte de la estrategia de NTT DATA.

(**) Categorias sin fuentes de emision asociadas a NTT DATA, pero relevantes en otras regiones del Grupo.

People positive Paises Anexos
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Huella de carbono FY25

El andlisis de la huella de carbono ha permitido identificar que las oficinas de aquellos paises
que incluyen servicios de Technology Services (TS) (Brasil, Espafia, México y Chile), agrupan
cerca del 82% de las emisiones totales. Esto es debido principalmente a las altas emisiones
asociadas a las 6rdenes de compra (PO), y al reselling de hardware y software. En linea con
este enfoque, las principales iniciativas se centraran en la gestion de las emisiones derivadas
de la compra de bienes y servicios (categoria 1) y de las actividades de reselling (categorias
11y 12), complementadas por el mantenimiento de una estrategia de aprovisionamiento de
electricidad renovable y la progresiva electrificacion de la flota corporativa. Estas actuaciones
reforzaran el avance de NTT DATA hacia el cumplimiento de sus objetivos de Net Zero.

Alcance1:
emisiones directas

] 0,41% tCO e
Bt e

Principal fuente de emisiones de alcance 1
flota propia de vehiculos

B

Gracias al consumo de energia eléctrica
renovable del 99,6%.

Alcance 2: 0,11% tCO,e

emisiones indirectas por
energia adquirida

Informacién general

{ )

Alcance 3: emisiones

(o)
indirectas en la cadena de 99,48% tCO,e
valor

Desplazamientos 12,15% tCO,e

Viajes de negocios
Desplazamiento de empleados a los centros
de trabajo

combustible y la energia
adquiridos

EB Actividades relacionadas con el
0,37% tCO,e

Cadena de suministro tCO,e
Bienes y servicios

Bienes de capital

Transporte y distribucion

Uso y destino final de productos vendidos

e o o o

Planet positive Prosperity positive

IBIOL FY25 Market Based | FY25 Location Based

Emisiones de GEI de alcance 1
Combustién estacionaria

Combustién mévil

Fugas de gases refrigerantes

Emisiones de GEI de alcance 2
Emisiones de GEI de consumo eléctrico
Emisiones de GEI de district
heating/cooling

Emisiones de GEI por movilidad eléctrica
Emisiones de GEI de alcance 3

1. Compra de Bienes y servicios

2. Bienes de capital

3. Actividades relacionadas con el
combustible y la energia (no incluidas en el
Alcance 1 ni en el Alcance 2)

4. Transporte y distribucién aguas arriba
5. Residuos generados en las operaciones
6. Viajes de negocios

7. Desplazamiento de empleados a los
centros de trabajo y teletrabajo

8. Activos arrendados aguas arriba

9. Transporte y distribuciéon aguas abajo
10. Procesamiento de productos vendidos
11. Uso de productos vendidos

12. Tratamiento al final de la vida util de
los productos vendidos

13. Activos arrendados aguas abajo

14. Franquicias

15. Inversiones

Emisiones totales de GEI

Emisiones totales de GEI evitadas
Emisiones totales de GEl compensadas
Emisiones totales de GEI por
profesional

1.345
136
1.110
99
346
7

271

69
324.282
188.503

322

1.202
4.841

9.478
30.138

0

89.504
293
0

0
325.973
32.327
2,977

7,19

1.345
136
1.110
99
1.755
1.404

271

81
324.135
188.503

322

1.056
4.841

9.478
30.138

0

89.504
293

0
327.235
32.327
2.977

7,21

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e/profesional

El enfoque location-based refleja las emisiones calculadas con los factores medios de la red eléctrica, mientras que el enfoque
market-based incorpora los atributos especificos de la energia contratada y certificados energéticos adquiridos.

*Nota: En FY25, el calculo de huella de carbono incluye a Marruecos, adicional a los 17 paises del perimetro

de este informe, de acuerdo con el enfoque de control financiero definido por el GHG Protocol.

People positive Paises
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Huella de

Iniciativas hacia Net Zero 2040 carbono FY25 | sesebre @ | tcoze/profesional
en tCO2e |Huella Total
(Market-based
. . . Bélgica 30.247 9,28% 104,30
Como parte de la estrategia Net Zero Vision 2040 y del compromiso de alcanzar - £ - 81111 " 88:/ 3 80
emisiones netas cero en los alcances 1y 2 para 2035, NTT DATA establecio span'a : ’ R ° ’
para FY25 un objetivo de reduccion del 28% de sus emisiones de alcance 1y 2, Francia 70 0,02% 1,21
respecto a FY24 (objetivo a alcanzar: 2 ktCO,e) Para lograrlo, NTTDATA Grecia 163 0,05% 1,81
impulsa iniciativas orientadas a la descarbonizacion de sus operaciones, entre 27% tCO,€ reducidas en flota propia Luxemburgo 675 0,21% 6,31
las que destacan: ) Paises Bajos 1.972 0,60% 35,21
v Inventariado de la flota de vehiculos corporativa y avance en su 99,5% tCO,e reducidas por CAE Portugal 6.448 1,98% 3,50
electrificacion. 19% tCO, e reducidas en fuentes Suiza 3.101 0,95% 124,03
v' Adquisicion de Certificados de Atributos Energéticos (CAE). estacionarias Argentina 1.534 0,47% 1,39
. . Brasil 103.383 31,72% 14,93
v Optimizacion de los consumos energéticos en fuentes estacionarias. 66% tCO,€ reducidas en equipos de . o °
refrigeracion Chile 19.963 6,12% 10,34
v' Refuerzo del mantenimiento preventivo de equipos de refrigeracion Colombia 2.291 0,70% 1,04
] ) . ) . . Ecuador 543 0,17% 1,45
Grame\.s.a la mplementamon de estas medidas, NTT DATA logré una reduccion Estados Unidos 5 630 1,73% 38,04
de emisiones, situandose en 1,7 ktCO.e, para alcance 1 y 2 durante FY25, Méxi 62,693 19 73% 26 71
consolidando avances significativos hacia la consecucion de sus objetivos de exico ‘ e :
descarbonizacién a largo plazo. Peru 5.369 1,65% 0,94
Uruguay 13 0,00% 3,14
Marruecos 767 0,24% 0,85
e s s ss . .’ . s o s NTT DATA 325.973 100% 7,19
Otras iniciativas de contribucion a la accién climatica Y25 1CO.c 0
2

+ Los modelos de trabajo flexible Be-Flex han contribuido a evitar 31.628 tCO,e asociadas a los

81.111

103.383

] . 62.693
desplazamientos de los profesionales. 30.247
. 19.963
« Laincorporacion de vehiculos eléctricos ha contribuido a evitar 690 tCOze. i 70 163 675 1.3726-1%.1_011.5}4 g 2201543 5-6_30 I 5369 13 767
* Los sistemas de autoconsumo de placas fotovoltaicas han contribuido a evitar 9 tCO,e & §° P P QQ«,“\%@%.*QQQ} RSN gt & O QQ“Q B
» i .. PR & & L P &9 ¥ O & F e RC & ¥
* Los proyectos de reforestacion promovidos por NTT DATA han generado la compensacion de £ S < ¥ & & o

2.977tCOe.

*Nota: En FY25, el calculo de huella de carbono incluye Marruecos, adicional a los 17
paises del perimetro de este informe, de acuerdo con el enfoque de control financiero
definido por el GHG Protocol para el calculo de la huella de carbono.
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Consumo energeético

NTT DATA mantiene una solida trayectoria hacia su compromiso de alcanzar el 100% de
electricidad de origen renovable en 2030. En FY25, la compania alcanzé un 99,6% de
consumo eléctrico procedente de fuentes renovables, impulsado principalmente por la
adquisicion de Certificados de Atributos Energéticos (CAE). Bajo un enfoque market-
based, esta estrategia ha contribuido a reducir las emisiones en 1.409 tCO,e, reforzando
la reduccion de la huella de carbono asociada al consumo eléctrico.

Paralelamente, NTT DATA continua avanzando en la generacion renovable distribuida
mediante soluciones de autoconsumo. En FY25, la instalacion fotovoltaica ubicada en
NTT DATA Towers (Espafna) generé un total de 65 MWh, contribuyendo a la
diversificacion de las fuentes energéticas y al fortalecimiento de la resiliencia energética
de la organizacién, evitando 9 tCO,e a la atmdésfera.

Respecto a la evolucion del consumo energético, durante FY25, los territorios europeos
concentraron el 80% del consumo energético total de NTT DATA, una cifra alineada con
el peso operativo de la region, que agrupa el 53% de los profesionales y el 77% de la
superficie operativa de la compafia. Este mayor consumo responde, ademas, a factores
estructurales asociados al modelo operativo europeo. A diferencia de otras geografias,
las oficinas de Europa combinan el consumo eléctrico con necesidades energéticas
adicionales vinculadas a sistemas de climatizacion, incluyendo calderas de gas natural y

soluciones de district heating-cooling.
0,26 1.400
tCO,e reducidas

MWh/empleado

*Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacion correspondiente a las entidades legales afiadidas al nuevo
perimetro de analisis y reporte de este informe.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

People positive

NTT DATA FY25

Consumo total de energia procedente de fuentes fésiles 3.333 MWh
Gas Natural 740 MWh
Diesel 5 MWh
Electricidad comprada de fuentes fésiles 36 MWh
Distric Heating/cooling de fuentes no renovables 2.552 MWh
Consumo total de energia procedente de fuentes renovables 8.014 MWh
Electricidad comprada de fuentes renovables 7.949 MWh
Consumo de electricidad autogenerada 65 MWh
Porcentaje del total de electricidad procedente de fuentes
99,6 %
renovables
Porcentaje del total de energia procedente de fuentes 71 %
renovables °
Consumo total de energia 11.348 MWh
MWh/profesio
Consumo total de energia por profesional 0,26 /npal
Consumo total de energia por m2 0,11 MWh/m?2
FY25 MWh
7.821
974 775 677
285 316 132 204
& @ 52 S qrz} <&@ B\ NS < bé & &P Q}‘o
® L © S IR SO C M & @&
Q>® <</°.) (©) S\g}{\o Qo ?SQ’Q’ 00\0 Q/O 60%0
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Nota: Se muestra informacion solo de los paises para los cuales hay informacion disponible.

Los paises no incluidos son: Francia, Paises Bajos, Suiza, Uruguay.
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Consumo de agua

Dada la naturaleza del modelo de negocio, centrado en la prestacion de servicios
de IT, el consumo de agua no constituye un aspecto ambiental material para NTT
DATA. En FY25, el 100% del agua consumida en las oficinas de la compania
procedid de las redes locales de abastecimiento, concentrandose el 56% del
consumo total en Europa, en linea con el peso operativo de esta region.

Los resultados se han calculado sobre el perimetro de informacion disponible para
FY25. Las oficinas de Ecuador y algunos centros en Espafa no han sido incluidos
en el andlisis debido a limitaciones en la disponibilidad y consolidacion de los datos
de consumo durante el periodo de reporte. No obstante, dichas exclusiones no
afectan de forma significativa a la representatividad de los resultados obtenidos.

NTT DATA continla impulsando iniciativas de eficiencia hidrica en sus
instalaciones a través de medidas como la instalacién de temporizadores y
perlizadores en grifos, cisternas de doble descarga y la optimizaciéon de la
ocupacion de espacios, contribuyendo a una gestion mas eficiente de los recursos
y de la cartera inmobiliaria.

O ’ 6 2 m3 de consumo

de agua/empleado

*Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacion correspondiente a las entidades
legales afiadidas al nuevo perimetro de analisis y reporte de este informe.
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NTT DATA FY25

Consumo de agua 27.604 m3
Total consumo de agua por profesional 0,62 m3/profesional

FY25 m3
14.594
4.412
3.289
2.614
1.244
325 134 178 137 333 133 210 l
| | — — — [ | — —
<& {Z;Q’b eé}’b &S \\9,2} ;\\be &‘@% \{\@ & ‘609 -i~\°0 @{o
Q,@% &K & Qo<‘ & 9 o O\O@ R Q
4@ ?S O o
N S
A% 0
Q/%

Nota: Se muestra informacion solo de los paises para los cuales hay informacién disponible. Los paises
no incluidos son: Ecuador, Francia, Paises Bajos, Suiza, Uruguay.
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La incorporacion de principios de circularidad
en la tecnologia favorece un uso mas
responsable de los recursos, reduce la
generacion de residuos y contribuye a la
creacion de valor sostenible.

La circularidad en NTT DATA se basa en maximizar el
valor de los recursos a lo largo de todo su ciclo de vida
mediante la reutilizacién, actualizacion, recuperacion y
reciclaje de recursos y activos tecnologicos e
infraestructuras digitales.

Este enfoque contribuye a reducir la generacion de
residuos, optimizar el consumo de materiales y energia, y
minimizar los impactos ambientales asociados a la
actividad empresarial.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

Paises
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NTT DATA FY25 Unidad
Residuos no peligrosos 81,44 t
Gestion y monitoreo de residuos Reutlizacion o t
Reciclaje 32,85 t
Compostaje 2,96 t
Digestion anaerdbica 7,70 t
Como parte de su estrategia de economia circular, NTT DATA ha continuado reforzando Vertedero 37,81 t
la monitorizacién y gestién de los residuos generados en sus operaciones. En FY25, la Residuos peligrosos 1,89 t
compania reporté informacion de residuos para 43 de las 57 oficinas operativas. El Reutilizacion 0,10 t
analisis se ha realizado sobre el perimetro de informaciéon disponible, excluyendo Reciclaje 1,79 t
determinadas ubicaciones de Argentina, parte de Brasil, parte de Chile, Grecia y Compostaje - t
Luxemburgo, debido a limitaciones en la disponibilidad y consolidacién de datos para el Digestidn anaerdbica - t
periodo reportado. Vertedero - t
Total de residuos generados 83,33 t
En linea con la distribucién de la actividad operativa, la regién europea concentré el 75% Total de residuos generados/profesional 0,0019 t/profesional
de los residuos reportados durante FY25. Respecto a su tratamiento, el 42% de los Residuos desviados de vertedero 53 %
residuos generados fueron reciclados o reutilizados, mientras que el 53% fueron Residuos reciclados/reutilizados 42 %

desviados de vertedero mediante distintas alternativas de valorizacion y gestion.

% de distribucion de residuos por tratamiento FY25

FY25 toneladas de residuos gestionadas

56,83 Reutilizacién
0,26%
6,06
2,32 2,98 5,04 5,02 2,32 0.19 0.05 2,52
| | - - | ’ ’ - |
Bélgica Espafia  Portugal Brasil Chile Colombia Ecuador  Estados México Peru L
Unidos Reciclaje
41,57%

Nota: Se muestra informacion solo de los paises para los cuales hay informacion disponible. Los paises no incluidos son:
Argentina, Francia, Grecia, Luxemburgo, Paises Bajos, Suiza, Uruguay.
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Vertedero
45,38%

Compostaje
3,55%

Digestion
anaerdbica
9,24%
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Prosperity Positive

Prosperity Positive representa nuestra forma de
crecer generando confianza, valor y progreso
sostenible. Como segundo eje de nuestra
estrategia de sostenibilidad, refleja el compromiso
de NTT DATA con una gestion empresarial basada
en la integridad, la ética, la innovacion responsable
y la transparencia.

El semaforo en verde () indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

~" Prosperity p’o_sitive -

- - .
- =—
-
-

Transformar los negocios y la sociedad para
un crecimiento exitoso, con servicios y
soluciones sostenibles.

CEI Innovacion a través de la tecnologia

C§§ Tecnologia responsable y ética de la IA

(@ Cadena de suministro sostenible

(@ Seguridad y confiabilidad digital

N U A 7

Cm Servicios y soluciones seguras, y
sostenibles desde el disefio

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.

Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacion correspondiente a las entidades legales afiadidas al nuevo perimetro de andlisis y reporte de este informe.

Informacién general Planet positive

Prosperity positive People positive Paises

Objetivo FY25 FY25 FY26
Proveedores homologados con criterios de
sostenibilidad*®

% de profesionales que han realizado el curso de
compliance

% de profesionales que han realizado el curso de
seguridad

Anexos
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Proceso de gestion de riesgos

NTT DATA adopta un enfoque global, estructurado y basado en responsabilidades claras
para gestionar riesgos de forma proactiva, fortalecer la resiliencia operativa y proteger el
valor del negocio, asegurando una supervision efectiva.

En FY25 se cre6 un nuevo marco normativo interno para la gestion de riesgos a nivel
global. Este marco ha adoptado un enfoque mas operativo y profundo del proceso,
alineandose con los estandares aplicables en la materia y esta formado, actualmente, por
la Politica de Risk Management y el Framework en este mismo ambito, alineados con
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Tradeway Commission) y la ISO
31000 de Gestion de Riesgos.

Con este nuevo marco normativo, el objetivo que se persigue es asegurar que los riesgos
financieros, estratégicos y operacionales se identifiquen, evalien, prevengan y/o mitiguen,
asegurando su monitorizacion y reporte adecuado, mediante estructuras formales para
facilitar decisiones oportunas de la alta direccion, protegiendo a clientes, empleados,
socios de negocio y otros stakeholders. Asimismo, fijan un modelo de gobierno en el que
se definen responsabilidades claras en los 6rganos, comités y roles correspondientes,
velando porque el proceso mantenga las Tres Lineas de Defensa, implementando
controles y procedimientos comunes.

NTT DATA implementa una cultura de prevencion
y gestion de riesgos que promueve accountability,
comunicacion abierta, la toma de decisiones
informada y una mejora continua del proceso.

Informacién general Planet positive

Prosperity positive

Resultados de la gestion de riesgos

En este ejercicio se han llevado a cabo las siguientes iniciativas vinculadas al
proceso de gestion de riesgos y siguiendo las directrices del Grupo NTT DATA
Inc.:

1. ldentificacién de los riesgos materiales que pudieran afectar al
cumplimiento de los objetivos y estrategia del Grupo NTT DATA Inc.

2. Elaboracion de un listado de riesgos corporativos con impacto en las
actividades de negocio u operacion, asignando Risk Owners para su
debida gestion.

Ademas, a nivel local y de regién, cada afo, se establecen las prioridades
para la planificacién e implantacién de acciones para contrarrestar los riesgos,
considerando tanto la implantacion de nuevos controles, para prevenir o
mitigar, como el seguimiento de los controles ya implantados y los indicadores
sobre el estado del riesgo.

Los resultados de la evaluacion de riesgos en este ejercicio 2025 han
arrojado que los escenarios identificados no suponen realmente un
riesgo material para la region, debido a los controles ya implantados y
considerando la naturaleza de nuestras actividades.

Seguimos trabajando de forma constante en tecnologias y soluciones
orientadas a prevenir y controlar amenazas como los ciberataques y las
posibles fugas de informacién, ademas de continuar implementando acciones
frente a cambios en leyes y normativas nacionales e internacionales,
especialmente en ambitos relacionados con DORA, NIS2 y la Al Act.

People positive Paises Anexos
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Cultura corporativa en
NTT DATA

NTT DATA mantiene un firme compromiso con una cultura
corporativa sélida, basada en valores fundamentales como
respetar cada voz, pensar en grande, ser audaz, entregar
resultados y ganar juntos. Estos valores inspiran el
comportamiento profesional y la toma de decisiones en todos
los niveles de la organizacion y se encuentran plenamente
alineados con los principios de sostenibilidad, buen gobierno
corporativo e integridad, transparencia y ética empresarial.

La cultura corporativa de NTT DATA se sustenta en un marco
comun de actuacién definido por el Cédigo de Etica
Empresarial, las politicas y directrices del Grupo NTT y un
enfoque preventivo de gestion de riesgos, que promueven una
conducta responsable, conforme a la legalidad vigente y a los
mas altos estandares éticos y de gobernanza.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Dentro de la organizacién, existen funciones especificas responsables
de promover, desarrollar y evaluar la cultura corporativa y el
comportamiento ético, destacando principalmente People, Compliance
& Risk Management y Auditoria Interna:

* People: impulsa una gestion responsable de las personas,
alineada con los valores corporativos y orientada a fomentar
entornos de trabajo éticos, inclusivos y en constante evolucion,
reforzando la cultura organizativa mediante procesos de desarrollo,
formacion y sensibilizacion.

+ Compliance & Risk Management. asegura el despliegue efectivo
del Cédigo de Etica Empresarial y de las politicas y directrices
del Grupo NTT en la Compaiiia, promoviendo el cumplimiento
normativo, la prevencién de riesgos y una conducta empresarial
integra, conforme a los principios éticos y legales aplicables.

* Auditoria Interna: desempena un papel clave en la evaluacién
independiente y objetiva de la eficacia del sistema de control
interno, gestion de riesgos y gobernanza, contribuyendo a la
mejora continua de los procesos y reportando de forma directa e
independiente a la Alta Direccion y al 6rgano de gobierno
correspondiente.

People positive Paises Anexos
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Compromisos contra la
corrupcion y el soborno

NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en
Benelux y Francia refuerza su compromiso firme con la integridad, la
ética y la prevencién del soborno mediante un Sistema de Gestiéon
Antisoborno alineado con la norma ISO 37001, integrado por
politicas, controles, formacion y mecanismos de supervisiéon para
prevenir, detectar y actuar frente a cualquier forma de corrupcion. Este
enfoque guia la toma de decisiones y la forma de relacionarse con
clientes, socios y terceros.

Durante FY25, como hito relevante, la compafia amplio esta
certificacion internacional —ya disponible en Peru y Ecuador— a
entidades domiciliadas en Espaia, Colombia y Chile, consolidando un
modelo escalable y una planificacion para incorporar nuevas geografias
en proximos ejercicios.

Este marco promueve una cultura de cumplimiento y tolerancia cero,
guia la relacion con clientes, socios y terceros, y refuerza la
transparencia, la gestion de riesgos y la confianza en el mercado.

Como resultado, en FY25 no se han acreditado casos de corrupcion o
soborno, ni se han registrado sanciones, investigaciones publicas o
condenas por incumplimientos anticorrupcidn o antisoborno.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Nuestro sistema de prevencion penal, que abarca la materia
anticorrupcion, se articula a través de un conjunto de politicas, que
contemplan medidas y controles relevantes para prevenir cualquier acto
asociado a corrupcion, soborno y conductas relacionadas, como sigue:

: establece el compromiso de
tolerancia cero frente a conductas ilicitas y define mecanismos para
la gestion y prevencion de riesgos penales, incluidos soborno y
corrupcion.

: fija el marco general para prevenir la
corrupcion y el soborno en el sector publico y privado.

: refuerza el compromiso con la integridad y la
lucha contra el soborno mediante un Sistema de Gestidn Antisoborno
conforme a la norma ISO 37001.

: regula el procedimiento
interno y requisitos para la aceptacion y ofrecimiento de regalos,
atenciones y hospitalidades.

: obliga a identificar, evitar y
comunicar posibles conflictos de interés.

: permite a profesionales y terceros
informar sobre posibles incumplimientos normativos o éticos (mas
informacion en la pagina 51).
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Formacion global de Compliance

Como parte de nuestro compromiso continuo con la ética y la integridad,
durante este ano fiscal se ha desplegado un nuevo programa de formacion
anual de Compliance, dirigido a todos los empleados de NTT DATA Inc. a
través de la plataforma Percipio.

La formacién ha sido obligatoria para todos los empleados de NTT
DATA y ha cubierto aspectos clave como el conocimiento y aplicacion del
codigo de conducta vigente, la prevencion de comportamientos inapropiados
y la prevencion de riesgos relacionados con la corrupcion y el soborno. El
programa se ha estructurado en tres bloques formativos:

1. Cédigo de Etica Empresarial
2. Conflictos de interés
3. Anti-soborno y Anti-corrupcién

Asimismo, ha incluido una evaluacién final que permite validar el nivel de
conocimiento adquirido por el profesional, siendo necesario superarla para la
obtencion del certificado correspondiente, por cada médulo completado.

Durante el FY24, un 69%* de profesionales completaron la formacion y durante el

FY25 hubo un gran avance.

de profesionales han completado la
formacion en Compliance en el FY25

Informacién general | Planet positive | Prosperity positive |

People positive

Certificate

of Completion

has successfully completed the course

Code of Business Ethics

Duration: 45 m

on 16 January 2026

©@nTTDaTa

has successfully completed the course

Conflicts of Interest FY25 -
Global Compliance Training
Duration: 30 m

on 16 January 2026

Certificate

of Completion

Training

Duration: 25 m

has successfully completed the course

Anti-Bribery and Corruption
FY25 - Global Compliance

*Debido al proceso de integraciéon en marcha, se incluyen datos solamente de entidades que
forman parte del perimetro dentro de NTT DATA Spain S.L.U
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Formacion en
seguridad

El riesgo tecnoldgico evoluciona cada vez mas
rapido y busca aprovechar vulnerabilidades, errores
de configuracion o fallos humanos para
comprometer la seguridad de las organizaciones.

En materia de formacién, todos los profesionales
deben completar un curso basico y obligatorio de
seguridad. Durante FY25, la participacion de todos
los empleados superé el 90%*.

Ademas, se ha puesto en marcha un programa
continuo de microtraining, con acciones de
concienciacion dirigidas a todos los profesionales
cada dos meses.

Como complemento, se realizan simulaciones
periddicas de phishing mediante el envio de
correos electronicos ficticios a los usuarios, con el
objetivo de entrenar a los profesionales en la
deteccion de mensajes fraudulentos y reforzar
comportamientos seguros frente a posibles
ciberamenazas.

*Debido al proceso de integraciéon en marcha, se incluyen datos solamente
de entidades que forman parte del perimetro dentro de NTT DATA Spain
S.LU

Informacién general Planet positive

Prosperity positive

Curso general en seguridad de la informacién

El objetivo de la formacion general en seguridad de la informacién es reforzar la
concienciacién de los profesionales sobre la importancia de proteger la informacién y
aplicar las medidas de seguridad adecuadas en cualquier contexto de trabajo: en la
oficina, en las instalaciones de un
cliente, en remoto o desde
cualquier lugar del mundo.

NTT DATA, Inc. General Security Training
NTT DATA, Inc. General Security Training

Status: Aclive ~ Type: All Content ~v

~
“ : (® Expected Duration: 40 minutes | (% Last Updated: 15/01/2026 | @ Default Language: English (United States)

Céapsulas de sensibilizacién

Iniciativas de sensibilizacién dirigidas a todos los profesionales mediante campanas bimensuales
que incluyen actividades como tarjetas informativas, microformaciones, juegos y videos.

Ejemplo de campanas que se lanzaron durante el aino:
» Seguridad de la informacion en dispositivos méviles
» Detener las estafas de ingenieria social
* Doble problema de curiosidad: Juego de seguridad de contrasefas
* |Ay proteccion contra el

cibercrimen

* |A: Nuevas herramientas M
y nuevas amenazas

».

Spear phishing en accién

Mobile Essentials: teletrabajo

La amenaza del Wi-Fi gratuito Contrasefias seguras: Ocho
seguro formas de aumentar la...

B Médulo optimizado para

B Moédulo optimizado para B Modulo optimizado para

B Modulo optimizado para

People positive | Paises | Anexos



Canal de denuncias

SpeakUp es el nuevo canal de denuncias,
operativo desde este FY25, unico y global para
todas las unidades del grupo NTT DATA, Inc.

Esta disponible en las paginas web corporativas
de cada pais e igualmente accesible para
profesionales y terceros. Asimismo, este nuevo
canal de denuncias se rige por dos nuevas
politicas de NTT DATA, Inc. (Politica de Canal
de Denuncias y SpeakUp + Politica de
Investigaciones).

Acceso al canal de denuncias web NTT DATA:
SpeakUp & Whistleblowing

Informacién general Planet positive

Garantia de efectividad de las denuncias

Para garantizar la efectividad del canal, se han desarrollado dos documentos clave: el
Procedimiento Interno del Canal de Denuncias, que regula su implementacion y funcionamiento,
y el Protocolo de Investigaciones Internas, que establece las pautas para llevar a cabo las
investigaciones.

Ambos refuerzan la ética y la cultura de Compliance, protegen la reputacion y los activos de la
organizacién, facilitan la identificacion de riesgos y permiten adoptar medidas disciplinarias
conforme a la legislacién aplicable.

Asimismo, se promueve el uso adecuado del canal mediante acciones de concienciacion y
formacion. En particular, el curso anual de Compliance incluye una seccién especifica sobre como
acceder y utilizar este canal.

Proteccion de las personas que denuncien
irregularidades

La proteccion de las personas que comunican irregularidades esta recogida en el Cédigo de Etica
Empresarial de NTT DATA, que prohibe cualquier tipo de represalia contra quienes denuncien de
buena fe o colaboren en una investigacion (mas informacion en la pagina 80).

Esta proteccion se refuerza a través de la Politica de Canal de Denuncias y SpeakUp, que regula el
funcionamiento del canal de denuncias global, y de la Politica de Investigaciones, que establece
cémo deben desarrollarse las investigaciones para determinar si los hechos comunicados han
ocurrido (total o parcialmente) o no.

Estos mecanismos garantizan la proteccion frente a intimidacion, acoso, dafo reputacional, trato
desfavorable, discriminacion o represalias, asi como la confidencialidad de la informacion
comunicada.

Prosperity positive People positive Paises Anexos
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https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
https://ntt.speakup.report/es/NTTDATA/home
https://ntt.speakup.report/es/NTTDATA/home
https://ntt.speakup.report/es/NTTDATA/home
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTTDATACodeofBusinessEthicsES?v=601e1321
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTTDATACodeofBusinessEthicsES?v=601e1321
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
https://dam.nttdata.com/api/public/content/NTT_DATA_Inc_SpeakUp-and-Wihstleblowing-Policy?v=d879e925
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NTT DATA comprometida
con la IA responsable

Pacto por la IA
(AI Pact)

NTT DATA es una de las entidades firmantes del Al
Pact, una iniciativa de la Comisién Europea para
ayudar a las organizaciones a anticiparse y
prepararse para las obligaciones establecidas por el
Reglamento de Inteligencia Artificial.

Al adherirse al Pacto, las empresas y otras
organizaciones se comprometen a adoptar buenas
practicas en materia de gobernanza, transparencia y
gestion de riesgos en el uso de sistemas de IA,
compartir sus experiencias y asumir compromisos
concretos y planificados para alinearse con los
requisitos del Reglamento de IA.

Informacién general Planet positive

NTT DATA ha definido tres compromisos clave en
materia de IA responsable:

Impulsar una estrategia de
gobierno de la inteligencia artificial que favorezca su adopcion responsable dentro de
la organizacion y avance hacia el cumplimiento futuro del Al Act.

Establecer procesos
para identificar, evaluar y documentar los sistemas de |A que puedan ser
categorizados como de alto riesgo, considerando impactos en la salud, la seguridad y
los derechos fundamentales.

Reforzar la formacion y
sensibilizacion de los profesionales en inteligencia artificial, asegurando un desarrollo
y uso ético, responsable y alineado con los principios de la compaiia.

El 19 de noviembre de 2025, NTT DATA fue destacada en la segunda edicién del Al
Literacy Living Repository, publicado por la Oficina de IA de la Comision Europea, y en
el informe complementario “Al Literacy Practices” de ARISA - Artificial Intelligence
Skills Alliance.

Este reconocimiento pone en valor el trabajo de la compafiia en el impulso de la
alfabetizacion en inteligencia artificial, especialmente a través de iniciativas orientadas a
formar, sensibilizar y acompafiar a sus profesionales en el uso ético, responsable y
seguro de la IA.

Prosperity positive People positive Paises Anexos

53


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ai-literacy-practices/ntt-data-europe-latam

ISO/IEC 42001:2023
Al Management System (AIMS)

aXet es la plataforma interna de IA de NTT DATA, disenada para
acelerar la adopcion de inteligencia artificial en el dia a dia de los
profesionales y en distintos ambitos de negocio. La plataforma reune
diferentes soluciones especializadas, como asistentes para
productividad diaria, desarrollo de software, automatizacién low-code,
gestion de tickets, creacidén de equipos agentic para optimizar flujos de
trabajo.

En febrero de 2026, aXet obtuvo la certificacion ISO/IEC 42001:2023,
acreditando un sistema de gestidén de |IA responsable, con procesos
estructurados, trazables y auditables para el desarrollo, uso y gobierno
de la plataforma. Este hito refuerza la confianza en su despliegue a
escala y consolida aXet como una herramienta clave para impulsar una
IA segura, gobernada y orientada a dar valor.

aXet

Ne° certificado: C820132 | Validez: 23 Feb 2026 — 22 Feb 2029

Cobertura

NTT DATA Iberia, Organismos
Internacionales, LATAM y consultoria
en Benelux y Francia

Aplicacion
+400 casos de uso

Informacién general | Planet positive Prosperity positive

aXet Agents

The future of work is here

ff

Beneficios clave para nuestros clientes

People positive

Gestion robusta de riesgos

Mitigacion proactiva de riesgos operativos, legales y
reputacionales asociados al uso de la IA.

Gobernanza y ética

Un marco estructurado que garantiza el cumplimiento
regulatorio y la integracién de principios éticos en el
desarrollo.

Confianza y transparencia

Procesos estandarizados, trazables y auditables para
clientes, stakeholders y reguladores.

Calidad y mejora continua

Optimizacion continua del desempefio del servicio,
alineada con estandares internacionales.

Paises Anexos
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Analisis de riesgos de IA

NTT DATA integra el analisis de riesgos de |A desde las fases mas tempranas del ciclo de vida de los sistemas, tanto en proyectos internos como
en soluciones para clientes.

Antes de desarrollar, desplegar o modificar significativamente un sistema de IA, se realiza una evaluacién multidisciplinar con la participacion de
los equipos de Legal, Privacy, Security e Intellectual Property. Este enfoque permite identificar posibles impactos antes de que los sistemas sean
construidos, incorporando desde el disefio consideraciones éticas, legales y de compliance.

Cuando se detectan riesgos relevantes, la compafiia puede intervenir de forma temprana para evitar el despliegue de sistemas que puedan
presentar riesgos inaceptables. Ademas, sus metodologias de desarrollo incorporan buenas practicas de Responsible Al, como la identificacion y
mitigacion de sesgos, la sostenibilidad, la explicabilidad y la privacidad desde el disefo, independientemente del nivel de riesgo del sistema.

L1l Sesgos | Accesos |
Al Legal | Privacy | Security | Anonimizacion | Testing | Incidentes | Seguimiento
T IP Human oversight

Salud | Seguridad |

#—Al Derechos fundamentales \/
Al
™ J

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Formacién en IA

La IA Generativa esta transformando NTT DATA, impulsando nuevos
productos, servicios y formas de trabajo. Para acompanar esta evolucion, la Al
Academy ofrece formacion global en IA a todas las personas de la compania
con itinerarios adaptados al nivel de experiencia, conocimiento técnico y uso
real de la IA en cada rol profesional.

En FY25, el 88%* de los profesionales ya ha recibido formacion en IA, un
avance que refleja el alineamiento con la estrategia de la compafiia y el
compromiso por construir un talento preparado en Al fluency.

Nivel Descripcion

Black El nivel mas alto, formado por profesionales clave de NTT DATA con conocimientos avanzados

Belt que lideran innovacion, disefian soluciones y gestionan grandes implementaciones de |A a nivel
global.

Green Formacién avanzada: Disefada para profesionales que desarrollan soluciones, prestan servicios o

Belt gestionan proyectos de IA e IA Gen, abordando tendencias, vision estratégica y diversos aspectos
técnicos o funcionales.
Nivel 2: Formacion practica enfocada en el uso de herramientas de IA Gen en actividades
corporativas especificas, adaptada segun el rol y la unidad de negocio para toda la organizacion.
Nivel 1: Capacitacion sobre habilidades basicas, como prompting, para el uso de herramientas de
IA e IA Gen, con especial énfasis en ética y sesgos, dirigida a todos los profesionales por igual.

White Formacidn basica: Introduccién para todos los profesionales sobre fundamentos de la IAy la IA

Belt Gen, que abarca conceptos, terminologia, beneficios, riesgos y consideraciones éticas esenciales.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

R

Brandon Hall Group

HCM Excellence Award

2025 Gold Exellence Award
por "Best Competencies and

Skill Development" Partnership Impact Award
de Brandon Hall de Skillsoft

Yellow Belt
level 2

Yellow Belt
level 1

White Belt

*Debido al proceso de integracion en marcha, se incluyen datos solamente de entidades que
forman parte del perimetro dentro de NTT DATA Spain S.L.U
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Proyectos de IA sostenible Publicacion de
whitepaper sobre IA

En NTT DATA impulsamos una inteligencia artificial responsable, ética y sostenible, sostenible
combinando formacion, conocimiento experto y proyectos reales que ayudan a nuestros
clientes e instituciones a adoptar la IA con confianza, transparencia e impacto positivo. A
continuacion, se presentan algunos de los proyectos y actividades realizadas este FY25:

Esta guia analiza la necesidad

de una IA sostenible y presenta
estrategias practicas y medibles
para alinear la innovacion en |A

p 411 de colecti 1 bles - SEDIA Formaciones en IA responsable y con la responsabilidad
roteccion de colectivos vulnerables normativa europea para clientes ecoldgica.
El proyecto tiene como objetivo apoyar a la SEDIA (Secretaria de Se han disefado e impartido formaciones sobre
Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial) en el analisis y IA responsable y normativa en |IA y datos para ®nrToaTa
despliegue del impacto de la IA en la sociedad espafiola, con especial organizaciones del sector bancario, utilities y
atencion a la proteccion de colectivos vulnerables, la adopcion de 1A entidades publicas.
en las Administraciones Publicas y el desarrollo de la Estrategia IA E .
2024, stas .for.maC|ones abordan la falta de . o :
conocimiento en torno a los marcos regulatorios IA sostenible para un
Para ello, se estructura en cuatro lineas: estudio del impacto y riesgos y éticos de la IA, proporcionando una vision futuro mas verde
de la IA; fomento de la confianza y sensibilizacion ciudadana; impulso estructurada sobre principios éticos, gobernanza Como integrar métricas de sostenibilidad en 1A
de la IA en las Administraciones Publicas mediante modelos, guias y y regulaciones clave como el Al Act, Data Act y e loarar wamnecs oo A
casos de uso; y soporte a iniciativas estratégicas. Data Governance Act.

El proyecto aporta analisis, herramientas y marcos de actuacion para
una implementacién de la IA mas ética, segura y eficiente, reforzando
la toma de decisiones publicas y la confianza social.

Portal de transparencia ciudadana — Generalitat de Catalunya

Desarrollo de un portal de transparencia para la Generalitat de Catalunya que muestra a la ciudadania la ficha técnica y el riesgo
ético de diferentes sistemas automatizados empleados por la administracion publica. El registro permite a las personas
comprender la influencia real de las herramientas en sus vidas y derechos. El inventario contiene actualmente 31 sistemas

publicados.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Proyectos de
gobernanza de IA

NTT DATA ha desarrollado
distintas iniciativas para ayudar a
las organizaciones a avanzar
hacia un gobierno de la IA mas
responsable, ético y alineado con
los marcos regulatorios actuales,
especialmente el Al Act.

Informacién general Planet positive

Modelo de Gobierno de IA Etica

Acompafamiento a una empresa farmacéutica espafiola en la definicién de su modelo de
gobierno de IA, situando la IA Etica como eje principal. El proyecto incluyé la definicion de una
estrategia de |IA Responsable, un modelo de principios de obligado cumplimiento para todas las
iniciativas y el disefio de una Oficina de IA en colaboracion con los equipos legal y de
ciberseguridad.

Acelerador de Reporting y Cumplimiento Normativo

Creacion de un acelerador que permite registrar sistemas de IA y evaluar su nivel de
cumplimiento frente a marcos como el Al Act o el NIST Al RMF. La solucién facilita a los
equipos de gobierno el control, la trazabilidad y la auditabilidad de los sistemas de IA, tanto en
desarrollo como en produccion.

Gobierno de IA Generativa en Workplace

Apoyo a una entidad financiera espafiola en el disefio funcional del modelo de gobierno de
herramientas de IA integradas en su Workplace. El objetivo fue consolidar un marco robusto y
estructurado para controlar el uso de soluciones de IA generativa, con especial foco en el
cumplimiento del Al Act.

Marco integral de gobernanza de IA y agentes

Disefio e implementacion para una entidad financiera en Brasil, un modelo de gobernanza de IA
basado en un enfoque orientado al riesgo, integrando gobierno, riesgos, tecnologia, operaciones y
principios de IA responsable. El marco permite una adopcién segura y escalable de soluciones de
IA, incluida la IA generativa, reforzando la trazabilidad, la auditabilidad, la monitorizacion continua y
la gestion del riesgo segun el nivel de impacto de cada sistema.

Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Hacia una cadena de suministro mas sostenible

NTT DATA busca integrar la sostenibilidad en sus procesos de compras mediante un modelo operativo estructurado y basado en riesgos, aplicado
a lo largo de todo el ciclo de vida del proveedor. La sostenibilidad en la cadena de suministro es una capacidad empresarial fundamental, y la
mayor parte de nuestro impacto y nuestra ambicion de lograr Net Zero dependen de como seleccionamos, gestionamos y nos relacionamos con
los proveedores.

(N
% Politica Global de Gestion de Riesgos de Proveedores
’ Monitoreo permanente de riesgos ESG — SAP Ariba Supplier Risk

(N
Estandares y principios que deben cumplir los
proveedores

|

3 i
% Cadigo de Conducta para Proveedores !
1

’ Auditorias presenciales a proveedores - Durante FY25 Espafia y Colombia

Clausulas de impacto ambiental y derechos comenzaron con el primer ciclo.

humanos en las condiciones de compra

’ Formacion proveedores — Curso “Proveedores Sostenibles” Pacto Mundial

’ Criterios de sostenibilidad para seleccién de
proveedores, productos y servicios

’ Cuestionarios para evaluar el nivel de sostenibilidad
durante el proceso de homologacion

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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2 Cuestionarios para evaluar criterios de
sostenibilidad durante el proceso de
homologacion

NTT DATA continua reforzando la integracion de criterios de sostenibilidad en el

proceso de homologacién de proveedores. A través de un cuestionario especifico, P d d h H
la compafiia evalua el perfil y nivel de madurez en sostenibilidad de grandes roveeaores que milden su nuelia

empresas y pymes, analizando aspectos como politicas, iniciativas, objetivos y de CaI'bOIlO

avances en la materia. Se evalua la madurez climatica, identificando si calculan la huella de

carbono conforme a estandares internacionalmente reconocidos, como
En FY25, el 47% de los proveedores homologados y re-homologados fueron

ISO 14064 o GHG Protocol. Este analisis permite conocer el punto de

evaluados bajo criterios de sostenibilidad, consolidando un avance significativo partida de la cadena de suministro y seguir impulsando acciones
respecto a ejercicios anteriores. orientadas a la descarbonizacion.
Ademas, presentamos los resultados de un tema clave del cuestionario, conocer
la madurez y evolucion de los proveedores respecto a su ejercicio de medicidén de ¢Calcula su compaiiia la huella de carbono conforme a
la huella de carbono. estandares internacionalmente reconocidos?
. . FY25 8% de los proveedores
Proveedores homologados con criterios de (homologados y re-
sostenibilidad homologados)

En FY25 se incrementd el numero de proveedores homologados bajo
criterios de sostenibilidad, alcanzando un 47%.

FY25 FY24 FY23
47% 34,2% 31,9%

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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People Positive

En NTT DATA, el desarrollo de las personas
constituye un pilar estratégico clave dentro de
nuestro enfoque People Positive, orientado a
generar un impacto positivo en profesionales,
clientes y sociedad.

Nuestra estrategia se centra en la creacion de un
entorno inclusivo, flexible y orientado al aprendizaje
continuo, apoyado en politicas y practicas que
fomentan el desarrollo profesional, el bienestar, la
equidad y la atraccion y retencion del talento.

El semaforo en verde (@) indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

Dar forma a un mundo mejor para todas las
personas, aplicando nuestras capacidades
digitales para mejorar los medios de vida y
contribuir a una sociedad inclusiva.

(@ Empresa centrada en las personas

(@ Diversidad e inclusion
(@ Salud y seguridad
C{Ej Derechos Humanos

(@ Accesibilidad digital

S\

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo féormulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.

Los datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de informacioén correspondiente a las entidades legales afiadidas al nuevo perimetro de analisis y reporte de este informe.

Informacién general Planet positive

Prosperity positive People positive Paises

75%

35%

35%

20%

1,5%

5,5%

75%

40%

Anexos

75%

32,7%

33,79%

15,41%

1,53%

6,5%

96%

23%

75%

35%

35%

20%

2%

7%

97%

40%

63



@) nNTTDaTa

04
People Positive

Profesionales



Profesionales y su distribucion

FY25 FY24 FY23
Region y pais* Género:
En NTT DATA seguimos creciendo apoyandonos en el talento, generando empleo Mujeres Hombres Otro Total Total Total
cualificado en y contribuyendo de forma directa al desarrollo de las Europa
economias locales. Bélgica 158 132 0 290 287 302
Espafia 6.999 14.221 0 21.220 20.323 20.460
* Mas empleo y mas especializado. Reforzamos nuestras capacidades en Fran?'a 15 43 0 >8 49 o6
proyectos digitales en mercados clave como o] Grecia 36 %4 0 %0 o7 108
Luxemburgo 29 78 0 107 107 97
Paises Bajos 22 34 0 56 58 72
* Fuerte apuesta por el talento joven. Impulsamos la empleabilidad y la Portugal 706 1134 0 1.840 1.654 1564
creacion de nuevos perfiles tecnologicos que alimentan el crecimiento del Suiza 7 18 0 25 18 .
sector. América
Argentina 370 737 0 1.107 1.056 1057
Brasil 2.230 4.695 1 6.926 5.299 5.309
Chile 507 1.423 0 1.930 1.540 1.543
+ Impacto mas alla de la propia compaiia. Generamos actividad econémica a Colombia 789 1.407 0 2.196 2.167 1715
nivel local en Europa y América a través de empleo estable, colaboracion con Ecuador 108 267 0 375 403 293
proveedores y proyectos que mejoran la competitividad del tejido empresarial. México 793 1.554 0 2.347 2.275 2.365
Pert 1.723 4.017 0 5.740 5.196 4.769
Uruguay 2 2 0 4 2 1
Estados Unidos 42 104 0 146 132 117
TOTAL* 14.537 29.922 1 44.460 40.663 39.828

*En FY25, se observa una diferencia de 3 empleados (1 mujer y 2 hombres) entre el total global y el desglose por pais. Esta
diferencia se debe a que dichas personas pertenecen a entidades legales de la regién, pero estan asignadas temporalmente a
otros paises dentro del grupo NTT DATA Inc. que no se incluyen en el perimetro de este informe.
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Gestion de contrataciones

NTT DATA cuenta con un proceso estructurado de gestion de incorporaciones de profesionales, ajustado tanto a las necesidades del negocio y de los proyectos como a las
expectativas de los propios candidatos.

El proceso se inicia con la identificacion de necesidades de talento por parte de las areas de negocio o de soporte. A partir de estas necesidades, se definen y activan los
canales de captacion mas adecuados, que incluyen portales de empleo, universidades, la web corporativa, firmas especializadas de seleccioén, candidaturas espontaneas
recibidas por la compania o recomendaciones del Programa Talent Friends, el canal corporativo desde el que los profesionales pueden referenciar a sus conocidos/as

para que sean parte de la compafiia.

A continuacion, se lleva a cabo la fase de evaluacion, en la que las personas candidatas preseleccionadas participan en entrevistas. El proceso se gestiona garantizando
una comunicacion adecuada en todas sus fases, incluyendo la notificacion del resultado y el cierre formal de las candidaturas.

En FY25 se registraron 11.758 contrataciones, lo que supone un incremento del +24,7% respecto a FY24, reflejando un impulso significativo en la incorporacién de talento.

Mujeres Hombres Genero: Total Total Total
Otros
3.687 8.068 3 11.758* 9.430 9.958

*En FY25, se observa una diferencia de 5 empleados entre el total global y el desglose por género. Esta diferencia se debe a un
error del sistema que no permite identificar el género de los empleados.
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Comunicacion abiertay Canales globales 'fizmowler365

permanente

o . . Doorways
La participacion de los profesionales en la vida de
la compaiiia es una prioridad para NTT DATA, B Doorways Update
tanto a través de los 6rganos de representacion o T

O Dinamicas invisibles en el dia a dia
| Mas alla de lo evidente

legal como mediante otros canales de
comunicacion y escucha impulsados por la
empresa.

Para mantener una conexion cercana y fluida,
combinamos canales directos y digitales, como
correo electrénico, invitaciones de Outlook, chats
especificos en Teams y espacios dedicados en st 3 s 6l sty Month, sepirete s
SharePoint o Knowler 365. i 1 foce o ceseabi aylod speti u iche
A través de estos canales, compartimos
informacion relevante e impulsamos iniciativas que
involucran a los profesionales en ambitos clave
como politicas internas, personas, diversidad,
equidad e inclusién, bienestar y otros temas de

Viva engage

Chatbot interno Entity

interés corporativo. En el FY25 se implemento el chatbot interno corporativo
Entity. Esta disefiado para ayudar a los profesionales a
Ademas, promovemos una cultura de puertas resolver de forma agil y sencilla dudas relacionadas con la
abiertas, animando a todos los profesionales a compaiiia y su dia a dia. Permite consultar informacion
plantear sus consultas, ideas o inquietudes a practica sobre permisos, datos de empleado, unidad de
través del canal que les resulte mas cémodo. negocio, soporte técnico o tramites internos. Funciona con

inteligencia artificial y ofrece respuestas automatizadas de
caracter orientativo, sin sustituir asesoramiento juridico,
técnico o profesional vinculante.
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One Voice

You're helping shape

One Voice es la encuesta global anual que se realiza en todas las companias del grupo NTT
DATA, para evaluar la percepcion, satisfaccion y nivel de vinculacion de los profesionales.
Como iniciativa comun para todo el grupo, constituye un mecanismo clave para escuchar de
forma estructurada la voz de los empleados y orientar la toma de decisiones en materia de

what comes next If

talento y experiencia dentro de la organizacion.

La encuesta estuvo abierta del 16 de febrero al 6 de marzo 2026, con una tasa de
participacion final del 78% (32.460 respuestas recibidas) para NTT DATA lberia,
Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en Benelux y Francia .

Gracias a One Voice no solo se mide el nivel de vinculacion y compromiso de los
profesionales, sino también una serie de factores clave para que los responsables de los
paises y de las unidades de negocio definan planes de accidn especificos para mejorar en
cada una de las areas.

Ademas, en la encuesta de este afio se han incorporado y reforzado preguntas clave
orientadas a evaluar la percepcion de los profesionales sobre los elementos de la cultura
corporativa. Asimismo, el cuestionario se ha alineado con los pilares de la propuesta de
valor al empleado, con el objetivo de contar con métricas internas que permitan su
seguimiento y evolucién.

Se utilizan dos indicadores principales para el andlisis de los resultados de la encuesta:
4KPI e Intent to Stay. En la edicion de este aio, el 4KPI se situa en el 75,3%, lo que
supone un ligero incremento respecto al afio anterior. Por su parte, el 70,3% de los
profesionales manifiesta su intencion de permanecer en la compaiiia durante mas de
tres anos.

Equilibrio entre la vida Tarea profesional

y el trabajo

Ambiente de equipo

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Valores de NTT DATA

El indicador 4KPI recoge cuatro dimensiones clave del compromiso de los
empleados: el sentimiento de logro personal, la recomendacion de la empresa como
lugar para trabajar, la disposicion a ir mas alla de lo requerido y el orgullo de pertenencia.
Estas variables son altamente predictivas del desempenio, la retencién y la atraccion de
talento, ya que combinan motivacion intrinseca, vinculo emocional y esfuerzo
discrecional. En conjunto, ofrecen una visién sintética y accionable del nivel de
engagement en la organizacién

El indicador intent to stay mide la intencion de los empleados de permanecer en la
compaiiia, actuando como un predictor temprano de la rotacion voluntaria. En
combinacion con el 4KPI proporciona una visién integral del engagement y su
sostenibilidad en el tiempo, permitiendo anticipar riesgos y orientar la toma de decisiones
en materia de talento.

A continuacion, otros datos relevantes sobre la percepcion de los profesionales en
diferentes ambitos.

Diversidad e inclusion Sostenibilidad

People positive Paises Anexos
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Formacién centrada en las personas

En NTT DATA, las personas constituyen el principal activo de la organizacion y son el motor
de su crecimiento sostenible. En este sentido, la formacion y el desarrollo se consolidan
como un pilar estratégico dentro de People Positive.

Bajo este marco, promovemos una cultura de aprendizaje continuo que fomenta la
curiosidad, la colaboracion y la creacion compartida de conocimiento a nivel global. NTT
DATA University impulsa el desarrollo integral de los profesionales, fortaleciendo su
confianza y transmitiendo los valores y la cultura de la compaiia a través de un enfoque de
aprendizaje abierto, personalizado, colaborativo y basado en la experiencia.

Para ello, la oferta formativa se articula a través de Learning Paths, itinerarios
personalizados que conectan el desarrollo profesional con las necesidades del negocio.
Este enfoque permite desarrollar capacidades clave para el negocio, mejorar la experiencia
de aprendizaje y asegurar la alineacion del talento con la estrategia a través de:

* Rutas de aprendizaje alineadas con el rol y orientadas al desarrollo profesional.
* Modelo flexible que combina necesidades del negocio con las aspiraciones individuales.

La oferta formativa cubre distintos ambitos, poniendo foco durante FY25 sobre la
inteligencia artificial (mas informacion en la pagina 56), pero incluyendo también temas
relacionados con estrategia de negocio, transformacion digital, delivery de proyectos,
desarrollo de talento y liderazgo, sostenibilidad, entre otros, con el objetivo de impulsar el
desarrollo continuo de sus profesionales y su impacto en el negocio.
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EVOlllCi(’)Il de la FY25 Fy24 Fy2s

Regiéony
o .
als i6 i
for I I l aCIOn P Invers*lon Promedio N.° horas N.° horas N.° horas
(€) horas
Europa
. _ Bélgica 164.713 15 4.476 4.853 6.423
Durante el F_Y25, NTT DATA’mantuyo su firme compromiso con el desarrollo del Espafia 14.333.467 1 435,427 610555 438,577
talento mediante una inversion continuada en formacion, destinada a reforzar las Franci 24344 2 19 1 066 673
capacidades clave de sus profesionales y a preparar a la organizacion para los retos rancia : :
presentes y futuros. Grecia 37.577 16 1.483 3.782 1.436
. L, . Luxemburgo 50.849 16 1.691 1.369 1.598
En este contexto, el promedio de horas de formacion por profesional fue de Paises bajos 71,048 % 1459 2 255 4,043
en el caso de las y de en el caso de los .
reflejando la distribucion actual de la plantilla. Portugal 1:469.460 2 49.983 79.944 44.759
C . L . Suiza 10.130 5 122 407 507
La distribucion de las horas de formacion, tanto en términos totales como de promedio ]
: : : meri
por profesional, se presenta en la siguiente tabla. erica
Argentina 534.289 17 18.576 45.867 27.577
Brasil 3.522.924 22 124.207 185.055 152.588
Categorias N Horas Promedio Chile ' 988.088 22 34.755 54.393 55.905
profesionales . horas Colombia 862.060 14 31.833 54.230 38.094
22.47 2 12.157 17.452 .
Executive 3.685 10,56 Ecuador 3 9 3 5 S 2798
AXi 1.587.471 22 47.417 48.386 5.560
Senior Manager 12.024 13,97 México
Peri 3.29.635 24 138.701 107.681 163.418
Manager 86.928 19,72 U 325 3 13 ;
" .
Professional 473.199 20,32 E l:g:ay
Stados
Junior 327.611 24,48 Unidos 33.816 5 758 2.285 0
TOTAL 903.447 21,37 TOTAL 27.852.665 21 905.777 1.640.251 1.175.311

Nota: La inversiéon en formacion y los datos de formacién desagregados por categoria profesional y género no incluyen la informacioén correspondiente a NTT Argentina S.A.; NTT Brasil Comercio e Servicios de Tecnologia LTDA; NTT Brasil Tecnologia da Informacao LTDA; NTT
Comunicacoes do Brasil Participacoes LTDA; NTT do Brasil Telecomunicacoes LTDA; NTT Chile SpA; Inversiones NTT Chile SpA; NTT Spain Intelligent Technologies and Services S.L.U ni de NTT México Commerce Centre SA. debido al proceso de integracién que estd en marcha.

La variacién observada en los datos de FY25 respecto a afios fiscales anteriores se debe a un ajuste en la metodologia de calculo: revisiéon de horas de formacion y adecuacion a datos regularizados por el Learning Management System (LMS) corporativo, asi como a un ajuste en el
perimetro por el proceso de integracién actual.
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Sustainability Academy

En NTT DATA, formamos a nuestros profesionales con el objetivo de
que conviertan los grandes desafios globales en oportunidades de
crecimiento sostenibles.

Por ello, en noviembre de 2025, lanzamos la Sustainability
Academy, un espacio formativo ideado para concienciar a los
profesionales de NTT DATA sobre algunos de los mayores retos a
los que se enfrenta la humanidad en la actualidad, como el cambio
climatico, los derechos humanos y el desarrollo de una tecnologia
ética e inclusiva.

La academia se articula en cuatro itinerarios formativos alineados
con la estrategia de sostenibilidad:

@ Planet Positive

/‘;I Prosperity Positive

222 People Positive

Q)
/ﬂ\ Tecnologia Sostenible

Desde su lanzamiento, 10.312 profesionales han completado al
menos un curso durante FY25, evidenciando el interés creciente y el

avance en los objetivos de formacién en sostenibilidad. Asimismo, los

profesionales han comenzado a recibir formacion en derechos
humanos obligatoria, reforzando el compromiso de la compaiiia con
el desarrollo responsable del talento.

Informacién general Planet positive

Sustainability
Academy

Make this the place where you grow

@ | nrrommunversiy.

©) nNTTDara : & | SUstainability academy

Curso obligatorio

Make this the place where you grm

® NTTDaTa \ @ "s?fs‘?a"i"r?;gillty academy

Curso obligatorio

Este curso aborda el consumo energético, el impacto
ambiental del sector tecnoldgico y la gestion de
residuos. Ademas, presenta los compromisos de
nuestra empresa frente al cambio climatico y cémo

A . .. . . .
Make this the place where you grow nuestras acciones diarias pueden contribuir a reducir

la huella ambiental.

Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Estrategia DEI

En NTT DATA entendemos la diversidad como una fuente de valor para la compania y para la
sociedad. Por ello, trabajamos para construir entornos en los que todas las personas tengan
las mismas oportunidades de desarrollo y puedan sentirse reconocidas, escuchadas y
respetadas, independientemente de sus caracteristicas personales, sociales o culturales.

La Politica de Diversidad, Equidad e Inclusion establece el marco de actuacion para

avanzar en la inclusion de distintos colectivos, entre ellos mujeres, personas con discapacidad,
personas LGTBQ+, profesionales de distintas generaciones, razas, nacionalidades, culturas,
religiones y realidades personales. Esta politica pone el foco en reconocer la singularidad —
Uniqueness — de cada persona y en promover una cultura donde cada profesional pueda

aportar desde su propia identidad.

Estrategia Global DEI 2023/25

La Estrategia Global DEI 2023/25 define una hoja
de ruta comun para impulsar la diversidad, la
equidad y la inclusion en todas las companias
operativas del grupo. Su objetivo es alinear a las
oficinas bajo un enfoque compartido, capaz de
generar un impacto positivo tanto en la experiencia
de nuestros profesionales como en las
comunidades en las que estamos presentes.

Esta estrategia se articula en torno a cuatro lineas
principales:

Informacién general

Planet positive

>

Reclutamiento y promocion

Impulsamos procesos de seleccion y desarrollo
profesional mas inclusivos, promoviendo la formacién
de equipos de seleccion y lideres para identificar
sesgos, eliminar barreras y favorecer el crecimiento
de mujeres y colectivos infrarrepresentados en todos
los niveles de la organizacion.

Concienciacion

Desarrollamos campanas, comunicaciones y
acciones formativas que ayudan a sensibilizar sobre
sesgos inconscientes, estereotipos culturales y el
valor de la singularidad de cada persona.

Prosperity positive People positive Paises

Cuando el 9o % esta bien, ées
suficiente? No. ¢Y si esa inica
persona no se siente segura para
mostrarse tal y como es? Ese
motivo ya es suficiente. Incluso
una sola persona es razon de
sobra para movilizarse.

Robin Joncheere (he/him)
Managing Director, Belgium

® nTTDaTa

Make this place where you grow

Formacién

Trabajamos para que nuestras plataformas y
contenidos formativos sean cada vez mas
accesibles e inclusivos, incorporando materiales
que ayuden a comprender la diversidad desde
una perspectiva amplia y practica.

Comunicacion interna

Promovemos una comunicacion interna
inclusiva, accesible y respetuosa, que contribuya
a que todas las personas se sientan
representadas y valoradas dentro de la
organizacion.

Anexos




Diversidad, equidad e inclusion

La diversidad forma parte de la manera en que entendemos el talento en NTT DATA. Creemos que los equipos formados por personas con
distintas identidades, trayectorias, culturas, generaciones y formas de pensar enriquecen la organizacién y nos ayudan a responder a los retos
con mayor creatividad, empatia e innovacion.

Comunidad LGBTQ+

Impulsamos entornos de trabajo seguros e inclusivos para la comunidad LGBTQ+,
promoviendo la igualdad de trato, el respeto y la eliminacidén de cualquier forma de

discriminacion. Para ello, trabajamos en la adaptacion de protocolos internos, la — €
sensibilizacion de nuestros profesionales y la generacién de espacios que contribuyan a
visibilizar la diversidad sexual y de género.

: : : @ nNrTDaTa
Raza, etnia y nacionalidad
Reconocemos que la diversidad cultural, étnica y de nacionalidades aporta valor a Ha
nuestros equipos y amplia nuestra capacidad de innovacién. Por este motivo, ppy
promovemos acciones de sensibilizacion y espacios seguros que ayuden a prevenir -
cualquier tipo de discriminacion y a reforzar una cultura basada en el respeto, la Pr].de

inclusidn y la convivencia entre personas de diferentes origenes.

Diversidad generacional

En un sector dinamico y en constante evolucion como el tecnologico, la convivencia
entre distintas generaciones es una fortaleza. En NTT DATA fomentamos la gestion de
equipos multigeneracionales, la transferencia de conocimiento, la mentoria y la
formacion continua, con el objetivo de aprovechar la experiencia, la vision y el potencial
de profesionales en distintas etapas de su carrera.

Month!
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Brecha salarial

En FY25, la brecha salarial fue del 3,26%, NTT DATA trabaja por la
igualdad retributiva y continua impulsando medidas estructurales para
mejorar la representacion femenina en todos los niveles organizativos
y reducir progresivamente la brecha salarial de género a medio y largo
plazo.

Algunas de estas medidas incluyen una mayor representacion
femenina en posiciones de mayor remuneracion, una menor rotacion
no deseada de mujeres y una evolucion favorable en la contratacion
femenina en determinados mercados.

Por ejemplo, en Portugal se observa un foco en la contratacién de
mujeres en posiciones de senior management, lo que ha contribuido a
fortalecer la representacién femenina en niveles organizativos de
mayor remuneracion. Asimismo, en Argentina se registré una
reduccion del 3,14 % en la salida no deseada de

mujeres, favoreciendo una mayor estabilidad del talento femenino.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

FY25
NTT DATA 3,26%

*Estos valores corresponden a la brecha salarial sin Business Support Area
(BSA), Business Process Outsourcing (BPO) y Executives.

**Se esta trabajando en la estandarizacién de las categorias profesionales
de todas las entidades del Grupo NTT DATA Inc., por lo que este afio no se
incluye la desagregacion de datos a este nivel.

***| os datos de FY24 no se han incluido, dado que no se dispone de
informacion correspondiente de las entidades legales afiadidas al nuevo
perimetro de anélisis y reporte de este informe.

Se incluye la definicién de la brecha salarial y su metodologia de calculo en
el Anexo 3.
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Inclusion de las
personas
con discapacidad

En NTT DATA promovemos la inclusion de las
personas con discapacidad como parte de nuestro
compromiso con la diversidad, la igualdad de
oportunidades y la creacion de entornos de trabajo
accesibles. Apostamos por la contratacion,
formacioén y desarrollo profesional de personas con
discapacidad, asi como por la colaboracién con
organizaciones especializadas que contribuyen a

avanzar hacia una cultura corporativa mas inclusiva.

En FY25, 681 personas con discapacidad forman
parte de nuestra plantilla.

Informacién general Planet positive

Pais

Europa
Bélgica
Espafia
Francia
Grecia
Luxemburgo
Portugal
Paises Bajos
Suiza

Ameérica
Argentina
Brasil
Chile
Colombia
Ecuador
México
Peru
Uruguay
Estados

Unidos
TOTAL

Porcentaje de
cuota numérica

exigido por la Ley*

2%
6%
8%
2%
2%

5%
1%

4%

3%
4%

N° personas con

discapacidad
FY25

299

0
681

% personas con
discapacidad

FY25

0%
1,51%
0%
0%
0%
0,82%
0%
0%

0,18%
4,32%
1,13%
0,14%
3,47%
0,09%
0,09%
0%

0%
1,53%

N° personas con
discapacidad
FY24

290

o

14

199
17
5
10
2
5
0

0
798

N° personas con
discapacidad
FY23

272

O O 0o O o o

187
13
4

2
6

N/A
736

*Cuando no se alcanza los objetivos de contratacién de personas con discapacidad requeridos por las legislaciones locales, se cumple con los requerimientos
legales mediante la contratacion de servicios con proveedores homologados para la inclusion de personas con discapacidad, donaciones a entidades que
promueven la inclusién o se obtienen certificados de las organizaciones publicas correspondientes.
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Formaciones en diversidad, | | |
. . ., Porcentaje de profesionales que han realizado
equ1dad e lnC:l‘[JSlon una formacién en materia DEI:

Durante el ejercicio actual, hemos continuado impulsando las iniciativas de formacion en

. . . . . o Europa
diversidad, equidad e inclusién en toda la organizacion. Bélgica 10% 29
Como resultado, hemos alcanzado una tasa del 15% de profesionales que han Esparia 10% 13%
completado al menos una formacién en materia DEI, lo que supone una evolucién Francia 7% 2%,
positi\(a respecto al 12,3% regist.rado en FY24. !Este avance refleja el esfuerzo Grecia 29, 0%
sosten'ldo por reforzar una qultura inclusiva y seguir sensibilizando a nuestros Luxemburgo 20, 19,
profesionales en estos ambitos. Paises bajos 1% 20,
En este contexto, las acciones locales contintan siendo clave, con programas adaptados Portugal 38% 1%
a las necesidades especificas de cada pais, abordando tematicas como liderazgo Suiza 0% 0%
inclusivo, diversidad, sesgos inconscientes o accesibilidad. América
De cara a los proximos ejercicios, el Argentina 1% 15%
foco estara en incrementar la Brasil 30% 27%
participacion global y reducir las Chile 1% 1%
diferencias entre geografias, Colombia 2% 2%
consolidando asi el impacto de la Ecuador 1% 0%
estrategia DEIl en toda la México 71% 29%
organizacion. Peru 2% 3%
Uruguay 0% 0%
Estados
Unidos 2% 0%
TOTAL 15% 12,3%

Nota: Debido al proceso de integracién en marcha, se incluyen
datos solamente de entidades que forman parte del perimetro
dentro de NTT DATA Spain S.L.U.
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Derechos humanos

NTT DATA esta comprometida con el respeto y la
proteccion de los Derechos Humanos de todas las
personas con las que interactua: profesionales,
clientes, proveedores, socios comerciales y otros
grupos de interés.

En coordinacion con la Direccion General y las
areas de operacion, la compafia impulsa politicas
y procesos orientados a prevenir, identificar y
reducir riesgos en sus relaciones laborales,
comerciales y en su cadena global de valor.

En el FY25 se ha publicado la politica NTT Group
Human Rights para todas las sociedades del
Grupo que refuerza los procesos y medidas
aplicables ante posibles incidentes relacionados
con Derechos Humanos en todos los grupos de
interés, incluidos los clientes.

Durante FY25, no se han registrado violaciones de
Derechos Humanos ni compensaciones asociadas
a posibles dafos.

Informacién general Planet positive
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Principales mecanismos de prevencion y gestion

La politica NTT Group Human Rights reafirma el compromiso de la compafiia y establece las pautas de actuacion

en sus operaciones y relaciones con los grupos de interés, en linea con estandares internacionales como los
convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo (“OIT”) y los principios del Pacto Mundial de Naciones
Unidas.

Se reconocen las siguientes areas como las mas destacadas para nuestras operaciones y, por lo tanto, la prioridad

para el negocio:

* Prohibicion de discriminacion

» Derecho a trabajar en un entorno saludable y seguro

» Derecho a utilizar una tecnologia conforme a normas éticas estrictas

» Derecho a un uso responsable de datos y a la privacidad de los mismos

Define los valores, principios y normas que deben guiar la actividad de NTT DATA. Incluye el compromiso de
tratar a todas las personas con dignidad y respeto, y de no tolerar ninguna forma de acoso, odio o violencia.

Se han desarrollado formaciones especificas en DDHH y Compliance (mas informacion en la pag. 47) que
refuerzan los mecanismos de prevencion, deteccion y mitigacion de riesgos.

NTT DATA Group lleva a cabo procesos para medir, clasificar y analizar posibles incidentes en materia de
Derechos Humanos, segun su nivel de impacto. Estos resultados permiten definir nuevas estrategias o reforzar
las existentes.

A través de procesos de debida diligencia y herramientas como SAP Ariba Risk Supplier, la compafiia identifica
riesgos potenciales en proveedores homologados y refuerza la gestiéon responsable de su cadena de valor.

Contamos con el canal de denuncias SpeakUp & Whistleblowing disponible para todos los grupos de interés de
la compafiia y que garantiza la proteccion del denunciante (mas informacion en la pag. 51).
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Compromiso social

En NTT DATA impulsamos iniciativas que buscan aportar valor a las comunidades donde estamos
presentes, poniendo al servicio de la sociedad nuestras capacidades tecnoldgicas, el conocimiento de
nuestros profesionales y la colaboracion con entidades sociales.

ex] ™ ¢

o] 2

Plataforma de
microdonaciones de NTT
DATA, impulsa un modelo

solidario accesible y de alto
impacto.

Aportaciones de recursos,
tanto financieros como
materiales, que permiten
apoyar iniciativas sociales y
cubrir necesidades especificas
de organizaciones y
colectivos.

Impulsa proyectos que
promueven la inclusion digital
y el espiritu emprendedor en

comunidades y colectivos.

Promueven la participacion
activa de profesionales en
acciones sociales, apoyando

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises

directamente a comunidades.

)

Permiten aportar talento
especializado para resolver
retos tecnoldgicos de
organizaciones sociales y
cubrir necesidades digitales
concretas.
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Acciones de impacto social

Los profesionales de NTT DATA generan valor a la sociedad a través de
iniciativas de voluntariado y proyectos pro bono. Estas iniciativas
abarcan ambitos sociales, medioambientales y de accesibilidad digital,
contribuyendo al bienestar de las comunidades, la sostenibilidad y la
reduccion de la brecha digital, asi como al acceso equitativo a oportunidades.

Los constituyen una de las principales palancas de
impacto. Estos proyectos incluyen la participacion de profesionales durante
su jornada laboral, asumiendo NTT DATA el coste de esas horas en beneficio
de organizaciones sociales.

De forma complementaria, NTT DATA cuenta con , Su portal de
voluntariado, que facilita la participacion en iniciativas sociales y canaliza el
compromiso colectivo de los profesionales.

Impacto histérico acumulado desde el inicio de la plataforma: The Blue Wave

(nttdatavolunteering.com)

de voluntariado publicadas

registrados

Un ecosistema que convierte el compromiso profesional en impacto social
tangible.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive
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Iniciativas de impacto

3.161

Profesionales voluntarios

+38.070
Personas beneficiadas por

iniciativas de educacion y
accesibilidad digital

10.742

Horas invertidas en
proyectos pro bono
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Donaciones monetarias y no monetarias

NTT DATA consolida su compromiso social a través de contribuciones tanto econémicas como no monetarias, orientadas a apoyar la labor de
organizaciones sin animo de lucro.

Estas aportaciones , ya sean , se destinan tanto a respaldar a colectivos en situacion de vulnerabilidad en su dia a dia
como a ofrecer respuestas agiles ante emergencias humanitarias que requieren actuacion inmediata. De este modo, la compafiia contribuye a
generar un impacto positivo y sostenible en las comunidades que mas lo necesitan.

La seleccion de las entidades beneficiarias se realiza atendiendo a la alineacion de su mision con las principales areas de impacto definidas en la
estrategia de sostenibilidad de la compafiia, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible prioritarios. Asimismo, NTT DATA fomenta la
implicacion activa de sus profesionales, promoviendo un enfoque participativo y alineado con sus valores corporativos.

Adicionalmente, NTT DATA impulsa orientados a apoyar iniciativas y proyectos que generan valor en las
comunidades, contribuyendo al desarrollo social, educativo y sostenible en linea con sus prioridades estratégicas.

DONACIONES MONETARIAS DONACIONES NO MONETARIAS

548.054,72 € donados 1.201 items donados 1.800 kg de comida

70 dispositivos IT
reacondicionados y donados 150 kg de ropa
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Teaming

Teaming - 1€/month micro donations

& teaming.net

: 0 &
La Fundacién Teaming, cofundada por NTT DATA en 2012, impulsa la solidaridad y la teaming a =g

transformacion social a través de la plataforma, que permite apoyar causas sociales mediante
microdonaciones de 1 euro al mes, sin comisiones. Hoy, Teaming es la mayor plataforma
gratuita de microdonaciones de Espafa y una de las mas relevantes de Europa, consolidando
un modelo de ayuda recurrente, accesible y sostenible. En el ultimo trimestre del ejercicio,
super6 el millon de euros recaudados mensualmente, reflejando su creciente capacidad de
impacto.

Leslie Alexander
Teamer desde 13/05/2025

Coordinador de Proyectos para el Desarrollo
Sostenible y Responsabilidad Social, en NTT

Como patrono de referencia y cofundador, NTT DATA contribuye a la evolucién de la Fundacién
mediante talento, apoyo tecnoldgico e innovacion, reforzando la seguridad, escalabilidad y
confianza de la plataforma. Durante FY25, se continu6 avanzando en el redisefio de la identidad
visual para mejorar la transparencia y la experiencia de usuarios y entidades sociales, y en la
integracion de inteligencia artificial en el proceso de gestion de causas. En este sentido, la
fundacion recibio el premio NTT DATA Awards 2025 en el ambito de la Sostenibilidad.

@ Barcelona

“Creo en la importancia de
ayudar a los demds de manera
sencilla y efectiva”

< Compartir mi perfil °

Ademas, NTT DATA impulsé webinars gratuitos para el Tercer Sector, organizados cada dos
meses para formar a pequenas entidades no lucrativas en habilidades digitales y sociales como
inteligencia artificial, marketing online, fiscalidad o engagement. Estos webinars contaron con

; . . . o ) e S— 8- 2 grupos 651.543 €
696 inscritos en directo y se publicaron en YouTube. Asimismo, se desarrollaron acciones de = . o 133688 Teaming Manager conseguitios
T .z TR " . . , . . ;. ~ = Once mil rescicnlos 23
sensibilizacién y visibilidad de causas sociales mediante contenidos en video difundidos en o il 3
canales externos. 24 grupos 6.321 €

Teamer aportados

En conjunto, estas iniciativas muestran como la tecnologia, la comunicacion y la colaboracién
pueden escalar la solidaridad y contribuir a un desarrollo mas inclusivo y sostenible.

12.058 11.5M€ +73 M € 80.308 454.656

Proyectos solidarios  Recaudados en FY25 Recaudados desde su inicio  Teamers nuevos en FY25 Teamers activos
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Fundacion NTT DATA

La Fundacion NTT DATA tiene como objetivo impulsar iniciativas que permitan
poner la tecnologia al servicio de la sociedad. Actualmente tenemos dos iniciativas
primordiales: Premios al emprendimiento - eAwards y desarrollo de destrezas
digitales para menores con las Olimpiadas Internacionales de Tecnologia.

Las actividades de Fundacion se desarrollan en: Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, Espana, México, Peru y Portugal. Y son gracias al
compromiso voluntario de los profesionales de la compania, que contribuyen a
transformar la tecnologia en una herramienta generadora de impacto positivo en
las comunidades donde la compaiiia esta presente.

Olimpiadas Internacionales de
Tecnologia

NTT DATA eAwards

Reconocimiento internacional dirigido a emprendedores con proyectos innovadores, escalables y
sostenibles que utilizan la tecnologia para generar impacto social y medioambiental. Cada pais

. ; . . : Iniciativa que promueve el acercamiento de nifios y nifias al ambito tecnoldgico, impulsando su rol
selecciona a su ganador, que ademas del premio local, obtiene un pase a la final global, donde

como creadores y no solo como usuarios. A través de una fase previa de formacion, los participantes

compite por 100.000 délares y mentoria especializada.

Los finalistas participan ademas en la “Sesiones de Innovacién”, un programa intensivo de
aceleracion con formacion, encuentros con inversores y sesiones con actores clave para el
crecimiento de sus proyectos. En total, la iniciativa ha empleado un estimado de 698 horas de
mentoria.

452.908 €

invertidos

698 horas

mentoria

326 personas
voluntarias

Informacién general | Planet positive Prosperity positive

desarrollan competencias digitales y refuerzan sus habilidades transversales.

Posteriormente, participan en una competicion en la que abordan retos de su entorno mediante
programacion, desarrollando proyectos como videojuegos o animaciones orientados a sensibilizar
sobre problematicas sociales y medioambientales.

6.419 nifios y

ninas beneficiados

40.707 €

invertidos

89 personas
voluntarias

People positive Paises Anexos
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NTT DATA Colombia

NTT DATA Colombia cuenta con una solida
trayectoria en el pais desde 2007, consolidandose
como un actor estratégico en la transformacion
digital de organizaciones. Con un equipo de mas
de 2.000 profesionales y operaciones desde
Bogota y Medellin, la compaiia impulsa el
desarrollo del talento local y la creacion de
soluciones innovadoras que contribuyen al
crecimiento economico y tecnologico del pais.

A través de sus capacidades en consultoria de
negocio, transformacion digital, inteligencia
artificial, analitica de datos, cloud, ciberseguridad,
desarrollo de aplicaciones y servicios
gestionados, NTT DATA Colombia acompana a
empresas de multiples sectores en sus procesos
de innovacion y modernizacion.

Informacién general Planet positive Prosperity positive
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6 1 M€ en facturacion
anual

2.196

profesionales

>700

nuevas contrataciones

9

alianzas estratégicas

Presencia en 2

ciudades
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Indicadores clave de sostenibilidad para Colombia

@ Planet Positive A Prosperity Positive 222 People Positive

FY24  Objetivo FY25 FY25 FY26 FY24  Objetivo FY25 FY25 FY26 FY24  Objetivo FY25 FY25 FY26
Huella de carbono total (tCO2e) Proveedores homologados con criterios de % de mujeres en plantilla

sostenibilidad
2291

Huella de carbono por profesional (tCO2e) % de mujeres ejecutivas

% de profesionales que han realizado el curso de
m compliance 40,61% 41,24%

% energia renovable 49,33% 91,19% % de mujeres Top ejecutivas
100% % de profesionales que han realizado el “ “

Huella de carbono en viajes de negocio/ curso de seguridad % de personas con discapacidad

% de profesionales participantes en iniciativas
sociales y/o ambientales

S0 [ses] e

% de profesionales que piensan que NTT DATA
es una empresa sostenible

% de profesionales formados en sostenibilidad

40% 45%
o A0% [M21%] 45%

El semaforo en verde () indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacién, se encuentra disponible en el Anexo 3.
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FY24  Objetivo FY25 FY25 FY26
Huella de carbono total (tCO2e)

oo | oot I 2201 | 2266

Huella de carbono por profesional (tCO2e)

oot | oo [ o | 102

% energia renovable

Huella de carbono en viajes de negocio/
profesional (tCO2e )

Planet Positive

Planet positive constituye el pilar ambiental de la
estrategia de sostenibilidad de NTT DATA, a través
del cual la compaiia refuerza su compromiso con
la gestion responsable del entorno, integrando
innovacion y criterios ambientales en la toma de
decisiones para minimizar los impactos negativos
de su actividad.

Dar ejemplo para transformar industrias de
forma positiva, innovando servicios y
soluciones que regeneren nuestro planeta.

0 | o2 [ oats [ ons

(—""'— Cambio climatico

C{; Circularidad

(& Gestion del agua

El seméforo en verde (1)) indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.
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Huella de carbono Colombia FY25

El analisis de la huella de carbono correspondiente a FY25 ha permitido identificar las areas con
mayor potencial de reduccién de emisiones, orientando la hoja de ruta de descarbonizacion de la
compafiia hacia aquellas fuentes con mayor impacto. En linea con este enfoque, las principales
iniciativas se centraran en la gestion de las emisiones derivadas de la compra de bienes y
servicios (categoria 1) y los desplazamientos de los profesionales a sus centros de trabajo y
teletrabajo (categoria 7), complementadas por el mantenimiento de una estrategia de
aprovisionamiento de electricidad renovable y la progresiva electrificacion de la flota corporativa.
Estas actuaciones reforzaran el avance de NTT DATA hacia el cumplimiento de sus objetivos de

Net Zero.

Alcance1:
emisiones directas

0,94% tCO,e

]
EHE
Principal fuente de emisiones de alcance 1
fugas de gases refrigerantes

B

Gracias al consumo de energia eléctrica
renovable del 89%.

Alcance 2: 0,13% tCO,e

emisiones indirectas por
energia adquirida

p
Alcance 3: emisiones o
indirectas en la cadena de 98,93% tCO,e
valor

-5 Desplazamientos 72,44% tCO,e

i)

» Viajes de negocios

+ Desplazamiento de empleados a los centros

de trabajo y teletrabajo
Actividades relacionadas con el
combustible y la energia
adquiridos
Cadena de suministro

* Bienes y servicios
* Bienes de capital

0,46% tCO,e

tCO.,e

COLOMBIA FY25 Market Based [FY25 Location Based

Emisiones de GEIl de alcance 1

Combustidn estacionaria

Combustién mévil

Fugas de gases refrigerantes

Emisiones de GEIl de alcance 2

Emisiones de GEI de consumo eléctrico
Emisiones de GEl de district heating/cooling
Emisiones de GEI por movilidad eléctrica
Emisiones de GEIl de alcance 3

1. Compra de Bienes y servicios

2. Bienes de capital

3. Actividades relacionadas con el combustible y la energia
(no incluidas en el Alcance 1 ni en el Alcance 2)
4. Transporte y distribucion aguas arriba

5. Residuos generados en las operaciones

6. Viajes de negocios

7. Desplazamiento de empleados a los centros de trabajoy
teletrabajo

8. Activos arrendados aguas arriba

9. Transporte y distribucién aguas abajo

10. Procesamiento de productos vendidos

11. Uso de productos vendidos

12. Tratamiento al final de la vida util de los productos
vendidos

13. Activos arrendados aguas abajo

14. Franquicias

15. Inversiones

Emisiones totales de GEI

Emisiones totales de GEl evitadas

Emisiones totales de GEI compensadas
Emisiones totales de GEI por profesional

6 6
15 15
3 28
3 28
2.267 2.267
596 596
0 0
11 11
0 0
258 258
1.402 1.402
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
2.291 2.316
1.866 1.866
19,97 19,97
1,04 1,05

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e

tCO2e

tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e
tCO2e/profesional

El enfoque location-based refleja las emisiones calculadas con los factores medios de la red eléctrica, mientras que el enfoque
market-based incorpora los atributos especificos de la energia contratada y certificados energéticos adquiridos

1,04 25 1.866 19,97

« Transporte y distribucion
* Usoy destino final de productos vendidos

\ J tCO,e/empleado tCO.,e tCO,e evitadas tCO.,e
reducidas compensadas
Informacién general Planet positive Prosperity positive | People positive | Paises | Anexos
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Consumo energético

Colombia durante FY25 ha tomado medidas para reducir su
huella de carbono mediante la compra del 89% energia eléctrica
renovable a través de Certificados de Atributos Energéticos
(CAE).

Cuando un CAE se retira, el registro emisor lo elimina
permanentemente de la circulacion. Este retiro es el acto que
transfiere los beneficios ambientales de la generacion renovable
al comprador, garantizando que este pueda reclamar
legitimamente los atributos asociados. Dado que el certificado ya
no es negociable después del retiro, ninguna otra parte puede
usarlo para hacer la misma reclamacion; esto evita la doble
contabilizacion y garantiza la integridad del consumo de energia
renovable reportado.

Bajo un enfoque market-based, esta estrategia ha contribuido a
reducir las emisiones en 25 tCO,e, reforzando la reduccion de la
huella de carbono asociada al consumo eléctrico.

89% 25

Energia eléctrica i
g tCO,e reducidas
renovable

Informacién general Planet positive

Prosperity positive

COLOMBIA FY24 FY25

Consumo total de energia procedente de
fuentes fosiles

Gas Natural

Diesel

Electricidad comprada de fuentes fésiles
Distric Heating/cooling de fuentes no
renovables

Consumo total de energia procedente de
fuentes renovables

Electricidad comprada de fuentes
renovables

Consumo de electricidad autogenerada
Porcentaje del total de electricidad
procedente de fuentes renovables
Porcentaje del total de energia
procedente de fuentes renovables
Consumo total de energia

KPI de consumo total de energia

KPI de consumo total de energia

People positive

112

0%

0%

112
0,05
0,06

Paises

14

118

118

89%

89%

132
0,06
0,07

MWh

MWh
MWh
MWh

MWh
MWh

MWh
MWh

%

%

MWh
MWh/profesional
MWh/m?2

Anexos

-87%

-87%

18%
17%
18%
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Consumo de agua

Dada la naturaleza de su modelo de negocio, centrado principalmente en la prestacion de
servicios de IT, el consumo de agua no constituye uno de los vectores ambientales con
impactos ambientales mas significativos para NTT DATA. No obstante, la compafiia mantiene
una gestién responsable de este recurso, promoviendo iniciativas orientadas a mejorar la
eficiencia hidrica en sus operaciones.

En FY25, el 100% del agua consumida en las oficinas de NTT DATA en Colombia procedié de
las redes locales de abastecimiento.

Aunque el impacto directo asociado al uso del agua es limitado en comparacién con otras
categorias ambientales, NTT DATA contintia impulsando medidas de optimizacion dentro de su
estrategia de gestion de edificios e instalaciones. En este sentido, los equipos de Real Estate
desarrollan actuaciones orientadas a reducir el consumo y fomentar un uso mas eficiente del
recurso, mediante la incorporacién de soluciones de ahorro en oficinas y centros de trabajo.

% vs afo
COLOMBIA Unidades e
anterior
Consumo de agua 105 133 m3 27%
otal consumo de agua por profesional 0,05 0,06 m3/profesional 25%
Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Gesti6n de residuos

Como parte de su estrategia de economia circular, NTT DATA en Colombia ha
continuado reforzando la monitorizacion y gestion de los residuos generados en
Sus operaciones.

En linea con la distribucién de la actividad operativa, respecto a su tratamiento,
el 32% de los residuos generados fueron reciclados o reutilizados, siendo el
64% de los residuos desviados de vertedero mediante distintas alternativas de
valorizacion y gestion.

Colombia FY25: % distribucion de residuos por tratamiento
Vertedero
36%

Reciclaje
32%

Compostaje
32%

Informacién general Planet positive Prosperity positive

COLOMBIA FY24 FY25 Unidades % Variacion

Residuos no peligrosos 2,84 2,32 t -18%
Reutilizacion - - t -
Reciclaje 1,77 0,74 t -58%
Compostaje - 0,74 t -
Incineracion con recuperacion de B i t )
energia
Incineracion sin recuperacién de i i t )
energia
Digestion anaerdbica - -- t -
Vertedero 1,08 0,84 t -22%
Residuos peligrosos - - t -
Reutilizacion - - t -
Reciclaje - - t -
Compostaje - - t -
Incineracion con recuperacion de i i t )
energia
Incineracion sin recuperacién de i i t )
energia
Digestion anaerdbica - - t -
Vertedero - - t -
Total de residuos generados 2,84 2,32 t -18%
Total de residuos generados/profesional  0,0013 0,0011 t/profesional -19%
% Residuos desviados de vertedero 62 64 % 3%
% Residuos reciclados/recuperados 62 32 % -49%
32% 64%
Residuos Residuos
reciclados/reutilizados desviados de vertedero
People positive Paises Anexos
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Iniciativas de economia circular

NTT DATA Colombia impulsa la gestion ambiental responsable y reduce su huella
mediante reciclaje, economia circular y energia renovable certificada.

Sistema de Reciclaje y Gestion
de Residuos

Dentro de su Sistema de Gestion Ambiental, NTT DATA
Colombia aplica la correcta segregacion de residuos
mediante el uso de codigo de colores (verde, negro y
blanco), facilitando su clasificacion y reciclaje.

La recoleccion es realizada por un gestor municipal
autorizado, garantizando un manejo eficiente y
responsable de los residuos generados.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Gestion Responsable de Residuos
Electronicos (RAEE)

La compaiia garantiza la gestion adecuada de los residuos de
aparatos eléctricos y electronicos mediante su entrega a gestores
autorizados con licencia ambiental en Bogota.

Este proceso asegura la disposicion final responsable de los equipos,
minimizando su impacto ambiental y cumpliendo con los mas altos
estandares regulatorios en materia de sostenibilidad y economia
circular.

People positive Paises Anexos
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Iniciativas de movilidad sostenible

NTT DATA Colombia impulsa soluciones de movilidad sostenible que reducen el impacto ambiental
de los desplazamientos.

Movilidad Sostenible con Flota Hibrida Corporativa

Transporte Bajo en Emisiones Como parte de su estrategia de reduccion de emisiones, NTT DATA

NTT DATA Colombia promovié una movilidad Colombia incorpora vehiculos hibridos para perfiles ejecutivos.

corporativa mas sostenible compensando las Esta medida permite avanzar hacia una movilidad corporativa mas
emisiones de sus viajes de negocio realizados con eficiente, disminuyendo el impacto ambiental derivado del uso de
Cabify. transporte tradicional.

Alo largo de 2025, se recorrieron 97.603 km, \\-\,\

compensando 19,97 tCO2e mediante el proyecto
“Planeta Agradecido” con el Resguardo Indigena Bajo Impulso ala
Rio Guainia y Rio Negro, contribuyendo a la

proteccion ambiental y al desarrollo de comunidades MOVlhdad Activa
locales. La compaiiia fomenta medios de
transporte sostenibles mediante la
19,97 tCO2e habilitacion de espacios exclusivos

para bicicletas dentro de sus
instalaciones, promoviendo habitos
saludables y contribuyendo a la
reduccion de emisiones.

compensados

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Prosperity Positive

Prosperity Positive representa nuestra forma de
crecer generando confianza, valor y progreso
sostenible. Como segundo eje de nuestra
estrategia de sostenibilidad, refleja el compromiso
de NTT DATA con una gestion empresarial basada
en la integridad, la ética, la innovacion responsable
y la transparencia.

El semaforo en verde () indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

~»Prosperity positive --

Transformar los negocios y la sociedad para
un crecimiento exitoso, con servicios y

soluciones sostenibles.

Innovacion a través de la tecnologia

Tecnologia responsable y ética de la |

A

Cadena de suministro sostenible

Seguridad y confiabilidad digital

Servicios y soluciones seguras, y
sostenibles desde el disefio

N A N P

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo féormulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacion, se encuentra disponible en el Anexo 3.
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FY24 Objetivo FY25 FY25 FY26
Proveedores homologados con criterios de
sostenibilidad

% de profesionales que han realizado el
curso de compliance

% de profesionales que han realizado el
curso de seguridad

Anexos
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Premios y reconocimientos

NTT DATA Colombia consolida su liderazgo gracias a reconocimientos en diversidad, empresa lider en
sostenibilidad y equidad de género.

— Sostenibilidad

Bogota).

5° lugar en el ranking
de Grandes
Empresas Lideres
en Sostenibilidad
(Camara de
Comercio de

— Talento y cultura

Certificado de
Reconocimiento

Top Employers Institute otorga este certificado a
NTT DATA Colombia
como Top Employer certificado para 2026

EMPLOYER

168 WORLD OF WORK

Informacién general

Top Employer: 32
posicion en Colombia
por excelencia en
gestion de talento.

Planet positive

8th [didion -

NTT DATA
COLOMBIA

SEGUNDO LUGAR

Prosperity positive

People positive

DEI

Programa interno
Mujeres
AuTéNNticas, 2°
lugar como Aliado del
Ano en Diversidad,
Equidad e Inclusién en
los WIN Awards.

Reconocimiento

NTT DATA S.A.S.
NIT: 9001285662

La Secretaria
Distrital de la
Mujer otorga un

reconocimiento a:

Sello Distrital de Igualdad de
Genero otorgado por la
Secretaria de la Mujer de
Bogota.

tecnoldgico

Industry Partner of the Year en la

dWS

v?

Paises

categoria Servicios Financieros de
Ameérica Latina, por innovaciéon

sobre AWS.
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Certificaciones

NTT DATA Colombia impulsa la mejora continua a través de certificaciones que garantizan altos estandares
en sostenibilidad, calidad, seguridad e innovacion.

Certifica un sistema de gestion ambiental orientado a minimizar el impacto en el
medio ambiente.

Acredita el compromiso de la empresa con practicas éticas, sociales y sostenibles.

Reconoce edificios sostenibles con altos estandares de eficiencia energética y
ambiental.

14-97 PARK

Bogota, Colombia

Estandar de compras sostenibles que promueve la integracion de criterios i
ambientales, sociales y econdmicos en los procesos de adquisicion.

October 2018

Guia de compras responsables que impulsa la incorporacion de criterios de w%;%
sostenibilidad en la cadena de suministro y en las decisiones de compra. e

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Acredita la gestion de |la seguridad y salud en el trabajo.

Certifica un sistema de gestion de calidad enfocado en la mejora continua.

Certifica un sistema de gestion antisoborno orientado a prevenir, detectar y abordar practicas corruptas.

Certifica la gestion responsable y estructurada de la inteligencia artificial a lo largo de todo su ciclo de vida (aplicada a aXet).

Sistema de gestion para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.

Certifica el cumplimiento avanzado del Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).

Acredita la madurez y capacidad de los procesos de desarrollo de software.

Certifica la madurez en la prestacion de servicios.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Alianzas

Se fortalecen las iniciativas de sostenibilidad, accidon social y diversidad a través de alianzas con entidades

clave del entorno.
Sostenibilidad

CD Cdamara

de Comercio
CD de Bogota

ANDI mg

EAﬁos

Fundacién «

Chaminade

Impacto social

Fundacion

w ANDI

Colsubsidio

con todo lo que te mereces

Informacién general

Planet positive

Prosperity positive People positive

Diversidad, Equidad e

Inclusién
CAdmarade a
3 Diversidad
|
womenl1

Comunidad

K
BOGOT.

SECRETARIA DE

LA MUJER

@ONU =57
MUJERES
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People Positive

3512%  35% 135,93%| 35%

En NTT DATA, el desarrollo de las personas - o - o
Dar forma a un mundo mejor para todas las 40,61%  35%  141,24%| 42%

constituye un pilar estrateglco”clave Fjentro de e e e e e
nuestro enfoque People Positive, orientado a digitales para mejorar los medios de vida y
generar un impacto positivo en profesionales, contribuir a una sociedad inclusiva. 0 20% AV

clientes y sociedad.

Nuestra estrategia se centra en la creacion de un
entorno inclusivo, flexible y orientado al aprendizaje
continuo, apoyado en politicas y practicas que
fomentan el desarrollo profesional, el bienestar, la
equidad y la atraccion y retencion del talento

(@ Empresa centrada en las personas 0,23% 0,5% 0,13% 0,5%

(@ Diversidad e inclusion
(@ Salud y seguridad
({E] Derechos Humanos

(@ Accesibilidad digital

0 1% 5,41% 7%

91% 95% 98% 98%

SRl G

(A N U U

ND 40% 141,21%| 45%

El semaforo en verde (@ indica que se ha cumplido el objetivo del FY25.

Nota: El detalle de los indicadores estratégicos, incluyendo férmulas de calculo, definiciones de términos y criterios de interpretacién, se encuentra disponible en el Anexo 3.
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Profesionales y su distribuciéon

En NTT DATA, el talento es el motor de la transformacion. Impulsar la incorporacion permanente de talento joven y
multigeneracional, fomentar el aprendizaje continuo y promover el crecimiento interno permite construir equipos
diversos que generan innovacion, empleo de calidad y un impacto positivo en la sociedad. La siguiente tabla refleja
la evolucion de la plantilla desglosada por género, grupo etario y categoria profesional en FY23, FY24 y FY25.

CATEGORIA  GRUPO ETARIO

> 50 0 1 1 0 1 1 0 1 1
EXECUTIVE
30-50 0 4 4 0 4 4 0 4 4
SENIOR > 50 4 3 7 4 2 6 3 1 4
MANAGER 30-50 5 12 17 3 9 12 2 8 10
> 50 5 8 13 3 10 18 6 9 15
MANAGER 30-50 59 81 140 55 76 131 58 7 129
<30 0 0 0 2 1 8 2 2 4
> 50 9 30 39 9 26 $5) 9 11 20
PROFESSIONAL 30-50 195 454 649 183 436 619 128 144 272
<30 76 215 291 82 243 325 192 262 454
> 50 17 19 36 12 15 27 9 11 20
JUNIOR 30-50 219 259 478 160 206 366 128 144 272
<30 200 321 521 248 377 625 192 262 454
TOTAL 789 1.407 2.196 761 1.406 2.167 635 1.080 1.715
Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Contrataciones

La atraccion de talento diverso y especializado es un pilar para el desarrollo de NTT DATA. La combinacién de nuevos procesos de
incorporacion y programas de recomendacion interna contribuye a construir equipos preparados para responder a los retos del futuro.
La siguiente tabla refleja la evolucion de las contrataciones en Colombia, destacando el compromiso con la atraccion de talento
diverso, desglosada por género, grupo etario y categoria profesional en FY25.

CATEGORIA  GRUPO ETARIO

SENIOR >50 1 1
MANAGER 30-50 1
> 50 1
MANAGER 30-50 18 27 45
<30
> 50 1 4 5
PROFESSIONAL 30-50 41 138 179
<30 28 96 124
4 3 7
JUNIOR 30-50 67 69 136
<30 81 116 197
TOTAL 243 459 702

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Iniciativas para profesionales

NTT DATA Colombia fomenta el equilibrio entre la vida personal y profesional medlante politicas de desconexion,

modelos de flexibilidad horaria y promocién de habitos saludables.

Desconexion: Respeto por el Tiempo Personal

NTT DATA Colombia promueve una cultura de respeto por los tiempos de descanso a través de la
iniciativa , que busca el equilibrio entre la vida laboral y personal,
asegurando el respeto a horarios fuera de jornada, vacaciones, permisos y la privacidad de los
profesionales, salvo en situaciones excepcionales.

Un compromiso firme con el bienestar y la salud integral del equipo.

Flex Time: Autonomia para Gestionar el Tiempo

permite a los profesionales organizar su jornada laboral de manera flexible, adaptandola
a sus necesidades personales sin perder el foco en resultados.

Con una franja horaria comun que asegura la coordinacion del equipo, esta iniciativa impulsa la
confianza, la autonomia y una forma de trabajo mas eficiente y equilibrada.

Equilibradamente: Bienestar Integral en Accién

Programa disefiado para fomentar habitos de vida saludable de forma continua, teniendo en
cuenta la diversidad e intereses de los profesionales.

A través de cuatro pilares, persona, trabajo, familia y entorno, la iniciativa impulsa un enfoque
integral del bienestar, fortaleciendo la calidad de vida y el compromiso desde una perspectiva
sostenible.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

- NTTDaTa
New Ways of Werking

k Flex/Time

Flex Time es la posibilidad que el colaborador en Ias franjas flexibles
del dia organice su tiempo segun sus necesidades. Sin perder de vista la
responsabilidad para cumplir con los acuerdos y metas establecidas.

Great People Makes the Difference like YOU

®nr1TDaTa

EquilibradaMENTE
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Formacion

En FY25, NTT DATA Colombia continué avanzando en su compromiso con el desarrollo del talento, reforzando la inversion en
formacién hasta alcanzar los 862.060 euros, lo que permitié impartir 31.833 horas formativas, con una media de 14 horas por

profesional.
Este avance refleja la relevancia estratégica de potenciar las capacidades de los equipos y acompaiar la evolucién del negocio
en un entorno dinamico y en constante cambio.

31.833 h 862.060 € 14 h

de formacion de inversion en formacion De formacion de media por profesional

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Iniciativas DEI

Se impulsa una cultura diversa e inclusiva mediante iniciativas de
formacion, sensibilizacion, desarrollo de talento y escucha activa.

Gobernanza DEI

A través del , se coordinan acciones, se definen
prioridades y se impulsan iniciativas que promueven entornos de trabajo seguros, inclusivos y
alineados con los objetivos estratégicos de la organizacion.

Formacién y Capacitacién en DEI

Durante FY25, se impulsaron iniciativas como la , enfocada en
consolidar competencias en liderazgo inclusivo, y , un programa de formacioén y
networking impulsado por la Camara de la Diversidad en el que participaron distintos equipos de NTT

DATA Colombia para abordar tematicas clave que fortalecen la gestion en diversidad, equidad e inclusion.

Cultura Inclusiva y Sensibilizacion

NTT DATA Colombia promueve una cultura organizacional inclusiva mediante campanas que visibilizan
la diversidad en todas sus dimensiones y fomentan el respeto y la equidad.

Acciones como la conmemoracion del

, junto con iniciativas de
sensibilizacion en discapacidad y género, contribuyen a reforzar el sentido de pertenenciay el
reconocimiento de la diversidad como un valor diferencial.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive

Uniqueness @ NTTDAarta

Dia Internacional

de
las con

En NTT DATA creemos en la inclusion, la empatia y el valor
de la diversidad, por eso, te invitamos a participar en
nuestras

Serd un espacio para reflexionar, aprender y compartir
experiencias que nos ayuden a
mas accesible, respetuoso y humano.

g

Maria Carolina Diaz Orozen iTu Parttip“ldn hm h difemia!

Psicdlogn

02 diciembre

5:00 p.m.

Charla por el Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad
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Medicion y Escucha Activa

Durante el FY25, se han llevado a cabo iniciativas como la Encuesta de
Caracterizacion “ ” donde se
recopila informacion sociodemografica y de percepcion que facilita el disefio de
estrategias DEI mas efectivas, alineadas con la realidad de la organizacién y
orientadas a mejorar la experiencia del empleado.

Informacién general | Planet positive Prosperity positive

Programas de Talento Inclusivo

NTT DATA Colombia impulsa el desarrollo y liderazgo de colectivos
subrepresentados mediante programas estratégicos que fortalecen su crecimiento
profesional y visibilidad dentro de la organizacion.

Iniciativas como el programa promueven el autoliderazgo,
la confianza y el desarrollo de competencias clave, ampliando su impacto al
integrar no solo a colaboradoras, sino también a su entorno, consolidandose como
una iniciativa de referencia en talento femenino.

Uniqueness @ nrTDaTa

Mujeres :
AutéNTTicas  (\WLXT
=Z°) \ %
7 ’:{\\
N\
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Accesibilidad

NTT DATA Colombia ha realizado un diagndstico de accesibilidad en sus oficinas y cuenta con medidas
implementadas que garantizan entornos inclusivos y accesibles.

El diagndstico de accesibilidad incluyo:
Evaluacion del entorno fisico (accesos, circulacion y uso de espacios)..

Analisis de productos y tecnologia (herramientas de trabajo y accesibilidad
digital).

Revision de lineamientos, servicios y sistemas.
Valoracion de la cultura organizacional.
Definicion de recomendaciones.

Con los resultados del diagndstico se hicieron ajustes en las oficinas para garantizar
entornos accesibles, eliminando barreras fisicas y facilitando la movilidad de todas
las personas. Algunas de estas medidas implementadas son:

Rampas de acceso en la entrada del edificio que facilitan el ingreso a las
instalaciones.

Puerta adaptada junto a los torniquetes, que permite un acceso comodo y seguro.

Ascensores operativos que conectan con los principales niveles de la oficina.

Mejora continua del entorno fisico, orientada a reforzar la accesibilidad y reducir
barreras.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos



Datos de impacto de
NTT DATA Colombia

En FY25, NTT DATA Colombia reforzé su compromiso con el impacto
positivo en la sociedad a través de una agenda diversa de iniciativas
externas, combinando inversion social, voluntariado corporativo y
donaciones no monetarias.

El ejercicio destaca por los siguientes hitos:

INICIATIVAS DE IMPACTO DONACIONES MONETARIAS DONACIONES NO
MONETARIAS

8 iniciativas 2.410 € donados 60 items donados

125 kg ropa donada

1 19 personas voluntarias

> 300 personas

beneficiadas

Informacién general | Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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ESG Movers

En NTT DATA Colombia, los ESG Movers son un grupo de 50 personas comprometidas
con impulsar la estrategia de sostenibilidad a nivel local. Como agentes de cambio y

embajadores, participan de forma activa en acciones solidarias mediante la donacién
voluntaria de tiempo y recursos, contribuyendo al bienestar de las personas y las

comunidades que mas lo necesitan.

Su trabajo se articula en torno a cuatro pilares: la agenda local, participando activamente en
el disefio y planificacion del plan anual de sostenibilidad, alineado con las necesidades del
entorno; el soporte de iniciativas, facilitando y acompanando la ejecucién de camparfas y
actividades de impacto social y ambiental en las oficinas; el liderazgo creativo, mediante el
desarrollo de iniciativas propias alineadas con la estrategia, desde acciones de

sensibilizacién hasta voluntariado corporativo; y la difusion, amplificando el impacto

mediante la comunicacion interna y externa.

Ademas, el grupo se organiza por categoria profesional, donde los perfiles junior participan
en actividades de voluntariado, los perfiles senior contribuyen mediante mentorias y la capa
ejecutiva impulsa donaciones.

Durante FY25, lideraron y participaron en una amplia variedad de iniciativas con impacto
social y ambiental. Entre ellas, destacaron una campana de donaciones econémicas
dirigida a colectivos vulnerables, la entrega de regalos navidefios a nifios y nifias, y la
recogida de prendas de segunda mano en colaboracion con la Fundacion Chaminade.

Asimismo, brindaron apoyo a emprendedores locales, y promovieron acciones de

voluntariado como una jornada de reforestacion en Tabio y un voluntariado social junto a la
Fundacion Pequefios Valientes.

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive
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|
|
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Iniciativas de impacto social

Global Giving

Iniciativa solidaria que combina cultura y accion social mediante un
evento en Bogota junto a la Fundacién Chaminade, con la
participacion de alrededor 100 personas y actividades para
comunidades vulnerables.

Fundacion

CEANINADE

Liega el mes mas alegre del afio, es poreso que,
hoy te ser parte de un

transforr aporta a nuestra vaki solidaria
para los nifios de la Fundacion Chaminade.

jJuntos hacemos posible lo imposible!

pronto tendremos una gran wisita..

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Jornada de Apoyo Infantil

Jornada de acompafamiento y ocio con nifios y nifias en
tratamiento oncoldgico de la Fundacién Pequenos Valientes,
donde los voluntarios ofrecieron un espacio de alegria y
desconexion a través de actividades recreativas, artisticas y de
convivencia, promoviendo bienestar emocional y apoyo humano.

Campaia Solidaria Interna

Iniciativa de movilizacion solidaria en la que los profesionales de NTT DATA
Colombia participaron activamente mediante donaciones voluntarias
canalizadas a través de la plataforma Vaki.

La accién permitié contribuir al bienestar de nifios y nifias de la Fundacion
Chaminade, reforzando el compromiso colectivo con el apoyo a
comunidades vulnerables y la generacion de impacto social desde dentro de
la organizacion,

People positive Paises Anexos
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Iniciativas de impacto ambiental

Jornada de Reforestacion

Iniciativa de accion colectiva en la que profesionales de NTT DATA
Colombia, como parte de la comunidad para promover la
sostenibilidad ESG Movers Colombia, participaron en actividades
de conservacion junto a la Fundacién Red de Arboles.

La jornada se centro en la restauracion de ecosistemas locales en et _
Tabio, Cundinamarca, mediante la plantacion de especies
autoctonas, contribuyendo al secuestro de carbono y reforzando el G R A C I A s :
compromiso con la proteccion del entorno natural. POR PLANTAR ARBOLES CON NOSOTROS
"No puede pasar un solo dia sin tener un impacto en el mundo gue nos rodea.
Lo que hatx—.‘mﬂ.f; marca la diferencia, y tenemos que decidir qué tipo de ﬁ
diferencia queremos hacer”. -Jane Goodal. S L]
NTT DATA COLOMBIA SAS -
900128566

Tus 50 arboles fueron plantadados en

4.9027461, -74.0980429; Tabio,
Cundinamarca

01-10-2025

#4'% Red de Arboles
T e Fecha

ARBOL ORGPOLITICAS RDA
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. . >200
Donaciones monetarias

2.410
Fortalecimiento de Programas Sociales Juveniles

Contribucion econémica destinada a fortalecer la labor de la Fundacién Chaminade en

Colombia, enfocada en la atenciéon y desarrollo de jévenes en zonas de alto riesgo. Esta -

accion refuerza el compromiso con la inclusion social y la generacion de oportunidades T T Anos

en contextos vulnerables. Chamlnade
Copa Claro por Colombia: Deporte y Desarrollo Social cOP4

&

Apoyo a la séptima edicion de la Copa Claro por Colombia, una iniciativa que impulsa el

desarrollo integral de nifios, nifas y adolescentes de multiples regiones del pais, I
mediante la metodologia de Futbol con Corazén. La iniciativa promueve valores, | /
educacion y cohesion social en comunidades vulnerables a través del deporte. < :I a ro =

POR COLOMBIA

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive | Paises | Anexos
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Donaciones no monetarias

EcoRopero: Reutilizacion

) . Donacion Humanitaria a
Textil con Impacto Social

Comunidades Desplazadas
Iniciativa orientada a la reduccién de residuos textiles y al

apoyo a comunidades vulnerables, en colaboracion con la

“ : Accion solidaria enfocada en la atencion de necesidades basicas de
Fundaciéon Chaminade.

nifios y nifas en situacién de desplazamiento en la regién del Catatumbo.

A través de la participacion de alrededor de , se La iniciati istic I t d duct ial
promovio la donacion de ropa de segunda mano, alcanzando a,|n|C|a 'va CONsISTIo en 1a entrega de produclos esencia’es como
fomentando la articulos de higiene, material escolar y elementos recreativos,

economia circular y contribuyendo al bienestar social de personas en contribuyendo a mejorar sus condiciones de vida y bienestar.
situacion de vulnerabilidad..

Productos higiénicos donados

Sostenibilidad

Informacién general Planet positive Prosperity positive People positive Paises Anexos
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Fundacion NTT DATA Colombia

NTT DATA eAwards

eAwards Colombia es el impulso que convierte ideas tecnoldgicas en soluciones con impacto real. Este programa esta dirigido a emprendedores y startups que utilizan la
tecnologia para responder a desafios sociales, promoviendo un ecosistema de innovacién sostenible en el pais y con un impacto en aproximadamente 90 personas.

Las iniciativas participantes compiten por un premio de 40 millones de pesos colombianos y, ademas, acceden a la oportunidad de representar a Colombia en una competicion
internacional, amplificando el alcance de sus proyectos.

Mas que un reconocimiento, eAwards es una plataforma que visibiliza el talento local y acelera iniciativas capaces de generar cambios positivos a gran escala.

energia sostenible y de bajo coste, basado en bandas elasticas elaboradas con savia

W El proyecto ganador, Elastic Energy, consiste en un sistema de almacenamiento de
natural. Represent6 a Colombia en la final internacional celebrada en Lima (Peru).

Olimpiadas Internacionales de Tecnologia

Colombia

NTT DATA Colombia, a través de su Fundacion, apuesta por cerrar la brecha digital mediante una experiencia B = Ny ',gf"“"’“"'“"”m"
educativa transformadora. i) sl |

Este programa de siete semanas acompafia a nifios, nifas y adolescentes promoviendo el desarrollo del pensamiento
critico, la légica y las competencias digitales clave para el futuro.
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Paises y entidades legales

Argentina

NTT DATA Argentina S.A.
NTT Argentina S.A.

Bélgica

NTT DATA Belgique SRL
NTT DATA Spain, S.L.U., Succursale en Belgique

Brasil

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagéao Ltda.

NTT DATA Brasil Operagoes Ltda.
NTT DATA Brasil Operagdes Ltda. (Sucursal Rio de Janeiro)
NTT DATA Brasil Operagées Ltda (Sucursal Uberlandia)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagao Ltda.

(Sucursal Uberlandia)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagao Ltda.

(Sucursal Rio de Janeiro)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagéao Ltda.

(Sucursal Recife)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagao Ltda.

(Sucursal CENESP)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagao Ltda.

(Sucursal Florianoépolis)

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagéao Ltda.

(Sucursal Barueri)
NTT Brasil Comercio e Servicios de Tecnologia Ltda.
NTT Comunicacoes do rasil Participacoes Ltda.

NTT DATA Brasil Consultoria de Negécios e Tecnologia da Informagao Ltda.

NTT do Brasil Telecomunicaciones Ltda.

Chile
* NTT DATA Chile S.A.

+ NTT DATA Chile BPO Servicios Profesionales, Técnicos y
Tecnolégicos Ltda

* NTT DATA Chile Centers Ltda
* Inversiones NTT Chile SpA
* NTT CHILE Sp.A

Colombia
*  NTT DATA Colombia S.A.S.
* NTT DATA Spain, S.L. Sucursal en Colombia

Costa Rica*
* NTT DATA Costa Rica Consultoria Tecnolégica

Ecuador
« NTT DATA Ecuador S.A.
* NTT DATA Peru, S.A.C., Sucursal en Ecuador

Espaiia

* NTT DATA Spain S.L.U.

+ NTT DATA Spain Soluciones Tecnologicas S.L.U.

* NTT DATA Spain Infrastructures Operations S.L.U.

* NTT DATA Spain Infrastructures Engineering S.L.U.

* FitInversién en Talento S.A.U.

* NTT DATA Spain BPO S.L.U.

* ARILION S.L.U.

* NTT DATA Europe & Latam Centers S.L.U.

* NTT DATA Spain Centers S.L.U.

* NTT DATA Europe & Latam Green Engineering S.L.U.
* NTT DATA Spain Sistemas de Seguridad S.L.U.

* NTT Spain Intelligent Technologies and Services SLU

Francia
* NTT DATA Spain, S.L., Succursale Francgaise

*No se encontrara informaciéon completa en este informe de Costa Rica, al ser una entidad de reciente creacion aun sin profesionales, ni de
Marruecos, al estar fuera del perimetro de gestion actual de NTT DATA lberia, Organismos Internacionales, LATAM y Consultoria en
Benelux y Francia.
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Grecia
* NTT DATA Belgique, SRL Greek Branch

Luxemburgo
* NTT DATA Spain, S.L.U., Succursale Luxembourgeoise

Marruecos*
« NTT DATA Morocco Centers

México

* NTT DATA México S. de R.L. de C.V

* NTT DATA México BPO S. de R.L. de C.V

* NTT DATA México Commerce Centre S.A de C.V

Paises Bajos
* NTT DATA Spain, S.L.U., Branch in the Netherlands

Peru

» NTT DATA Peru S.A.C.

* NTT DATA Peru BPO S.A.C.

* NTT DATA Spain BPO, S.L.U. Sucursal del Peru

Portugal

» NTT DATA Portugal Centers Unipessoal, Ltda.

* NTT DATA Portugal S.A.

* NTT DATA Portugal Outsourcing de Processos Ltda

Suiza
* NTT DATA Spain, S.L. Madrid, Succusale de Géneve.

Uruguay
* NTT DATA Uruguay S.A.

Estados Unidos
< NTT DATA EUROPE & LATAM, Branch in USA, Inc.
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En estas tablas se muestra la relacién entre los contenidos del informe, el Global Reporting Initiative (GRI) y los médulos de Ecovadis.

Ambito

GRI

Bases para la preparacion del reporte 2-2; 2-4

Descripcién de la empresa
Modelo de negocio
Productos y servicios

Alianzas
Certificaciones

Premios y reconocimientos
Grupos de interés

Indicadores clave de rendimiento

Cambio climatico

Economia circular

Gestion de riesgos

Conducta empresarial

Anticorrupcion

Proteccion de datos

Informacién general

2-1
2-2;2-6
2-6

2-6; 2-28

2-23; 2-29
2-7

302-1; 303-5; 305-
1, 305-2, 305-3

306

2-24

2-27; 3-3
205-1-a, -3

Planet positive

Ecovadis
SUP6100, GEN600

ENV300
GEN300

GEN703

GEN4001

LAB61, LAB6012, ENV630

CAR110; CAR111; CAR118;
CAR116; ENV300; ENV640

ENV3551

FB3102

FB100
FB610

FB3301

Prosperity positive

Seccién del informe
Sobre el reporte
Informacién General
Informacién General
Productos y servicios

Alianzas y certificaciones

Alianzas vy certificaciones
» Certificaciones globales en sostenibilidad

Premios y reconocimientos
Estrategia de Sostenibilidad
Estrategia de Sostenibilidad

Cambio climatico

Economia circular

Gestion de riesgos

Inteligencia artificial ética y sostenible

* Andlisis de riesgos de IA

Cultura corporativa

Inteligencia artificial ética y sostenible

Cultura corporativa

» Compromisos contra la corrupcion y el soborno

Inteligencia artificial ética y sostenible
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Ambito

Personas

Brecha salarial

Conciliaciéon y bienestar laboral

Formacion

Comunicacién y engagement de
profesionales

Diversidad, equidad e inclusién

Derechos humanos

Compromiso social
Educacién y accesibilidad digital

Proveedores

Informacién general

GRI Ecovadis

2-7;401-1; 405-1-b  LAB561

405-2 LAB 561; LAB 601

401-3; 403-4,-5,-6 LAB312

404-1, -2 LAB343, LAB 6012

3-3 LAB3201

2-7 LAB100; LAB3601

2-23; 2-25; 408-1; 2-

27: 2-29 LAB4503

3-3; 413-1

413-1

3-3; 308-2 a SUP100; SUP304; SUP6100

Planet positive Prosperity positive

Seccion del informe

Profesionales
Diversidad, equidad e inclusién

Diversidad, equidad e inclusién
* Brecha Salarial

Iniciativas para profesionales
Iniciativas DEI

Cultura corporativa

* Formacion global de Compliance

* Formacion en seguridad

Inteligencia artificial ética y sostenible

* Formacion en IA

Formacién

Diversidad, equidad e inclusién

» Formaciones en diversidad, equidad e inclusion
Profesionales

+ Comunicacién abierta y permanente

Diversidad, equidad e inclusién

Derechos Humanos
Cultura corporativa
¢ Canal de denuncias

Impacto en la comunidad
Impacto en la comunidad

Cadena de suministro sostenible
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Planet Positive

Huella de carbono total. Total de emisiones de gases de efecto invernadero generadas por la
organizaciéon como resultado de su actividad, expresadas en toneladas de CO, equivalente (tCO.e),
incluyendo todas las fuentes de emision relevantes para la compafiia bajo el GHG Protocol.

Huella de carbono por profesional. Total de emisiones de gases de efecto expresadas en toneladas de
CO; equivalente (tCO.e) atribuibles a cada profesional, calculado como total de emisiones sobre el total
de empleados a cierre de afio fiscal, lo que permite evaluar la intensidad de carbono de la actividad por
profesional.

Porcentaje de energia eléctrica renovable. Proporcién de la electricidad consumida por la organizacion
que procede de fuentes de energia renovables, reflejando el avance en la transicién hacia un modelo
energético mas sostenible.

Huella de carbono en viajes de negocio por profesional. Total de emisiones de gases de efecto
expresadas en toneladas de CO, equivalente (tCO,e) generadas por los desplazamientos profesionales
en viajes de negocios, divididas por empleado, incluyendo viajes en avion, tren u otros medios de
transporte utilizados en la actividad laboral.

Porcentaje de proveedores homologados
o rehomologados conforme al cuestionario de sostenibilidad sobre el total de proveedores homologados
mas rehomologados del aino fiscal.

Porcentaje de empleados
que han completado la formacion anual obligatoria en materia de Compliance respecto al total de la
plantilla a cierre de afio fiscal. El programa cubre aspectos clave como el Cédigo de Etica, conflictos de
interés y la prevencion de soborno y corrupcion, e incluye una evaluacion final necesaria para certificar el
conocimiento adquirido.

Porcentaje de empleados que
han completado la formacién obligatoria en seguridad de la informacién sobre el total de la plantilla a
cierre de afio fiscal. Incluye contenidos de buenas practicas y se refuerza con iniciativas periddicas de
sensibilizacion y simulaciones de riesgos (como phishing).

Se obtiene como valor Unico del informe de resultados de la
encuesta anual One Voice de clima laboral y recoge cuatro dimensiones clave del compromiso de los
empleados: el sentimiento de logro personal, la recomendacion de la empresa como lugar para trabajar, la
disposicion a ir mas alla de lo requerido y el orgullo de pertenencia.

Informacién general Planet positive Prosperity positive

Porcentaje de mujeres sobre el total de empleados en la plantilla a
cierre de afio fiscal.

Porcentaje de mujeres en puestos ejecutivos (categorias Manager y
Senior Manager) respecto al total de empleados en dichos niveles a cierre de afo fiscal.

Porcentaje de mujeres en alta direccion (categoria Executive)
sobre el total de empleados en este nivel a cierre de afio fiscal.
. Porcentaje de empleados con discapacidad sobre el total de
la plantilla a cierre de afio fiscal.
Porcentaje de

empleados que participan como voluntarios en iniciativas de impacto social y
medioambiental sobre el total de la plantilla a cierre de afo fiscal.

Se obtiene
como valor Unico del informe de resultados de la encuesta anual de sostenibilidad y se
calcula como porcentaje de profesionales que perciben a NTT DATA como una empresa
sostenible sobre el total de profesionales que participaron en la encuesta.

Porcentaje de empleados que han
completado al menos una formacion en sostenibilidad sobre el total de la plantilla a cierre
de ano fiscal. Incluye contenidos sobre sostenibilidad ambiental, derechos humanos y
tecnologia sostenible, entre otros.

La brecha salarial se define como la diferencia de salarios entre grupos
de profesionales del mismo nivel, es decir, se calcula comparando la remuneracion de
segmentos de talento equivalentes (misma categoria, misma region/pais, unidad de
negocio), sin embargo, nuestros datos se presentan de manera agregada, por ese motivo el
calculo no incluye los segmentos talento que no contienen al menos un profesional y una
empleada en roles similares o con caracteristicas similares. Para el calculo de la brecha
hemos utilizado el coste por hora de los profesionales teniendo en cuenta la jornada laboral
de cada persona y pais. La férmula utilizada ha sido:

Brecha salarial= (Coste Medio x Hora Hombres - Coste Medio x Hora Mujeres) / (Coste Medio x Hora
Hombres)

Coste Medio x Hora = Salario 100% * % Jornada profesional * 7 / 365.25 / Horas x Semana

Para el Coste x Hora se ha utilizado el Salario 100% que incluye el Complemento Mision y la
Gratificacion de Chile, pero no se han incluido conceptos de variables o incentivos a largo plazo o
retribuciones basadas en la mision por ubicacion geografica.
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Informe de verificacion independiente AENOR

Declaracion de Verificacion del

Informe sobre Sostenibilidad

Declaracidn de Verificacidn de AENOR para

NTT DATA Iberia, Organismos Internacionales, LATAM y
Consultoria en Benelux y Francia

relativa al periodo comprendido entre

1 de abril del 2025a 31 de marzo del 2026

En Madrid, a17 de julio de 2026

Rafael Garcla Meiro
Consejero Delegado/CEQ

AENDR Confia, 5.A.. C/ Génova 6, 28004 MADRID
Péginalde3
02-R-1157.00
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